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PCF — Programa Crianca Feliz

PCNI — Prefeitura da Cidade de Nova Iguacu
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PIA — Plano Individual de Acompanhamento
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PMAS — Plano Municipal de Assisténcia Social

PNAS — Politica Nacional de Assisténcia Social
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PSC — Prestacédo de Servicos Comunitarios
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RJ — Rio de Janeiro

SAN — Seguranca Alimentar e Nutricional

SCFV - Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos
SECAPS - Secretaria da Infancia e do Adolescente e Promocé&o Social
SEMAS - Secretaria Municipal de Assisténcia Social
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SEMUS - Secretaria Municipal de Saude
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SESC - Servi¢o Social do Comeércio
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SETRANS — Secretaria de Estado de Transporte

SINASE - Sistema Nacional de Atendimento Socioeducativo
SISC — Sistema de Informagdo do Servico de Convivéncia e Fortalecimento de
Vinculos

SNAS - Secretaria Nacional de Assisténcia Social

SPI - Setores de Planejamento Integrados

SIPIA — Sistema de Informacao para Infancia e Adolescéncia
SUAS — Sistema Unico de Assisténcia Social

SUBG — Subsecretaria de Gestao

SUP/PS — Superintendéncia de Programas Sociais
SUP/PSB — Superintendéncia de Protecdo Social Basica
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TAAS — Taxa de Acompanhamento da Agenda de Saude
TAC — Taxa de Atualizacdo Cadastral

TAFE — Taxa de Acompanhamento de Frequéncia Escolar

URG - Unidade Regional de Governo
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APRESENTACAO

O Plano Municipal de Assisténcia Social (PMAS) 2018/2021, da Secretaria
Municipal de Assisténcia Social (SEMAS) de Nova Iguacu € uma das ferramentas
gue concede ao gestor e aos trabalhadores a legitimacao de préaticas planejadas por
meio de leitura da realidade local, alicercando o compromisso da protecao social dos
usuérios e suas familias. Aos demais atores desta Politica o referido Plano exprime
transparéncia nas acbes que o poder publico pretende executar, bem como as
formas de controle social das mesmas.

O processo de implantagdo do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS),
integrado a Lei N° 8.742/1993 cujos novos objetivos e diretrizes foram
acrescentados a esta politica como: a Vigilancia Socioassistencial, que visa a
analisar territorialmente a capacidade protetiva das familias e nela a ocorréncia de
vulnerabilidades, de ameacas, de vitimizacdes e danos e a defesa de direitos e a
garantia do pleno acesso a esses direitos no conjunto das provisdes
socioassistenciais.

Cabe elucidar que a Politica de Assisténcia Social trabalha com as
vulnerabilidades sociais dos individuos e grupos, possibilitando o enfrentamento de
acontecimentos de diversas naturezas como: ambientais, econdmicas, fisioldgicas,
psicologicas, legais e sociais. As necessidades objetivas e subjetivas que estéao
relacionadas as condicOes precérias de vida, privacdo de renda e privacdo de
acesso aos servicos publicos, experiéncias de violéncia, desvalorizacao,
discriminacdo e exploracdo vivenciadas pelas pessoas no ambito familiar,
comunitario e social. Tais experiéncias levam a fragilizacao de seus vinculos afetivos
e de pertencimento social, o que Ihes expdem a riscos individuais e sociais, ou seja,
violacOes de direitos.

Aos profissionais e gestdo cabe garantir os direitos e as segurancas
afiancadas pela politica de Assisténcia Social (NOB/2012) e propiciar o
desenvolvimento de potencialidades pessoais, comunitarias e territoriais; como diz a

musica:
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Vamos precisar de todo mundo/ Um € sempre mais que dois / Pra melhor
juntar as nossas forcas / E sO repartir melhor o pdo / Recriar o paraiso
agora / Para merecer quem vem depois / (Sal da Terra, Beto Guedes, 1981)

Elaine Medeiros Fonseca da Silva

Secretaria Municipal de Assisténcia Social
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INTRODUCAO

A Assisténcia Social é direito do cidaddo e dever do Estado. E Politica de
Seguridade Social ndo contributiva, que assegura 0s minimos sociais através de um
conjunto integrado de acdes de iniciativa publica e da sociedade civil, para garantir o
atendimento as necessidades basicas.

Com a promulgagédo da Lei Orgénica de Assisténcia Social (LOAS), os
municipios passaram a executar os projetos, programas e servicos de Assisténcia
Social, buscando desta forma um enfrentamento estruturado da pobreza.
Considerando as proposicdes existentes na Politica Nacional de Assisténcia Social
(PNAS), a SEMAS tem em suas atribui¢cdes a identificacdo de necessidades basicas
e especiais de protecao social da populagéo alvo, bem como desenvolver acbes que
possibilitem 0 seu acesso aos programas, projetos e servicos socioassistenciais;
visando criar condicbes para que o0s beneficiarios adquiram referéncias na
sociedade brasileira enquanto sujeitos de direitos.

Estas acbes devem ser coordenadas pela gestdo da SEMAS, que estara
responsavel pelo monitoramento da rede socioassistencial, pelo planejamentos das
acles, a identificacdo de necessidades e potencialidades através da Vigilancia
Socioassistencial.

Neste bojo, o PMAS € um instrumento de gestdo e ferramenta de
planejamento técnico e financeiro essencial para a efetividade do SUAS, tendo como
parametro o diagndstico social, os desenhos dos servi¢cos de protecao social basica
e especial de média e alta complexidade, onde sdo previstos os resultados e
impactos sobre as situacdes de vulnerabilidade e risco sociais identificados nos
territérios da cidade de Nova Iguacu.

Sendo assim o PMAS (2018/2021) de Nova Ilguagu traz em sua estrutura o
Diagnostico Socioassistencial do municipio, apresentando a histéria, as
especificidades culturais e socioassistenciais da cidade e um breve historico da
gestdo da politica de Assisténcia Social até entdo. Organiza seus capitulos a partir
da estrutura organizacional da SEMAS quando o PMAS (2018-2021) foi submetido a
aprovacdo do Conselho Municipal de Assisténcia Social (CMAS) divididas entre:

Cap. 1 - Subsecretaria de Gestéao (SUBG), descrevendo o Recurso Humano e seu
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aperfeicoamento através da Capacitacdo Continuada, a organizacdo do Fundo
Municipal de Assisténcia Social (FMAS) e de todo orcamento da secretaria; Cap. 2 —
Superintendéncia de Protecdo Social Basica (SUP/PSB) e Cap. 3 -
Superintendéncia de Protecdo Social Especial (SUP/PSE), com os programas,
projetos e servicos em execugao, em processo de implementacdo e que possuem
demanda identificada, mas que o municipio ainda estd em busca de recursos para
executa-los; Cap. 4 — Superintendéncia de Programas Sociais (SUP/PS)
composto por beneficios e servicos comuns a Protecao Social Basica (PSB) e a
Protecdo Social Especial (PSE), como Beneficio de Prestacdo Continuada (BPC) e
Beneficios Eventuais, CadUnico, Seguranca Alimentar, além de setores que
potencializam o trabalho desenvolvido nas Prote¢cdes, como o Departamento de
Comunicacédo Social e a Vigilancia Socioassistencial; e Cap. 5 - Coordenadoria,
Diretoria, Parcerias e Convénios trata de servicos estruturados em conjunto com
outras politicas e instancias governamentais visando a oferta de servicos
complementares a especificidade da Assisténcia Social e/ou a potencializacdo do
trabalho realizado por ela, sendo composta pela Coordenadoria de Politica para
Mulheres, Diretoria de Direitos Humanos e Nucleo de Atendimento ao Cidadao
(NAC). Ja o Cap. 6 - Controle Social apresenta o Conselho Municipal de
Assisténcia Social e conselhos que a politica de Assisténcia Social municipal possui
representacdo, além de apresentar féruns sociais, especificamente o de Férum
Popular da Populacdo em situacdo de Rua de Nova lguacu, que foi responsavel pela
confec¢do da sua parte neste Plano.

Todos os capitulos se foram estruturados com a descricdo da situacao atual e
desafios, tendo como principal referéncia cronoldgica o ano de 2017, e expondo as
metas quanti e/ou qualitativas para o quadriénio 2018-2021. Finalizando este Plano

com as estratégias de Monitoramento e Avaliacao, a Bibliografia e os Anexos.

O processo de elaboracdo do PMAS (2018/2021) deu inicio em 2018
conduzido pelo Grupo de Trabalho (GT) composto por servidores estatutarios da
SEMAS e representacdo do CMAS, que buscaram fazé-lo de forma participativa,

conforme principio orientador do SUAS.
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Metodologicamente, o GT voltou-se a organizar a estrutura e referéncia

metodoldgica para conduzir a elaboracdo do PMAS (2018/2021); em seguida
realizou e participou de reunides para apresentar a proposta do PMAS (2018/2021)
onde os participantes faziam as suas contribuicbes sobre aspectos e metas que o
Plano deveria contemplar; além de solicitar por escrito que setores da gestdo e da
sociedade civil realizassem contribuicdes de suas respectivas areas para o PMAS
(2018/2021). Esse processo conseguiu garantir a participagdo da gestao, controle
social e sociedade civil, PSB e PSE, envolvendo superintendentes das protecdes,
diretores dos Centro de Referéncia em Assisténcia Social (CRAS) e dos Centro de
Referéncia Especializado de Assisténcia Social (CREAS), coordenadores dos
demais servicos socioassistenciais, assessoria técnica, trabalhadores e usuarios,
instituicbes socioassistenciais e rede de garantia de direitos onde estes apontaram
demandas e potencialidades e a partir delas formularam metas e estratégias para o
Plano.

Processo que reiterou a necessidade (e compromisso) de todos esses atores
estarem envolvidos de forma continuada no planejamento e avaliacdo das acdes e
rumos da politica de Assisténcia Social do municipio, assim como a importancia de
criar mecanismos que permita que isso ocorra de forma continuada.

Compreendendo as conferéncias enquanto espaco democratico para
identificar e realizar avaliacdo dos avancos e desafios da Politica de Assisténcia
Social, assim como sua preponderancia na definicdo de diretrizes para onde a
politica municipal deva avancar; este Plano insere em suas metas as pautas
aprovadas na Xl Conferéncia Municipal de Assisténcia Social “Garantia de Direitos
no Fortalecimento do SUAS” de Nova Iguagu, realizada nos dias 22 e 23 de Julho
2017, antecedida de pré-conferéncias, realizadas nos territérios de abrangéncias
dos equipamentos socioassistenciais, 0 que garantiu a participacdo dos usuarios,
trabalhadores do SUAS, associacbes e entidades beneficentes de Assisténcia
Social. As metas construidas foram adensadas as metas contidas no Plano
Plurianual do Municipio (2018/2021) e estdo articuladas as diretrizes e metas do |l

Plano Decenal, definidas na X Conferéncia Nacional de Assisténcia Social (2015).
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O PMAS (2018/2021) é o documento de referéncia para a execucdo,
monitoramento, avaliacdo e gestdo do SUAS de Nova lguagu, porém, mais do que o

atendimento de uma etapa burocratica, estas paginas representam o COmpromisso
politico-institucional assumido pela gestdo municipal com a qualidade dos servigcos
socioassistenciais ofertados a populacdo iguacuana com eficiéncia, eficacia e
efetividade, com a garantia de acbes continuadas e compartilhando desse
compromisso com os atores sociais envolvidos — diretores, trabalhadores e usuarios

— para alcancar novos resultados de impacto social no municipio de Nova lguacu.

Tais Goncalves Gomes de Almeida
Coordenadora do GT de elaboracdo do PMAS (2018/2021)
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DIAGNOSTICO SOCIOASSISTENCIAL DO MUNICIPIO DE NOVA IGUACU

A cidade de Nova Iguacu esta situada na Regido Metropolitana do Rio de
Janeiro, na Baixada Fluminense, possuindo extensao territorial de 517.995 kmz2, com
uma distancia da capital estadual de 35 km, apresenta 57,9% de domicilios urbanos
em vias publicas com arborizacéo e 53,3% de domicilios urbanos em vias publicas
com urbanizagédo adequada, com populacao estimada de 798.647 habitantes (IBGE,
2017).

Ha, oficialmente, cinco Setores de Planejamento Integrados (SPI), nove
Unidades Regionais de Governo (URG) cada uma delas, por sua vez, divididas
em 68 bairros, excluindo-se os bairros nédo-oficiais e sub-bairros. Segundo o indice
de Desenvolvimento Humano (IDH), a cidade esta em 52° lugar em comparacéo aos
demais municipios do estado do Rio de Janeiro.

Vale ressaltar que no municipio de Nova Iguacu tem 84.338 familias pobres
com renda domiciliar per capita igual ou inferior a R$ 140,00. Atualmente sé&o
242.948 familias vulneraveis a pobreza com renda domiciliar per capita igual ou
inferior a R$ 255,00 equivale a % salario minimo referente a agosto de 2010. A
renda per capita total do municipio de Nova Iguacu é de R$ 591,00 (Atlasbrasil,
2010).

Taxa de escolarizacdo de 6 a 14 anos de idade de 96,2 % no ensino
fundamental, com o indice de alfabetizacdo estd em 3,4% da populacdo geral do
municipio. Em 2010, considerando-se a populacdo municipal de 25 anos ou mais de
idade, 5,61% eram analfabetos, 57,03% tinham o ensino fundamental completo,
36,07% possuiam o ensino médio completo e 6,50%, o superior completo.
(Atlasbrasil, 2010)

A Baixada Fluminense era formada por um conjunto de fazendas, onde
destacava a area Maxambomba (Nova Iguacu), a qual era considerada grande
produtora de laranja, um produto que sempre foi importante para a agricultura
brasileira.

Nesta época as cidades de Belford Roxo, Japeri, Queimados e Mesquita

faziam parte do municipio, porém foram se emancipando no decorrer dos anos,
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ainda assim Nova Iguacu continua com expressiva geogréfica, politica e
culturalmente.

A queda da agricultura na Baixada acompanhada a dificuldade de gerar
emprego na regido, processo anterior e paralelo as emancipacées municipais,
ocasionou a necessidade dos moradores a irem buscar oportunidades na capital
federal, na cidade do Rio de Janeiro.

Esta situacédo foi que deu aos municipios da Baixada Fluminense, assim como
a Nova Iguagu, o nome de “cidades dormitério”, pois as pessoas passavam o dia
trabalhando e s6 regressavam aos seus municipios de origem durante a noite, para
dormir. Nos ultimos anos, porém, essa tendéncia vem se revertendo.

A cidade de Nova Iguacu tem se mostrado como poélo de industrializacédo e
crescimento comercial, pois tem atraido os empregos de volta para a Baixada e
reduzindo o esvaziamento das cidades. Atualmente, a tendéncia € termos um
namero significativo de pessoas (mas esse numero ainda é muito pequeno) que
vivem sem precisar sair da Baixada. Trabalham e estudam perto de suas casas, sem

precisar enfrentar horas de transito ou a superlotacédo dos trens.

Historicamente, a politica de Assisténcia Social em Nova Iguacu organizou-se
da seguinte forma: em 1991 foi criada a Secretaria Municipal de Assisténcia Social
(SEMPS) pelo Decreto N°: 3.717/91; em 1993 passou a se chamar Secretaria da
Infancia e do Adolescente e Promocdo Social (SECAPS) criada pelo decreto N°:
4.470, dividindo-se em Departamento de Bem Estar Social e Departamento de
Servico Social; em 1996 ela foi extinta e criada a Secretaria Municipal de Assisténcia
Social (SEMAS). Em 1997 ela volta a se chamar SEMPS, extinguindo o
Departamento de Servico Social através do decreto 5.789/97, se voltando a protecéo
a familia, a infancia, a adolescéncia, ao idoso e a Pessoa com Deficiéncia (PcD).
(PMAS 2010/2013)

Em 2006 o decreto N°: 7.398, funde as Secretaria Municipal de Promocao
Social (SEMPS), a Secretaria Municipal do ldoso e da Pessoa com Deficiéncia
(SEMID), a Secretaria Municipal de Assuntos Comunitarios, Secretaria de Trabalho
e Emprego (SEMTE), Secretaria Municipal de Industria, Comércio e Agricultura

(SEMIC) e cria a Secretaria Municipal de Desenvolvimento Econdmico e Social
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(SEMEDYS). Esta fuséo teve durabilidade de 02 anos, até que em 2008 o Decreto N°

8.223 cria a Secretaria Municipal de Assisténcia Social e Prevencdo a Violéncia
(SEMASPV). (PMAS 2010/2013)

Neste mesmo ano, em 28 de marco, € aprovada a Lei N° 3.915/2008, que cria
o Sistema Municipal de Assisténcia Social no ambito da Promocé&o Social, integrado
aos objetivos do SUAS, e que gratifica trabalho especializado em Assisténcia Social.

Por fim, a Camara Municipal de Nova Iguacu sancionou a Lei N° 4.219 em 14
de Janeiro de 2013, alterando a estrutura organizacional da Prefeitura da Cidade de
Nova Iguacu (PCNI) e a Secretaria volta a adotar a denominacdo de 1996 da qual

faz uso até os dias atuais: Secretaria Municipal de Assisténcia Social (SEMAS).
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CAP 1 - SUBSECRETARIA DE GESTAO (SUBG)

| - INTRODUCAO

A SUBG é a unidade técnica de apoio e assessoramento direto e imediato ao
Secretario Municipal de Assisténcia Social e aos demais departamentos e setores da
Secretaria nas acfes de planejamento, na elaboragcéo de projetos e na proposicao
de indicadores e instrumentos de monitoramento e avaliago.

Estdo vinculados a estrutura da SUBG a Administracdo de Recursos
Humanos da SEMAS e Capacitacdo Continuada, aléem do FMAS e a Gestdo dos

Recursos Financeiros e Mecanismos e Fontes de Financiamento.

Il - MISSAO DA SUBSECRETARIA

A missdo da SUBG concentra-se em realizar atividades, dentre outras, as

pertinentes as seguintes acoes:

A. Prestar assessoramento técnico no processo de planejamento, execucéo,
monitoramento e avaliacdo dos Programas, Projetos, Atividades,
Convénios, Servicos e Beneficios desenvolvidos pela SEMAS;

B. Propor e participar de estudos e pesquisas para a elaboracdo de
diagndsticos e a definicdo de prioridades e metas que subsidiem técnica e
administrativamente a implantacdo e a implementacdo de acles das
politicas executadas pela SEMAS,;

C. Reparar estudos, pareceres e minutas, bem como coletar dados,
informacdes e subsidios, interna ou externamente, em apoio as decisées
do Secretario;

D. Propor critérios objetivos de avaliacdo de desempenho e qualidade na
formulacdo de indicadores dos Programas, Projetos, Convénios, Servicos
e Beneficios executados pela SEMAS;

E. Desempenhar outras atividades correlatas ou que lhe forem atribuidas na

sua area de competéncia;
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F. Elaborar e acompanhar a execucdo do Plano Plurianual (PPA), Lei de

Diretrizes Orcamentérias (LDO), LOA; em conjunto com a Diretoria de
Gestdao Administrativa e Financeira, garantindo ampla participacdo das

areas da SEMAS e conselhos.

Il - SITUACAO ATUAL E DESAFIOS

[1l.1 — Administracdo de Recursos Humanos

A LOAS estabeleceu como eixo fundamental da atuacdo da Assisténcia
Social a qualidade da prestacdo de servicos da rede socioassistencial,
reconhecendo a relevancia de uma politica voltada especificamente para o recurso
humano (RH) da Assisténcia Social e entendendo-a como preponderante para o
sucesso da implementacdo do SUAS. Visdo complementada pela Norma
Operacional Basica de Recursos Humanos do SUAS (NOB-RH/SUAS) que
estabelece e consolida os principais eixos a serem considerados para a gestao do

trabalho e educacao permanente no ambito do SUAS, sendo eles:

A. Principios éticos para os trabalhadores;

W

Principios e diretrizes nacionais para a gestdo do trabalho no ambito do
SUAS;

Equipes de referéncia;

Diretrizes para a politica nacional de capacitacao;

Diretrizes nacionais para planos de carreira, cargos e salarios;

Diretrizes para entidades e organizacfes de Assisténcia Social;

Diretrizes para o co-financiamento da gestéao do trabalho;

I oTmmooO

Responsabilidades e atribuicbes do gestor federal, estadual, do Distrito

Federal e municipal,

Diretrizes nacionais para instituicdo de mesas de negociacao;
J. Organizacgéo do CadSuas;

K. Controle social da gestéo do trabalho.
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Compreendendo os recursos humanos como elemento preponderante para a

efetividade do trabalho social por meio da intervengcdo dos profissionais seja nas
fungdes fim ou nas fungdes meio, diante das demandas e potencialidades da cidade
de Nova Iguacu e dos usuarios da politica de Assisténcia, o quadro funcional
insuficiente quantitativa e diversificadamente, representam um desafio no alcance do
potencial das a¢cdes da secretaria.

Em 2017 a SEMAS possuia 147 servidores estatutarios, 35 cargos
comissionados e nenhum contratado. No inicio de 2018 foi realizado processo
seletivo para 226 vagas em cargos diversos, somado a isso servidores estatutarios
comecaram a ocupar cargos de comissao, com isso 0 RH da SEMAS fecha 2018
aproximadamente 215 funcionarios contratados, 146 servidores estatutarios e 37 em
cargo de comisséo.

Esse quantitativo de profissionais € insuficiente para que, de acordo com a
NOB/RH, os equipamentos atendam aos critérios de uma equipe minima ou que
possuam uma equipe maior, de acordo com as particularidades de cada um, ou
mesmo as de um municipio de grande porte, como é o caso de Nova Iguacu; e
insuficiente para que as funcfes meio, grande potencializadoras das funcdes fins a
exemplo da Vigilancia Socioassistencial, possam ser estruturadas, ndo apenas pela
insuficiéncia de quantitativo de profissionais, mas também por falta de
multidisciplinaridade destes onde, das 11 categorias profissionais que podem
compor a gestdo do SUAS, Nova lguacu possui em apenas 06 em seu quadro

funcional.

[1l.2 — Capacitacdo Continuada

A Politica Nacional de Educacdo Permanente (PNEP) do SUAS afirma
principios e diretriz, e em uma perspectiva politico-pedagégica a educacdo
permanente em Assisténcia Social, sendo esta uma importante contribuicdo ao
processo de aprimoramento da gestdo de qualificagcdo dos servicos, programas,

projetos e beneficios socioassistenciais (Brasil, 2013)

A educacdo permanente deve induzir nos trabalhadores e equipes da
pertinéncia e adequacao dos seus processos de trabalho e préaticas quanto
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a integralidade dos contextos de vida, demandas e aspiracdes das
popula¢cbes com as quais trabalham (Brasil, 2013, p.35)

A implementacéo e execucdo da capacitacdo continuada tém como objetivo,
desenvolver habilidades e competéncias técnicas, através de uma perspectiva
politico-pedagdgica instaurando uma cultura de educagdo permanente, contribuindo
para o aprimoramento do SUAS no municipio de Nova Iguacu, visando elevar a
qualidade do servico prestado ao cidadéo através da capacitacdo do servidor publico
(trabalhadores do SUAS, gestores e agentes de controle), oferecendo aos
servidores da Assisténcia Social cursos de capacitacdo para desenvolvimento do
potencial técnico para o desempenho de suas fung¢des, promovendo também o
entrosamento entre o0s servidores resgatando o sentimento de pertenca ao
municipio.

Até 2017 as capacitacOes ofertadas pela gestdo aos seus quadros se
voltavam majoritariamente para as funcbes meio e para contratados e cargos
comissionado, apesar de ter um expressivo quadro de servidores estatutarios; e
eram realizadas hegemonicamente por instituicdes externas, como governo do
estado e federal. A capacitacdo dos demais profissionais estatutarios e contratados
em funcdes fins ocorria de acordo com o0s interesses pessoais de cada um, que
buscavam se capacitar através de eventos académicos e de conselhos das
categorias profissionais ou ainda com especializacdes lato sensu e stricto sensu por
vezes sem relacdo com a politica que estavam inseridos. O que representava uma
falta de clareza nos rumos da politica de Assisténcia Social municipal e consequente
falta de perspectiva por parte dos funcionarios de suas possibilidades profissionais

nela.

IV — CONTRIBUICAO PARA OS PROXIMOS QUATRO ANOS - METAS E
ESTRATEGIAS

IV.1 — Administracdo de Recursos Humanos

Tendo em vista 0 crescimento da estrutura organizacional da SEMAS, o RH

da secretaria precisa se expandir e diversificar para dar conta dos novos desafios
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que se propbs a enfrentar. JA& em 2018 foi realizado um Processo Seletivo
Simplificado (PSS) ofertando 226 vagas diversas, cujo contrato tem validade de 01
ano renovaveis por 03 anos e substituiveis por servidores estatutarios aprovados em
concurso publico. E, baseados nas diretrizes da NOB-RH/SUAS em que orienta 0s
gestores a preconizar a formaliza¢do dos vinculos trabalhistas dos trabalhadores do
SUAS e o fim da terceirizacdo, em 2018 foi publicada comissdo organizadora do
concurso publico cujo estimativa inicial é de 365 vagas para 23 funcbes diferentes,

conforme tabela abaixo.

Quadro resumo caréncia de funcéo

Funcéo Caréncia
Agende de Nivel Médio - Administrativo e Atendimento 42
Analista de Sistemas 4
Assistente Social 26
Auxiliar de Cuidador 32
Bacharel em Direito 13
Contador 3
Cozinheiro 19
Cuidador 32
Economista 1
Educador Social 14
Estatistico 1
Nutricionista 1
Orientador de linguagens Artisticas - Artes Cénicas 1
Orientador de linguagens Atrtisticas - Corpo e Movimento 1
Orientador de linguagens Artisticas — MUsica 1
Pedagogo 4
Psicologo 17
Servigos Gerais - Operacional, Limpeza, Lavanderia 37
Técnico de Informatica 2
Técnico de Nivel Médio - SUAS e Abordagem Social 54
Técnico de Nivel Superior — Administragédo
Técnico de Nivel Superior - Comunicacao Social
Técnico de Nivel Superior - SUAS e Abordagem 50

TOTAL 365
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IV.2 — Capacitagdo Continuada

Para atender as demandas especificas dos servidores da assisténcia, a
secretaria ira mapear as principais necessidades de melhorias do desenvolvimento
das potencialidades dos seus setores, além de contar com a avaliacdo feita pelos
servidores e do retorno dos diretores e superintendentes que sao quem estdo mais
proximos da ponta.

A capacitacdo continuada estard estruturada em 4 momentos, conforme

previsto na PNEP, sendo eles:

A. Capacitagdo introdutoria com duragdo de 20/40 horas de periodicidade
mensal, tendo como finalidade apresentar os principios e diretrizes do
SUAS assim como outras tematicas pertinentes instrumentalizando os
profissionais na organizacao do seu processo de trabalho;

B. Capacitacdo de atualizacdo com carga horaria entre 40 e 100 horas, de
periodicidade mensal, tendo como objetivo € dar prosseguimento ao
processo de formacdo, promovendo uma atualizacdo e/ou
aprofundamento de conceitos, diretrizes e conteudos;

C. Supervisdo técnica € uma forma de capacitacdo que ndo tem como
premissa a supervisao de casos por um ente com conhecimento superior
tal como se houvesse verdade absoluta a ser passada, a idéia é que
diferentes profissionais de diferentes areas e experiéncias de trabalho
permeadas por uma diversidade de visbes de mundo possam contribuir
com o aprimoramento do trabalho. A idéia é que esta supervisdo aconteca
nos espacos de trabalho, podendo ser sobre a execucao do trabalho ou de
gestdo, com técnicas e suportes diferenciados, estabelecendo-se um
didlogo constante entre as protecdes sociais e seus diferentes graus de
complexidade e situacdes envolvidas, tendo esta periodicidade quinzenal;

D. Acbes de aprimoramento, que tem como objetivo a realizacdo de
atividades de apresentagdo e discussdo de temas, assim como, a

socializacdo de vivéncias de trabalho que possam vir a contribuir no

SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL DE NOVA IGUACU

115715 NOVAIGUAGU

Péagina 30



processo de formac&o continuada dos profissionais, tendo periodicidade

mensal.

Tendo j4 em 2018 ofertado capacitagdes municipais de nivelamento voltadas
a todos os profissionais, independentemente de vinculo e experiéncia na SEMAS,
apontando um novo direcionamento politico e técnico operativo, alinhado com as
normativas estaduais e federais, realizadas por profissionais da prépria secretaria ou
em parceria com instituicbes de nivel superior. Além de ter inscrito seu quadro
funcional em capacitacbes estaduais e federais e garantindo 0S recursos
necessarios para a participagdo dos mesmos quando necessario; e apoiar a
participagdo em eventos académicos enquanto ouvintes, apresentando trabalhos

e/ou realizando especializagdes.

CAP 1.1 - GESTAO DO FUNDO MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL (FMAS)

| - INTRODUCAO

Fundo é um conjunto de recursos publicos voltados para atender direitos
especificos da populagdo, como educacao, saude, Assisténcia Social, dentre outros,
conforme o caso. Esses recursos publicos podem ser financeiros, materiais ou
humanos.

No campo da Assisténcia Social o art. 204 da Constituicdo da Republica
Federativa do Brasil (CR/1988) define que as acbes governamentais serao
executadas com recursos do orcamento da seguridade social, previstos no art. 195,
além de outras fontes e organizados por meio de dois eixos basicos.

O primeiro é a descentralizacao politico-administrativa, com a coordenacéao e
as normas gerais da politica publica a esfera federal e a coordenacéo e a execucao
dos respectivos programas a esfera estadual e municipal, além das entidades
beneficentes e de Assisténcia Social. O segundo eixo € a participacdo da populacao,
por meio de organizacles representativas na formulacéo das politicas e no controle

das a¢cBes em todos os niveis.
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E notavel, portanto, a importancia dada pelo poder constituinte na construcéo

de uma politica que permitisse, em sua formulacdo, uma ampla participacdo, ndo sé
dos entes federados, mas como do povo por meio de organizacdes representativas
e pelas organiza¢des de Assisténcia Social.

Neste sentido a Lei N°® 12.435/2011, que alterou a Lei Orgéanica de Assisténcia
Social (Lei N° 8.742/1993), instituiu no plano legal o SUAS, e elencou dentre seus
objetivos a gestdo compartilhada, o co-financiamento e a cooperacao técnica entre
os entes federativos que, de modo articulado, operam a protecdo social nao
contributiva.

Neste ponto, a LOAS determina que o financiamento dos beneficios, servicos,
programas e projetos da Assisténcia Social se dara com recursos das trés esferas
de governo, ou seja, da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios, e
sera operacionalizado por meio de repasses regulares entre os fundos de
Assisténcia Social.

Portanto, € obrigatorio que cada ente federado destine parte de seus recursos
financeiros para as acdes da Assisténcia Social, que devem ser alocados nos fundos
de Assisténcia Social e o co-financiamento da politica publica ocorre por meio de
repasses regulares e automaticos entre os fundos de Assisténcia Social (nacional,
estadual e municipal).

O Art. 30 da LOAS estabelece que é condicdo para o recebimento dos
repasses do co-financiamento, que os Municipios, Estados e o Distrito Federal
instituam e mantenham em funcionamento o Conselho de Assisténcia Social, de
composicao paritaria entre o governo e sociedade civil, o Fundo de Assisténcia
Social, sob orientacdo dos respectivos Conselhos, e o Plano de Assisténcia Social.

Portanto, a existéncia e o pleno funcionamento do Fundo Municipal de
Assisténcia Social sdo fundamentais para a concretizacdo da politica publica de

Assisténcia Social e do SUAS.

Il — MISSAO DA GESTAO

O Fundo Municipal de Assisténcia Social de Nova Iguacu foi criado no ano de
1996 através da publicagdo da Lei Municipal N° 2.746, de 19 de junho de 1996, e
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esta regulamentado pelo Decreto Municipal N° 10.658, de 23 de fevereiro de 2016,
estando vinculado a estrutura da Secretaria Municipal de Assisténcia Social.

Conforme estabelece o SUAS, a gestdo do FMAS compete a Secretaria
Municipal de Assisténcia Social, enquanto érgao responsavel pela politica publica de
Assisténcia Social em ambito municipal, sob a orientagdo e controle do Conselho
Municipal de Assisténcia Social.

Neste municipio, o decreto regulamentador do FMAS determina que incumbe
ao Secretario Municipal de Assisténcia Social designar um Gestor, a quem
competira a atribuicdo pela ordenacdo de despesas executadas com recursos do
FMAS.

Em sintese, a principal missdo da gestdo do FMAS, como a de qualquer ator
da politica de Assisténcia Social, deve ser a de sempre buscar o fortalecimento do
SUAS, pautada nas suas diretrizes.

Assim, acreditamos no constante aperfeicoamento da capacidade de gestéo
do Fundo Municipal de Assisténcia Social no exercicio de seu importante papel
incumbido pelo SUAS de salvaguardar os recursos publicos tdo necessarios a

materializacdo dos servigos, programas, projetos e beneficios socioassistenciais.

lIl - SITUACAO ATUAL E DESAFIOS

Atualmente a politica de Assisténcia Social, como outras integrantes do tripé
da seguridade social, vem sofrendo com a crise politica e financeira que atingiu
diversos setores da sociedade a partir de meados do ano de 2015.

Como efeito, voltando-se ao cenario estadual, tal crise afetou gravemente o
Estado do Rio de Janeiro, que se encontra com estado de calamidade publica
financeira decretada.

Esta situacdo vem atingindo diretamente os repasses estaduais realizados
através do Fundo Estadual de Assisténcia Social (FEAS) ao FMAS deste municipio,
gue no intervalo do ano de 2015 ao ano de 2017 n&o ocorreram.

No cenério federal, a situacdo se agrava com o anunciado corte de
aproximadamente 49,46 % no orgcamento da Assisténcia Social para o exercicio de
20109.
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Deste modo, temos que o principal desafio da gestdo do FMAS sera de

enfrentar essa situagdo de crise financeira, interagindo com os Fundos Estadual e
Nacional, de modo a garantir a maxima efetivacdo das garantias do SUAS.

IV — CONTRIBUICOES E METAS PARA OS PROXIMOS 4 ANOS

As acOes que estdo sendo executadas pela atual Gestdo objetivam
essencialmente o aprimoramento das atividades e busca pela plena autonomia
gerencial do FMAS.

Para os proximos anos do quadriénio vigente espera-se que o FMAS conte
com uma melhor estrutura (recursos humanos, materiais e tecnologicos) de modo a

atingir um melhor desenvolvimento de suas atividades conferidas pelo SUAS.

CAP 1.2 - GESTAO DOS RECURSOS FINANCEIROS E MECANISMOS E
FONTES DE FINANCIAMENTO

| - INTRODUCAO

Esta previsto na CR/1988 que todas as acdes governamentais na seara da
Assisténcia Social serdo realizadas com recursos do orcamento da seguridade
social, aléem de outras fontes, e guiadas essencialmente por duas diretrizes: a
descentralizacdo politico-administrativa e a participacdo social na formulacdo de
politicas publicas e no controle das ac6es em todos 0s niveis.

Neste contexto, foi instituido o SUAS, que se baseia em um modelo de gestao
descentralizado e participativo, que pressupde o co-financiamento pelas trés esferas
de governo (Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios) e é viabilizado por meio

de transferéncias regulares e automaticas entre os fundos de Assisténcia Social.

Il — MISSAO DA GESTAO

Organizar a arrecadacao e utilizacdo dos recursos financeiros da Assisténcia

Social de Nova lguagu, atentos aos principios orgcamentarios classicos e modernos,
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garantindo racionalidade, eficiéncia e transparéncia aos processos de elaboracéo,
execucao e controle do orcamento publico.

Il - SITUACAO ATUAL E DESAFIOS

O orcamento da Assisténcia Social do municipio de Nova Iguacu é composto
por duas unidades orcamentérias, a Secretaria Municipal de Assisténcia Social e
Fundo Municipal de Assisténcia Social.

No quadriénio anterior (2014/2017) o percentual fixado para a Assisténcia
Social em relacdo ao orcamento geral do municipio alcancava 1,17 % conforme a

seqguir:

Planejamento orcamentario do
ANO C .
Municipio (em reais)
Total do PPA 2014/2017 7.203.633.842,00

Fonte: PPA 2014/2017

Um dos principais desafios € uma participacdo mais ativa da secretaria e

sociedade civil junto a camara municipal na elaboracdo do orcamento.
IV — CONTRIBUICOES E METAS PARA OS PROXIMOS 4 ANOS
Partindo de uma comparacdo com os dados fixados para o orcamento geral

do municipio de Nova Iguacu, temos que o orcamento da Assisténcia Social para o

guadriénio vigente alcanca o percentual de aproximadamente 1,63%, conforme a

seqguir:
Planejamento orgcamentario Orcamento da Percentual da Assisténcia
ANO do Municipio Assisténcia Social em Relacéo ao
(em reais) (em reais) Orcamento do Municipio (%)
2018 1.476.346.838,00 23.933.204,00 1,62
2019 1.518.050.278,16 24.485.796,20 1,61
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2020 1.569.412.597,59 25.364.766,01 1,62

2021 1.622.848.555,08 27.271.534,31 1,68

Total 6.186.658.268,83 101.055.300,52 1,63

Fonte: PPA 2018/2021

No primeiro ano do quadriénio, a LOA de 2018 fixou um total de despesas no
montante de R$ 9.599.400,00 (nove milh6es quinhentos e noventa e nove mil e
guatrocentos reais) para a Secretaria Municipal de Assisténcia Social e o valor de
R$ 14.333.804,00 (quatorze milhdes, trezentos e trinta e trés mil oitocentos e quatro
reais) para o Fundo Municipal de Assisténcia Social, totalizando R$ 23.933.204,00
(vinte e trés milhdes, novecentos e trinta e trés mil e duzentos e quatro reais), cujos

valores referentes por fonte de recursos séo detalhados a seguir:

Fonte de Recursos Fixado
Recursos do Municipio 13.802.400,00
Recursos do FNAS 8.696.804,00
Recursos do FEAS 50.000,00
Transferéncias de Convénios 1.384.000,00
Total 23.933.204,00

Fonte: LOA/2018.

Meta: Democratizacdo do planejamento financeiro, para que haja maior
fidedignidade com as demandas socioassistenciais do municipio e metas
estabelecidas pela SEMAS.

Para uma melhor compreensdo quanto aos recursos orcamentarios previstos
para o quadriénio vigente, recomendamos a consulta da Lei Municipal N° 4.684, de
05 de Dezembro de 2017 que dispdes sobre o PPA para o exercicio de 2018 a 2021,
Lei Municipal N° 4.693, de 27 de Dezembro de 2017, referente a LOA do exercicio
de 2018; Decreto Municipal N° 11.192, de 23 de Janeiro de 2018, que dispdes sobre
a Programacao orcamentaria e financeira de 2018; e Lei Municipal N° 4.824, de 28

de Janeiro de 2019, referente a LOA do exercicio de 2019.
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CAP 2 — SUPERINTENDENCIA DE PROTECAO SOCIAL BASICA (SUP/PSB)

| - INTRODUCAO

A Protecdo Social Basica (PSB) visa o enfrentamento das desigualdades
socioterritoriais, a garantia dos minimos e dos direitos sociais, 0 provimento de
condicbes para atender contingéncias sociais, a prevencao de agravos e riscos
sociais e a universalizacdo dos direitos sociais.

A PSBvisa a garantia da vida, a reducdo de danos e a prevencdo da
incidéncia de situagdes de risco, violéncia e de violagcdo de direitos a individuos e
grupos, com foco na centralidade da familia (reconhecendo suas multiplas
configuragbes) e nas limitagbes e potencialidades do territorio em que estédo
inseridos.

A SUP/PSB é responsavel por coordenar as acdes dos equipamentos,
servicos, projetos e programas inerentes a ela, bem como, os CRAS, PAIF, SCFV,
PSB no domicilio, ACESSUAS Trabalho, Progredir entre outros. Alem de compor
servicos e programas de carater intersetoriais, tais como o CadUnico e o Programa
Bolsa Familia (PBF).

Il - MISSAO DA SUPERINTENDENCIA

Coordenar e promover acfes socioassistenciais, de forma integrada, que
possibilitem a melhoria da qualidade de vida da populacdo em situacdo de
vulnerabilidade social, promovendo prevencgao a agravos e riscos pessoais e sociais,
através da garantia de renda, convivéncia e acesso a informacao e servicos.
Il = SITUACAO ATUAL E DESAFIOS

[1l.1 — Servicos que compdem a SUP/PSB

[11.1.1 — Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS)
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Os CRAS sédo a porta de entrada da politica de Assisténcia Social, este

equipamento publico € prioritariamente localizado em &reas com maior
vulnerabilidade social. Nele s&o oferecidos servigcos que objetivam o fortalecimento
de vinculos sociais e comunitarios, o CRAS atua principalmente com
agueles individuos aos quais os vinculos sociais nao foram rompidos.

A partir do diagnostico socioterritorial, 0 CRAS deve identificar a situacdo da
vulnerabilidade social na area georeferenciada, empenhando-se na prevencao de
seu agravamento, de maneira a fortalecer a capacidade protetiva das familias,
utilizando como meio o desenvolvimento dos potenciais destas e do territério.
Territorio este entendido pelo SUAS como base de organizacdo em Assisténcia
Social.

O CRAS, com foco na garantia de direitos, articula as unidades da rede
socioassistencial assim como de outras politicas publicas facilitando o acesso do
cidadao aos servicos, isto faz com que este se torne referéncia para a populacao
sempre que ha um desejo ou necessidade de ter acesso a seus direitos na esfera
publica ou na rede socioassistencial.

Em 2017, sob a coordenacdo da SUP/PSB, o Municipio de Nova Iguacu
possuia uma rede composta por 09 CRAS localizados em diferentes URGs como

apresentado na tabela a seguir:

Unidade Reg(;boggl)de Governo Quantidade Bairro
Centro 01(Um) Centro
Posse 01(Um) Ponto Chique
Comendador Soares 02 (dois) Jardim Pernambuco e Nova Era
Cabucu 01 (um) Valverde
KM 32 01(um) Jardim Paraiso
Austin 01 (um) Austin
Vila de Cava 01 (um) Vila de cava
Miguel Couto 01 (um) Nova América
Tingua 00 (zero)
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Nos CRAS sdo executados diversos programas e sServicos como

acompanhamento familiar, atendimento técnico, cadastro e recadastro no CadUnico
para Programas Sociais de maneira descentralizada da sede, reunides com as
familias acompanhadas e atendidas, reunido sobre direitos socioassistenciais, entre
outros.

Em 2017 apenas 01 (um) dos 09 (nove) equipamentos estava funcionando
em imovel estatal, em sua maioria os CRAS funcionam em imdveis locados pelo
poder publico Municipal, uma das razdes que fragilizava o estabelecimento do CRAS
enquanto equipamento de referéncia do territorio em funcdo de mudancas
constantes, além da rotatividade de seus funcionarios, mesmo as equipes sendo
compostas majoritariamente por estatutarios.

Atualmente ha uma politica de descentralizacdo dos servi¢gos da assisténcia e
por consequéncia a ampliacdo de servigos oferecidos nos CRAS. Servigcos como o
cadastro e a atualizacdo via internet do CadUnico para Programas Sociais e a
emissdo de segunda via para RG ja podem ser acessadas pelo cidaddo nos CRAS

mais préximo sem necessidade de dirigir-se a sede da SEMAS.

[11.1.2 — Servi¢co de Protecdo e Acompanhamento Integral a Familia
(PAIF)

O Servico prioritario oferecido pelo CRAS é PAIF, sendo este servico de
cumprimento obrigatério e exclusivo deste equipamento. Ele possui carater
continuado que tem como objetivo o fortalecimento da funcao protetiva das familias
atendidas e/ou acompanhadas, atuando diretamente na prevencdo a quebra de
vinculos, garantindo o acesso a direitos, assim, contribuindo para a melhoria na
gualidade de vida das familias, para tal, o CRAS conta com uma equipe de
profissionais de nivel superior (Assistentes Sociais e Psicélogos) que séo
responsaveis pelos atendimentos, acompanhamentos além da identificacdo das
demandas, potencialidades do territorio e da rede socioassistencial.

No levantamento realizado sobre o numero de Familias atendidas pelos

CRAS do Municipio temos um total de 13.095 familias inseridas no
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acompanhamento do PAIF nos CRAS do Municipio em 2017 e 49.372 atendimentos

particularizados realizados no mesmo periodo.

I1.L1.3 — Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos
(SCFV)

O SCFV é, segundo a Tipificacdo Nacional de Servicos Socioassistenciais,
um servico realizado com grupos, organizado de modo a prevenir as situagdes de
risco social, ampliar trocas culturais e de vivéncias, desenvolver o sentimento de
pertenca e de identidade, fortalecer vinculos e incentivar a socializacdo e a
convivéncia comunitaria.

O SCFV é uma intervencéao social planejada, que se materializa por meio dos
grupos, com vistas a estimular e orientar 0s usuarios na construgéo e reconstrugéo
de suas historias e vivéncias individuais e coletivas, na familia e no territorio. Assim,
os encontros dos grupos do SCFV visam criar situacdes de convivéncia para a
realizacdo de diadlogos e fazeres que constituam alternativas para o enfrentamento
de vulnerabilidades e a construcao de alternativas.

Possui carater preventivo, pautado na defesa dos direitos e desenvolvimento
das capacidades e potencialidades de cada individuo, prevenindo situacdes de
vulnerabilidade social.

Trata-se de um Servico da Protecdo Social Basica do SUAS, regulamentado
pela Tipificacdo Nacional de Servicos Socioassistenciais (Resolucdo CNAS N°
109/2009). E foi reordenado em 2013 por meio da Resolucdo CNAS N° 01/2013.

O SCFV deve ter o CRAS do territério como referéncia de oferta do servico.
Os usuarios podem chegar ao CRAS por demanda espontanea, busca ativa,
encaminhamento da rede socioassistencial ou encaminhamento das demais
politicas publicas e de 6rgaos do Sistema de Garantia de Direitos.

De acordo com a Tipificacdo Nacional dos Servicos Socioassistenciais,
Resolucdo CNAS N° 109/2009 e Resolucdo CNAS N°13/2014, constituem o publico

do SCFV, de acordo com vulnerabilidades especificas, as seguintes faixas etarias:

A. Criangas até 6 anos;
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Criancas e adolescentes de 6 a 15 anos;

. Adolescentes de 15 a 17 anos;
. Jovens de 18 a 29 anos;
Adultos de 30 a 59 anos; e

nmoow

Pessoas idosas de 60 anos em diante.

Com o objetivo de acompanhar e monitorar o servico executado pelos
municipios e apurar os atendimentos realizados para fins de célculo de recursos, o
Governo Federal, através do Ministério do Desenvolvimento Social, criou o Sistema
de Informagbes do Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SISC).
Neste sistema serdo cadastrados todos os usuarios que participam de atividades
ofertadas pelo CRAS.

Para realizacdo do cadastramento é necessario que 0 usuario esteja
cadastrado no Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo Federal
(CadUnico).

O CRAS é a unidade publica de referéncia da protecédo social basica e tem
como uma de suas funcdes a oferta exclusiva do PAIF. Portanto, é ao CRAS que as
familias estdo referenciadas no territorio; € pelo CRAS e somente por essa unidade
gue as atividades do PAIF sdo desenvolvidas. O SCFV, por sua vez, pode ser
ofertado no CRAS, quando isso ndo suscitar concorréncia do espaco fisico com as
atividades do PAIF, ou nos Centros de Convivéncia. Estes podem ser unidades
publicas e/ou entidades ou organizacGes de Assisténcia Social. Quando o SCFV é
executado no préprio CRAS ou em Centros de Convivéncia da Administracao
Plblica, diz-se que a execucdo do servico € direta; quando sdo os Centros de
Convivéncia vinculados a entidades ou organizacbes de Assisténcia Social que
ofertam o servico, diz-se que a sua execucao é indireta. Para garantir que a
execucdo indireta do SCFV esteja alinhada as normativas do SUAS, é necessario
gue tanto o 6rgdo gestor como o CRAS assumam suas atribuicdes e efetivem o
referenciamento. Nesse sentido, as entidades e organizacdes da Assisténcia Social
no territério de abrangéncia do CRAS devem ser a ele referenciadas e devem

manter articulagdo com o PAIF.
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Cabe ressaltar que o artigo 9° da LOAS define que o funcionamento dessas

entidades e organizacdes depende de prévia inscricdo no respectivo Conselho
Municipal de Assisténcia Social, ou no Conselho de Assisténcia Social do Distrito
Federal, conforme o caso.

A oferta dos servicos de protecdo social basica tem o CRAS como porta de
entrada para 0s trés servicos que estdo na Tipificacdo Nacional de Servigos
Socioassistenciais (Resolucdo CNAS N° 109/2009). O CRAS é a referéncia para o
cidadao acessar a rede socioassistencial.

No quadriénio 2013/2017 a oferta do SCFV era de execucao direta realizada
pelo Centro de Convivéncia para a Terceira Idade, intitulado Espa¢co Municipal da
Terceira ldade (ESMUTI), e da execugdo indireta sem referenciar aos CRAS do
municipio. Em ambos o0s casos as oficinas se concentravam nas regides centrais da
cidade, deixando os territorios mais vulneraveis da cidade e o publico alvo
majoritariamente desassistido.

Em 2018 Nova lguacu passou a executar o servigo exclusivamente de forma
direta, alcancando em Maio mais de 900 pessoas inscritas nas oficinas de SCFV,
executadas em todos os CRAS do municipio ou em espacos referenciadas a eles,
inclusive no ESMUTI e em parceiros nos territérios. Tendo em vista que, de acordo
com a Resolucédo CIT N° 01/2013 e a Resolucdo CNAS N° 01/2013, os usuarios da
Protecdo Social Especial compdem seu publico prioritario, em 2018 também passou
a ser ofertadas oficinas de SCFV no Centro POP e no Centro de Recursos

Integrados de Atendimento ao Adolescente (CRIAAD) Nova Iguacu.

[11.1.3.1 — Centro de Convivéncia

Os Centros de Convivéncia sdo unidade que executam o SCFV conforme a
Tipificacdo Nacional de Servicos Socioassistenciais. Desde 2004 a cidade de Nova
Iguacu possui 01 Centro de Convivéncia para a Terceira ldade, intitulado Espaco
Municipal da Terceira ldade (ESMUTI) que foi reformulado com a promulgacao da
Lei N° 12.345/2011, atendendo idosos a partir de 60 anos de idade de toda cidade,
oferecendo 21 oficinas de carater continuado e totalmente gratuitas, e referenciando-

0s aos CRAS do seu respectivo territorio.
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As turmas possuem 25 idosos matriculados, em 2017 eram oferecidas 15

oficinas, em 2018 possui 21 oficinas.

[11.1.4 — PSB no domicilio

Esse servico tem inicio em 2018, devido a observacdo da demanda
apresentada no municipio com a finalidade de prevenir agravos que possam
provocar o rompimento de vinculos familiares e sociais dos usuérios. Constitui-se
em acdes e atividades que ultrapassam a visita domiciliar, € uma acdo continua e
sistematica dentro do domicilio até a superacdo da demanda identificada.

Visa a garantia de direitos, o desenvolvimento de mecanismos para a inclusédo
social, a igualdade de oportunidades, a participagdo e o desenvolvimento da
autonomia de PcD e pessoas idosas, a partir de suas necessidades, prevenindo
situacOes de risco, exclusdo e isolamento.

A proposta deste servico € destinada a atencdo diurna, com foco no

fortalecimento de vinculos, autonomia e incluséao social, por meio de acdes de:

A. Identificacao;

B. Busca ativa — realizada por técnicos que envolve desde a procura
intencional de familias, ao conhecimento do territorio e dos recursos
sociais, suas vulnerabilidades e potencialidades, bem como contatos
com atores sociais locais e politicas setoriais;

C. Visita domiciliar — para localizar e mobilizar as familias para participar
do servico, bem como para o acompanhamento domiciliar, sobre
situacOes de conflitos familiares, violacdo de direitos, dificuldades de se
deslocar até o servico;

D. Acolhida e escuta qualificada — consistem no processo inicial de escuta
das necessidades trazidas pelas familias reconhecendo sua realidade,

bem como a oferta de informacdes sobre as a¢cdes do servico.

Seu publico alvo sdo usuérios do Servico de Prote¢cdo Social Basica no

Domicilio sédo PcD e/ou pessoas idosas que vivenciam situacdo de vulnerabilidade
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pela fragilizagdo de vinculos familiares e sociais e/ou pela auséncia de acesso a

possibilidades de inser¢cdo social e comunitaria

[11.1.5 — Programa Crianca Feliz (PCF)

O PCEF foi instituido por meio do Decreto N° 8.869, de 5 de outubro de 2016, e
atualizado pelo Decreto N° 9.579, de 22 de novembro de 2018, tendo como objetivo
promover o desenvolvimento integral das criangas na primeira infancia, de 0 (zero) a
6 (seis) anos, se voltando também a oferta de suporte as gestantes e familia para o
nascimento e cuidados perinatais.

Tal iniciativa busca alinhar as acbes do Estado Brasileiro ao Marco legal da
Primeira Infancia (Lei N° 13.257/2016), que traz as diretrizes para a formulagéo e a
implementacdo de politicas publicas para a primeira infancia em atencdo a
especificidade e a relevancia dos primeiros anos de vida no desenvolvimento infantil
e no desenvolvimento do ser humano. Em 2016, a aprovacdo do Marco Legal da
Primeira Infancia, a inclusdo e modificacdo de dispositivos do Estatuto da Crianca e
do Adolescente (ECA) e de outras legislacbes, permitiu que iniciativas existentes
encontrassem um normativo proprio e possibilitou aos gestores a validacdo de
politicas existentes e a elaboracdo de outras, como por exemplo, o PCF.

Os objetivos do programa estdo voltados a promocao do desenvolvimento
humano; preparacdo para o nascimento; fortalecimento dos vinculos e do papel
protetivo das familias; mediacdo de acesso as politicas e servicos publicos no
territorio; e fortalecimento das politicas voltadas a primeira infancia e as gestantes. O
gue demonstra, além do carater preventivo e georeferenciada do projeto que justifica
a sua execucdo ancorar-se na PSB e nos CRAS; a potencialidade da Assisténcia
Social trabalhar com desenvolvimento humano, campo rico para Psicélogos e
Pedagogos; assim como oportunidade de atender a faixa etaria do SCFV que
nacionalmente possui maior dificuldade dos municipios operacionalizarem: de 0O

(zero) a 6 (seis) anos de idade. Tendo como eixos:
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http://www.mds.gov.br/cnas/legislacao/decretos/arquivos/decreto-8-869-05-10-2016.pdf/download
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2018/decreto/D9579.htm

EIXO | EIXO 1l

Visitas Domiciliares Integracdo das
politicas de atencdo
a Primeira Infancia
no Territorio

Nova lguacu assume o desafio de operacionalizar tal programa por entender
gue ha potencial coerente com o carater protetivo e de promocdo social que a
politica de Assisténcia Social possui, em especial a PSB, e por isso em 2018 o
municipio realizou o aceite do programa, para organizacdo e implementacdo em
2019. No municipio o PCF sera chamado de PIPAS (Primeira Infancia Protegida na

Assisténcia Social), com vista a instituir a Politica Municipal para Primeira Infancia.

[11.1.6 — Programa ACESSUAS Trabalho

O Programa Nacional de Promocdo do Acesso ao Mundo do Trabalho
(ACESSUAS Trabalho) busca a autonomia das familias usuarias da Politica de
Assisténcia Social, por meio da integracdo ao mundo do trabalho e tem como
publico alvo a populacdo em situacdo de vulnerabilidade e risco social, residentes no
municipio de Nova Iguacgu, com idade entre 14 e 59 anos, respeitando a legislacéo
vigente.

As acdes de Inclusdao Produtiva compreendem a qualificacdo técnico-
profissional; a intermediacdo publica de mao-de-obra; o apoio ao
microempreendedor individual e a economia solidaria; o acesso a direitos sociais
relativas ao trabalho (formalizagdo do trabalho); articulagdo com comerciantes e

empresarios locais para mapeamento e fomento de oportunidades, entre outros.
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A Assisténcia Social cabe a responsabilidade de mobilizar, encaminhar e

acompanhar os usuarios em situacao de vulnerabilidade ou risco social, para acesso
aos cursos de qualificagcdo profissional e demais acbes de inclusao produtiva,
visando inseri-los no mundo do trabalho, como Programas Jovem Aprendiz, estagio,
primeiro emprego e recolocacdo no mercado de trabalho. O que o torna um
programa estratégico para a efetividade BPC Trabalho e MSE, conforme apontado
Nnos seus respectivos topicos deste Plano.

Para tal faz-se necesséaria a criacdo de estratégias, estabelecendo relacdo
entre os cursos ofertados, vagas disponiveis no municipio de Nova Iguacu, bem
como demandas voltadas para o microempreendedorismo individual e economia
solidaria.

E importante esclarecer que o Programa ACESSUAS Trabalho teve a
vigéncia prorrogada até 2018 pelo Conselho Nacional de Assisténcia Social (CNAS),
por meio da Resolucdo N° 27 de 14 de outubro de 2014.

Suas ac¢des sdo potencializadas ao se articular com programas que priorizam

0s usuarios de politicas socioassistencial, como o PRONATEC e o Progredir.

[11.1.6.1 — PRONATEC

O Programa Nacional de Acesso ao Ensino Técnico e Emprego (PRONATEC)
foi criado pela Lei N° 12.513/2011 e tem como finalidade ampliar a oferta de cursos
de Educacao Profissional e Tecnoldgica (EPT), por meio de programas, projetos e
acOes de assisténcia técnica e financeira, através de Bolsa Formacédo, tendo como

publico alvo:

A. Beneficiarios de programas de transferéncia de renda (como PBF e BPC);

B. Estudantes da rede publica cursando ensino médio, inclusive na
modalidade de Educacéo de Jovens e Adultos (EJA);

C. Trabalhadores; e

D. Pessoas que concluiram o ensino médio na escola publica.
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[11.1.6.2 — Progredir

O Progredir € um conjunto de acdes do governo federal para auxiliar as
pessoas inscritas no CadUnico, preferencialmente aquelas com perfil de até %
salario minimo, na busca de oportunidades de emprego e renda, por meio da oferta
de cursos profissionalizantes, como os cursos do PRONATEC, possibilidade de
acesso ao microcrédito e encaminhamento ao mercado de trabalho. Essas ofertas

estao distribuidas em trés eixos, sao eles:
A. Empreendedorismo;
B. Qualificacao profissional; e

C. Intermediacdo de méo de obra.

IV — CONTRIBUICAO PARA OS PROXIMOS QUATRO ANOS - METAS E
ESTRATEGIAS

IV.1 - Servigcos que compdem a SUP/PSB

IV.1.1 - CRAS

Como metas e estratégias para os CRAS no proximo quadriénio podemos

destacar:

Metas Estratégias Periodo

100% dos CRAS com: Recepcdo; Sala
Estruturacgéo fisica das unidades existentes de atendimento; Sala de uso coletivo; | Até 2021
Sala administrativa; Copa; Banheiros.

Ter ao menos 30% dos CRAS do
Municipio em Imoveis estatais que
assegurem a continuidade do servico | Até 2021
oferecido e a referéncia da comunidade
com 0 equipamento.

Ampliacdo da alocacdo dos CRAS em imdveis
estatais

SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL DE NOVA IGUACU

Pagina 47



dos humanos

A manutencéo
existentes assim como a substituicdo dos
servidores contratados pelo Processo Seletivo

recursos

Realizagdo de Concurso Publico durante
0 Quadriénio de vigéncia do PMAS, a
estimativa dos cargos a serem previstos

Simplificado N° 001 de 29 de dezembro de|no concurso para atender a demanda| Até 2021

2017, designada por meio da Portaria N° 53, | dos CRAS entdo inclusos dentro das

por servidores estatutdrios através de|vagas informadas no CAP 1 -

realizacao de concurso publico. Subsecretaria de Gestdo (SUBG).

A. 100% dos CRAS com acesso a 2019

Ampliar o processo de descentralizacdo |!Nternet

levando 100% dos servigos socioassistenciais | B. Aumento no ndmero de 2019

de baixa complexidade anteriormente | computadores nos CRAS

executados exclusivamente Ana_SEMAS para Aumento do recurso humano, em

0s (_:RAS e por consequéncia para mais| caqq de necessidade para| < 5001

proximo da populacao. aprimoramento dos servicos | ¢
descentralizados.

Criagdo de mais 2 CRAS co-financiado
pelo governo federal, localizados em
N . area georreferenciada que priorize os .

A ampliacdo para 12 CRAS no Municipio territérios mais vulneraveis de acordo Ate 2021
com dados da vigilancia
socioassistencial.

Elaborar e regulamentar o documento de| ~ . =

Orientacdo Técnica Municipal sobre o PAIF Criagdo de_ (.;T para elaboraggo de um .

. ~ Plano Municipal para o atendimento no| Até 2020
de Nova lguacu, por meio de Resolucdo do SUAS

Conselho Municipal de Assisténcia Social.

Aprimorar e ampliar a taxa de acompanhamento do PAIF das familias registradas no .

e Até 2021

CadUnico

Aprimorar e ampliar a taxa de acompanhamento do PAIF das familias com membros .

o Até 2021
beneficiarios do BPC

Aprimorar e ampliar a taxa de acompanhamento do PAIF das familias beneficiarias do .

" . Até 2021

PBF que apresentem vulnerabilidades além da renda

Aprimorar e ampliar a taxa de acompanhamento do PAIF das familias beneficiarias do

PBF em fase de suspensdo por descumprimento de condicionalidades cujos motivos | Até 2021

sejam da Assisténcia Social, com registro no SICON.

Efetivar o Programa BPC na escola Até 2021

Utilizar o Diagndstico Socioassistencial e territorial do municipio para subsidiar as acdes .

. X . Até 2021

a serem realizadas pelas equipes de referéncia dos CRAS.

Planejar, acompanhar e avaliar o servico do PAIF, com base no Diagnostico .

; . . Até 2021

Socioassistencial.

Garantir a continuidade das acdes de articulacdo municipal e territorial com a Rede .

. | . Até 2021

Socioassistencial.

Ampliar e garantir a continuidade das ac¢des de articulagdo municipal e territorial com a .

; . ~ . Até 2021

Rede intersetorial de protecédo social.

Favorecer relacdo mais conjunta e articulada entre o CRAS e os SCFV a ele .

) Até 2021
referenciados.

Repor e ampliar as equipes dos CRAS para além da equipe minima descrita na NOB-RH | Até 2021

Publicizar as normativas municipais referentes a documenta¢cdo minima exigida para Até 2021

inclusao, atualizacdo e recadastramento do CadUnico
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IV.1.2 — PAIF

No inicio do ano de 2018 foi incorporado ao atendimento instrumentos de
monitoramento quantitativos e qualitativos, que facilitam e promovem o
acompanhamento familiar pela equipe do PAIF, com ele foi observado o aumento na
gualidade da sistematizacdo dos dados e do entendimento das diretrizes do
Ministério do Desenvolvimento Social (MDS) e do CNAS sobre o trabalho, o que
permite termos uma visdo real dos acompanhamentos realizados no Municipio
aproximando-se das realidades da familia. A Meta € prosseguir com o modelo
supramencionado de gestdo do PAIF, fortalecendo o aprimoramento técnico da
equipe e qualificando os dados territoriais.

Outra meta € dar prioridade ao acompanhamento de nucleos familiares
beneficiarios do PBF em fase de blogueio e suspensédo por descumprimento de
condicionalidade, tendo como base a listagem das familias em suspensdo no
SICON, sendo possivel com isso identificar os nucleos que ja se encontram em
acompanhamento na unidade, registrar o0 acompanhamento no SICON e, a partir da
avaliacdo do técnico de nivel superior que a acompanha, tomar as medidas
possiveis para que a familia possa superar as dificuldades apresentadas e acessar
seus direitos realizando a suspensdo dos efeitos da condicionalidade e
encaminhando aos CREAS as familias que requerem atendimento especializado.

Uma das estratégias € realizar a busca ativa das familias em suspensao que
ainda ndo sao atendidas na unidade dando condi¢cdes do PAIF de identificar e entdo
intervir nas questbes que levam estas familias ao descumprimento das
condicionalidades.

Essa busca ativa seré realizada por meio da utilizacao do instrumento técnico
da Visita Domiciliar, visitas a escolas das redes municipal e estadual e articulacédo
com a equipe da estratégia de saude da familia. A meta até 2021 é atingir taxa de
60% de acompanhamento a familias em descumprimento de condicionalidades do
PBF, com respectivo registro no sistema de informac¢des, assim como atingir taxa de
20% de acompanhamento pelo PAIF das familias com membros beneficiarios do
BPC.
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IV.1.3 - SCFV

Formacédo continuada dos trabalhadores do SCFV principalmente dos
orientadores sociais, profissionais de nivel médio, a fim de qualificar seu trabalho
com grupos, fortalecendo sua funcdo socioeducativa, em articulagcdo com o que
estabelece o ECA, e o Plano Nacional de Promocéo, Protecédo e Defesa do Direito
de Criangas e Adolescentes a Convivéncia Familiar e Comunitaria (PNCFC) e outros
marcos legais.

Faz-se importante também criar uma agenda de
atendimento/acompanhamento dos técnicos de referéncia do PAIF para atender as
familias dos usuarios do SCFV incluidas no SISC, dando a este servico seu carater
complementar ao trabalho social com familias do PAIF, com isso, aumentando
guantitativamente as equipes de referéncia do SCFV/PAIF como constante na
NOB/RH-SUAS, no intuito de superar alogica de “equipe minima”, que por vezes,
permeia os servicos do SUAS. Por fim sistematizar os grupos/coletivos, com

planejamentos mais pertinentes quanto aos percursos.

IV.1.3.1 — Centro de Convivéncia

Atualmente o municipio possui 01 Centro de Convivéncia, intitulado ESMUTI,
gue € direcionado a pessoa idosa. Porém, conforme pauta aprovada na Xl
Conferéncia Municipal de Assisténcia Social de Nova Iguacu, realizada em 2017, a
meta é a abertura de outro Centro de Convivéncia no municipio, este voltado para as
faixas etarias de 06 a 15 anos e 15 a 17 anos, cuja localizacédo tera como principal
referéncia o georeferenciamento da Vigilancia Socioassistencial que identifiquem as

vulnerabilidades infanto-juvenil que comp®&e o publico prioritario do SCFV.

IV.1.4 — PSB a Domicilio

2018 - Inicio da operacionalizacdo do PSB a Domicilio centralizada na
SEMAS, com acdes de busca ativa e abordagem e posteriormente referenciando os

usuarios ao CRAS do territério;
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2019- 20121 — Descentralizar da gestao territorial do programa, realizando-o

a partir dos CRAS e de maneira coordenada com a rede socioassistencial,

realizando acolhida, insercdo, o atendimento, 0 encaminhamento e o0
acompanhamento dos usuarios do servico, além do planejamento das atividades dos
grupos, realizar a avaliacdo e monitoramento das atividades realizadas em cada
grupo, a supervisado e capacitacdo dos orientadores sociais da area de abrangéncia

do CRAS com discussédo de casos e reunides periédicas para leituras e estudos

referentes ao trabalho.

IV.1.5 - PCF

As metas para o quadriénio sao:

Matas Estratégias Periodo
Elaboracao do Plano de Acdo Formacao de GT 2018
Contratacdo e treinamento de 75
Operacionalizar o programa em todos os | profissionais alocadas de acordo com 2019
CRAS do Municipio a demanda e georefereniados aos
CRAS
Identificacdo de 100% do publico prioritario
(gest;mtes € cnancas ate 3 anos € suas |, o\ antamento do perfil realizado pelo
familias beneficiarias do PBF; criancas de até 6 CadUnico o Vigilancial 2019 a
anos beneficiarias do BPC e suas familias; e . . . /19
. > : .~ | Socioassistencial e remetido aos 2021
criangas até 6 anos privadas do convivio CRAS
familiar em decorréncia da aplicacdo de
alguma medida protetiva prevista no ECA)
Acompanhamento mensal de 1000 criancas de Realizac3o de 4.000 visitas mensais 2019 a
0 a 3 anos & ' 2021
L . . . 2019 a
Acompanhamento de 700 gravidas do PBF Realizacdo de 700 visitas mensais 2021
Acompanhamento de 200 criancas de 0 a 6 Realizacio de 400 visitas mensais 2019 a
anos com deficiéncia 2021
Contribuir para o fortalecimento do CRAS L\(/Iaggeagce;;toe ere?é?g;j::?gr%%nfoom dog 2019 a
enquanto _re_ferenma . .dOS SEVICOS | suarios de acordo com a demanda e 2021
socioassistenciais nos territorios potencialidade identificada
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IV.1.6 — Programa ACESSUAS Trabalho

As metas para o programa seguem as recomendagdes do MDS como a

Promocao de agOes para enfrentamento da pobreza, por meio de identificagéo,

acompanhamento e sensibilizacdo de usuérios, para tal sera criado a “Agéncia

Nova Iguagu de Oportunidade” que terd como atribuicdo a descentralizacdo das
acOes do ACESSUAS Trabalho como:

A.
B.

Desenvolvimento de estratégias e orientacao para 0S USUArios;

Acesso a oportunidades de trabalho por meio do encaminhamento de
usuarios, descentralizando as acfes permitindo que ocorram diretamente
através dos CRAS do municipio;

Estimulo a oferta de cursos profissionalizantes em todas as URG's do
municipio;

Monitoramento do percurso dos usuarios no acesso ao mundo do trabalho
através de acompanhamento sistematico;

Articulacdo com outros programas e servicos da Assisténcia Social e de
demais areas, como saude, educacéo e trabalho;

Realizar busca ativa para identificar e permitir o acesso de usuarios
prioritario, como os beneficiarios do BPC PcD no Programa BPC Trabalho

e adolescente em cumprimento de MSE em Meio Aberto;

. Acompanhar usuarios que ingressem no mundo do trabalho, dentre outras

acoes.

IV.1.6.1 - PRONATEC

O PRONATEC tem como meta articular de forma sistémica o programa ao

ACESSUAS Trabalho com realizacdo de busca ativa, identificando os usuarios dos

servicos socioassistenciais do municipio que se enquadrem no perfil do programa e

incluindo-os em suas atividades.
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IV.1.6.2 — Progredir

Temos como meta principal no municipio para o Plano Progredir a reducéao da

pobreza e das desigualdades sociais através da inclusao produtiva de familias em

situacdo de vulnerabilidade social inscritas no CadUnico, para tal, temos como

estratégia:

A.

Ampliacdo do acesso dos cidad&os inclusos no CadUnico ao trabalho e

propiciar melhores condi¢cdes de emprego e renda;

. Coordenar e construir a oferta de servicos para inclusdo produtiva,

aproximando trabalhadores e o mundo do trabalho por meio de acdes de
intermediacdo de mao de obra, qualificacdo profissional e
empreendedorismo;

Incentivar acdes municipais de inclusdo produtiva no ambito da SEMAS e
de outras secretarias;

Incentivar acbes de oOrgados e entidades publicas e instituicbes privadas

gue promovam a inclusdo do publico-alvo no mundo do trabalho.
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CAP 3 — SUPERINTENDENCIA DE PROTECAO SOCIAL ESPECIAL (SUP/PSE)

| - INTRODUCAO

A organizacdo da PSE do municipio de Nova lguacu, fundamentada nos
principios e diretrizes norteadoras da PNAS, visa atender as necessidades de
individuos e familias vitimadas por violacdo dos seus direitos, sobretudo dos grupos
mais vulneraveis como criangas, adolescentes, idosos e PcD. Tais intercorréncias
tém como origem a situacdo de desigualdade caracteristica do nosso pais,
responsaveis pelos diferentes perfis socioeconémicos, altos indices de desemprego,
fome, condi¢cdes de pobreza e miséria. Embora a caréncia financeira dos cidadaos
nao seja o Unico determinante na avaliacdo do risco social, a situacdo econdémica
desfavoravel das familias e individuos pode influenciar negativamente no acesso
aos direitos basicos como atendimento em servicos de salde e educacédo, garantia
de moradia em condi¢cdes salubridade, dignidade e seguranca. O processo de
exclusdo social, portanto, ndo se refere apenas a questdes de renda, mas de
auséncia de protagonismo, de participacao social e politica, de perda de autonomia.

A Protecdo Social Especial caracteriza-se como a estrutura de atencdo e
cuidado as familias e individuos em situacdo de risco social, tais como vitimas de
violéncia e negligéncia, abuso sexual, uso de substancias psicoativas, medidas
socioeducativas em meio aberto, populacdo em situacdo de rua, pratica de trabalho
infantil, violéncia doméstica, dentre outras. E uma responsabilidade publica (Estado
e sociedade) a garantia ou a recuperacao dos direitos sociais violados.

Na perspectiva de que todo e qualquer cidadao tem direito ao conjunto de
bens e servicos sociais que garantam uma vida digna, a subdivisdo da PSE em
servicos de média e alta complexidade promovem uma organizacdo técnica-
operacional atenta as particularidades das situacbes de risco social e das
consequéncias das violacdes vivenciadas pelos sujeitos, as quais afetam varias
dimensdes de sua vida social. Os servicos de média complexidade sao direcionados
ao acompanhamento das familias em que um ou mais membros foram vitimas de
violagcbes de direitos, mas cujos vinculos, ainda que fragilizados, ndo foram

rompidos.
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Os servicos de alta complexidade caracterizam-se pela oferta de protecao

integral aos individuos cujos vinculos familiares e comunitarios foram rompidos
temporaria ou permanentemente. Incluimos neste publico sujeitos desprovidos de
referéncias familiares, vitimas de ameacas demandantes de uma moradia segura,
alimentacdao, atividade laboral protegida, dentre outras necessidades.

A multidimensionalidade das condi¢cdes de vulnerabilidade das familias
beneficiadas pelos servicos da PSE impde a necessidade de articulagcdo com uma
ampla rede intersetorial e com outras politicas publicas (saude, educacédo, esporte e
lazer, etc.).

Levando em consideragdo a nocao de centralidade da familia e
compreendendo o territorio de pertencimento do sujeito como base de organizacao
de operacionalizacdo da politica de assisténcia social, os servicos de média e alta
complexidade terdo como finalidade resgatar sua fungcdo protetiva. Nas
circunstancias em que as familias ndo apresentarem condi¢cées de desempenhar
este papel, os servicos de alta complexidade devem atuar na potencializacdo da
autonomia dos sujeitos de forma que eles possam organizar novos projetos de vida

e estabelecer novas referéncias.

Il — MISSAO DA SUPERINTENDENCIA

Resgatar sua funcéo protetiva nas circunstancias em que as familias néo
apresentarem condi¢fes de desempenhar este papel, levando em consideracdo a
nocao de centralidade da familia e compreendendo o territério de pertencimento do
sujeito como base de organizacdo de operacionalizacdo da politica de assisténcia
social. Os programas, projetos e servicos da PSE devem atuar na potencializacao
da autonomia dos sujeitos de forma que eles possam organizar novos projetos de

vida e estabelecer novas referéncias.

lIl - SITUACAO ATUAL E DESAFIOS

[ll.1 — Servigos que compdem a SUP/PSE
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[11.1.1 — Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social
(CREAS)

Considerando o contetudo descrito na Lei n°12.435/2011, trata-se de uma
unidade publica estatal de abrangéncia municipal ou estadual. Seu papel como
ordenador de rede centra-se fundamentalmente na oferta de servigos as familias e
individuos com énfase na territorialidade, referéncia sociocomunitaria, garantia de
atendimento especializado e continuado em situacéo de risco pessoal ou social por
violagcao de direitos. Cabe ao CREAS direcionar suas intervencdes para a seguranca
socioassistencial de seus usuarios que inclui, conforme a PNAS e a Tipificacdo de

Servigos Socioassistencias:

A. Seguranca de Acolhida - compreendida basicamente como o
oferecimento de estrutura fisica de atendimento bem como escuta técnica
gualificada para que 0s sujeitos possam ser recebidos conformes suas
necessidades e singularidades de maneira que seja possivel identificar
como estes podem ser beneficiados pelos servigcos disponiveis no
equipamento;

B. Seguranca de convivio ou vivéncia familiar - que consiste na mobilizacéao
do trabalho do CREAS para fins de fortalecimento, recuperacao e/ou (re)
construcdo de vinculos familiares e teias de pertencimento socio-
comunitario;

C. Seguranca de Sobrevivéncia ou de Rendimento e de autonomia — trata da
prioridade do respeito a autonomia das familias e individuos, postura que

deve embasar o trabalho desenvolvido pelas equipes de referéncia.

Cumpre ao CREAS, portanto, desenvolver o trabalho social em conformidade
com normas e diretrizes nacionais, mas sensivel as particularidades de cada familia
ou individuo que necessitar no intuito de potencializar possibilidades de condicbes
de vidas alternativas as que culminaram em violagbes. O acompanhamento de
familias em situacdo de risco com vinculos fragilizados envolvem, portanto, acdes

desde a garantia de sobrevivéncia até a promocdo de acesso a rede intersetorial
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guando as demandas do sujeito exceder o escopo de competéncias de atuacdo do
CREAS. Dentre o0s servigos prestados, cumpre enfatizar:

l11.L1.2 — Servi¢co de Protecdo e Acompanhamento Especializado a
Familia e Individuo (PAEFI)

O PAEFI constitui-se como servico de suporte, orientacdo e
acompanhamento de familias em que um ou mais componentes sofreu por ameaca
ou concretizagcdo de violagcdes de direitos. O objetivo do trabalho da equipe do
PAEFI consiste na interrupcao do ciclo de violéncia, prevencdo de novos episoédios
de violacéo, resgate e fortalecimento da funcdo protetiva da familia e potencializacao

da autonomia dos seus membros.

[11.1.3 — Medida Socioeducativa (MSE) de Liberdade Assistida (LA)

e Prestacao de Servico Comunitéario (PSC)

Quando um adolescente de 12 a 17 anos viola uma lei, entende-se que ele
cometeu um ato infracional, podendo ser responsabilizado por ele até os 21 anos
através de 06 (seis) Medidas Socioeducativas (MSE) diferentes. Elas podem ser
estipuladas individual, concomitante ou sucessivamente, de acordo com a gravidade
do ato praticado, reincidéncia e levando em consideracdo, embasado nas
prerrogativas previstas no ECA, que pessoas menores de 18 anos estdo em fase de
desenvolvimento e como tal, a sua responsabilizacdo deve ocorrer em paralelo a
acles que assegurem ao infrator acesso a direitos e condi¢des préprias para o seu
desenvolvimento, através do estimulo a convivéncia familiar e comunitaria saudavel
e priorizando 0 acesso a politicas publicas que venham a contribuir para a ruptura do
contexto que culminou no ato infracional e estimulando a construcdo de uma nova
perspectiva de vida.

Existem MSE de privacdo de liberdade — Internacdo e Semiliberdade — que
séo de responsabilidade dos estados e no Rio de Janeiro a instituicdo responsavel
por sua execucdo é o Departamento Geral de A¢des Socioeducativas (DEGASE); ja

as MSE em meio aberto sdo a LA e PSC, de responsabilidade dos municipios,
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especificamente da politica de Assisténcia Social sendo os CREAS 0s equipamentos
responsaveis pelo seu cumprimento; além da MSE de Adverténcia e Reparacao de
danos, que se restringem a esfera judicial.

O arcabouco legal para a aplicacdo da MSE é ampla, tendo como principal
referéncia normativa o Sistema Nacional de Atendimento Socioeducativo (SINASE),
aprovado pela Lei N° 12.594/2012 em conformidade com a Resolugdo N° 119 do
Conselho Nacional dos Direitos da Crianca e do Adolescente (CONANDA) que

conceitua:

Artigo 2° - O Sinase constitui-se de uma politica publica destinada a
inclusdo do adolescente em conflto com a lei que se correlaciona e
demanda iniciativas dos diferentes campos das politicas publicas e sociais.
Artigo 3° - O Sinase é um conjunto ordenado de principios, regras e
critérios, de carater juridico, politico, pedagégico, financeiro e administrativo,
gue envolve desde o processo de apuracdo de ato infracional até a
execuc¢do de medidas socioeducativas. [...] (CONANDA, 2006).

Complementar ao SINASE, o Plano Nacional de Atendimento Socioeducativo
(2014/2023), prevé uma série de acdes articuladas envolvendo areas e politicas
diferentes como Educacdo, Saude, Assisténcia Social, Cultura, capacitacdo para o
trabalho e Esporte para os adolescentes que se encontram em cumprimento de
MSE.

Nesse bojo, aos municipios cabe gerir, criar e executar programas
direcionados a MSE em Meio Aberto e a elaboracdo de plano proprio em
consonancia com as normativas nacionais e as especificidades locais, garantindo
acles intersetoriais que viabilizem o suporte técnico e financeiro para eficiéncia da
socioeducacao.

Em 2007 Nova Iguacu possuia 04 CREAS que realizam o acompanhamento
das MSE em Meio Aberto. Os adolescentes e suas familias, ao serem informados
pelo judiciario da MSE estabelecida, sdo encaminhados diretamente aos CREAS de
acordo com a area de abrangéncia do equipamento, porém para 0 equipamento nao
ha um fluxo que informe previa ou concomitantemente sobre as novas medidas
estabelecidas e quais adolescentes e familias que demandavam ter
acompanhamento, para que, caso os adolescentes e suas familias ndo compareca

ao equipamento, o0 CREAS tivesse condi¢cdes para realizar busca ativa, evitando que
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os adolescentes recebessem uma medida sancao (uma MSE mais rigida em relacao
a estabelecida inicialmente em decorréncia de descumprimento desta).

Esse didlogo com o0 DEGASE também é fragil, visto que os CREAS nao tém
acesso ao Plano Individual de Acompanhamento (PIA) elaborado na instituicdo
(documento elaborado em conjunto pelos técnicos do MSE, adolescente e familias,
de carater continuado), mas que € refeito no municipio ao invés de ser
complementado e atualizado.

A auséncia de equipe completa nos CREAS de acordo com a estabelecida na
NOB-RH, como a falta de bacharéis em direito, comprometem o acompanhamento
dos processos dos adolescentes; a falta de dialogo entre os CREAS e a rede local,
assim como a auséncia de operacionalizagdo de servicos e programas
fundamentais, dos quais os adolescentes sdo perfil prioritario, sdo alguns dos
exemplos dos desafios encontrados por Nova Iguacu para a operacionalizagdo com
eficacia da MSE do municipio.

Sendo assim, faz-se necessario estabelecer metas e tracar estratégias que
venham a sanar os desafios apontados aqui e tantos outros, possibilitando o
estimulo as potencialidades dos usuarios do servico, suas familias e do territorio.

Para tal, estimularemos um esforco conjunto entre CREAS, SUP/PSE,
SUP/PSB, SEMAS, Judiciario, DEGASE, politicas publicas diversas e instituicdes de
garantia de direito, como os Conselhos Tutelares, para alcancar o propdsito da

socioeducacao.

[11.1.4 — Centro de Referéncia Especializado para Populacdo em
Situacao de Rua (Centro POP)

O Centro POP, previsto no Decreto N° 7.053/2009 e na Tipificagcdo Nacional
de Servicos Socioassistenciais, constitui-se em uma unidade de referéncia da
Protecdo Social Especial de Média complexidade. O Centro POP consiste em um
espaco de referéncia para o convivio grupal, social, e para o desenvolvimento de
relagbes de solidariedade, afetividade e respeito. Com objetivo de ofertar um
espaco de acolhimento e convivéncia propiciando o resgate de cidadania e

autonomia estimulando também, a organizacdo, a mobilizacdo e a participagédo
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social. Ofertando atendimentos psicossociais; oficinas; encaminhamento para

documentos/doacdo de roupas/servigos/projetos; banho; espacgo para lavar roupa;
e realizacdo de CadUnico.

Podemos caracterizar ainda a populagdo em situagéo de rua como:

Grupo populacional heterogéneo, composto por pessoas com
diferentes realidades, mas que tém em comum a condicéo de
pobreza absoluta e a falta de pertencimento a sociedade
formal. Sdo homens, mulheres, jovens, familias inteiras,
grupos, que tém em sua trajetéria a referéncia de ter
realizado alguma atividade laboral, que foi importante na
constituicdo de suas identidades sociais. Com o tempo, algum
infortinio atingiu suas vidas, seja a perda do emprego, seja 0
rompimento de algum laco afetivo, fazendo com que aos
poucos fossem perdendo a perspectiva de projeto de vida,
passando a utilizar o espaco da rua como sobrevivéncia e
moradia. (COSTA, Ana Paula Motta — p. 3 ano 2005).

Diante do exposto entendemos a Assisténcia Social como politica de protecao
social que se configura como mecanismo de garantia de um padrdo basico de
inclusdo social. Esta concepcdo de protecdo supbe conhecer 0s riscos, as
vulnerabilidades sociais das pessoas sujeitos de sua acdo, bem como 0s recursos
necessarios para afiancar seguranca social. Nesta 6tica, € imprescindivel conhecer
0s riscos e as possibilidades de enfrenta-los.

De acordo com a PNAS, aprovada em setembro de 2004, traz uma nova
forma de compreender a Assisténcia Social, partindo de “uma visdo social capaz de
entender que a populacdo tem necessidades, mas também possibilidades ou
capacidades que devem e podem ser desenvolvidas’.

Nesta concepcado, a Assisténcia Social passa a atuar como potencializadora
das capacidades individuais e coletivas, resgatando o acesso a bens e servicos
publicos aos invisiveis a sociedade. E é nesse sentido que nosso projeto caminha
para sua implementacao.

Sendo assim a questdo da populacdo em situacdo de rua deve, portanto, ser
compreendida em suas multiplas determinacdes, ou seja, ha uma multiplicidade de
fatores que conduzem a essa situacgao, incluindo, desde fatores estruturais, como
auséncia de moradia e inexisténcia de trabalho e renda, até fatores relacionados a

ruptura de vinculos familiares e infortinios pessoais, como perda dos bens.
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O municipio de Nova Iguacu possui um Centro POP, a unidade publica é

bY

voltada para o atendimento especializado a populagdo em situacdo de rua.
Ofertando Servico Especializado para Pessoas em Situacdo de Rua, que realiza
atendimentos individuais e coletivos, oficinas e atividades de convivio e socializagéo,
além de acdes que incentivem o protagonismo e a participacdo social das pessoas
em situacao de rua.

Os servicos ofertados s&o: higiene pessoal, guarda de documentacéo,
atividades grupais,grupos tematicos, festas teméaticas, passeios culturais; oficinas
(Karaté, Violdo- Musica Letramento — Alfabetizacdo, Horta Suspensa), retirada de
documentac&o, inclusio/atualiza¢éo no CadUnico garantindo acesso aos programas

relacionados a ele, fortalecimento dos vinculos familiares e comunitarios.

[11.1.4.1 — Servigo Especializado em Abordagem Social

De acordo com o disposto na Tipificacdo Nacional de Servicos
Socioassistenciais, o Servico Especializado em Abordagem Social é ofertado de
forma continuada e programada com a finalidade de assegurar trabalho social de
abordagem e busca ativa que identifique, nos territorios, a incidéncia de trabalho
infantil, exploracdo sexual de criancas e adolescentes, situacdo de rua, dentre
outras.

Objetivos da abordagem social:

A. Construir o processo de saida das ruas e possibilitar condicfes de acesso
a rede de servicos e a beneficios assistenciais;

B. Identificar familias e individuos com direitos violados, a natureza das
violacbes, as condicbes em que vivem, estratégias de sobrevivéncia,
procedéncias, aspiracdes, desejos e relacdes estabelecidas com as
instituicdes;

C. Promover acdes de sensibilizacdo para a divulgacdo do trabalho realizado,
direitos e necessidades de inclusédo social e estabelecimento de parcerias;
e

D. Promover acdes para a reinsercao familiar e comunitaria.
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Dados de 2017
Pessoas atendidas no Centro Pop: 1.824
Atendimentos realizados no Centro POP: 6.664
Pessoas abordadas: 670
Abordagens Sociais realizadas: 1.176

Uma demanda que a equipe de abordagem social tem grande potencial de
identificacdo é a de criancas e adolescentes em situacdo de trabalho infantil, no
entanto o municipio ndo possuiu até 0 momento quantitativo de profissional para dar
a devida atencdo a este publico, sendo necessario que neste quadriénio sejam
incluidas nas metas e estratégias de suas acbes uma articulacéo estratégica com o

PETI, conforme apontado abaixo, em metas e estratégias da abordagem social.

[11.1.5 — Servi¢co de Acolhimento Institucional

O Servico de Acolhimento é um servico de alta complexidade, que faz parte
da PSE e tem como objetivo acolher pessoas e familias que tiveram seus vinculos
familiares e/ou comunitarios rompidos temporaria ou definitivamente em decorréncia
de situacdo de abandono, ameaca, violéncia ou violacdo de direitos, demandando
do Estado acolhimento e protecdo, mas também podendo ser acolhido na rede
socioassistencial cadastradas no CMAS cuja coordenacdo das instituicdes
municipais que ofertam o servico no municipio deve ser organizada pela SEMAS,
através da SUP/PSE.

Este servico funciona como moradia proviséria até que a pessoa ou familia
acolhida possa retornar a familia ou territério de origem, ou ser encaminhada para
familia substituta, ou quando alcancar a autonomia (moradia prépria ou alugada).

O servico se acolhimento podem ter como publico alvo os seguintes grupos:
criancas e adolescentes; adultos e familias; pessoas idosas; PcD; mulheres em
situacdo de violéncia; e familias ou individuos em situacdo de calamidade e

emergéncia.
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A. Criancas e adolescente — E uma medida protetiva excepcional aplicada

apenas nas situacdes de grave risco a sua integridade fisica e/ou psiquica
prevista, cujo acesso ocorre mediante ordem judicial em decorréncia de
violacdo de direitos (abandono, negligéncia, violéncia) ou pela
impossibilidade de cuidado e protecdo por sua familia. Uma alternativa de
acolhimento é o Familia Acolhedora, servico que organiza o acolhimento
de criancas ou adolescentes, em residéncias de familias acolhedoras
cadastradas. Para fazer parte do servico, as familias devem passar por um
processo de selegcdo, capacitagdo e acompanhamento. O servi¢o
proporciona o atendimento em ambiente familiar, garantindo atencéo
individualizada e convivéncia comunitaria. Em cada Familia Acolhedora
sédo recebidas uma criangca ou adolescente por vez, exceto quando se
tratar de grupo de irmaos;

. Adultos e familias — E o Acolhimento provisério com estrutura para acolher
pessoas e grupos familiares com privacidade. E previsto para pessoas em
situacdo de rua e desabrigo por abandono, migracdo e auséncia de
residéncia ou pessoas em transito e sem condi¢c0es de se sustentarem;

. Pessoas idosas — Destinado a pessoas idosas (60 anos ou mais) de
ambos os sexos, independentes ou com algum grau de dependéncia. O
acolhimento devera ser adotado como uma medida excepcional, quando
esgotadas todas as possibilidades de auto-sustento e convivio com 0s
familiares. E previsto para as pessoas idosas que ndo tém de condicdes
para permanecer com a familia, pois passaram por situacdes de violéncia
e negligéncia, estdo em situacéo de rua ou de abandono;

. PcD — O servico voltado para o acolhimento de PcD em situacdo de
dependéncia é o Servico de Acolhimento Institucional em Residéncia
Inclusiva (RI). Essas unidades funcionam 24 horas e recebem PcD que
nao tém condicdes de se manter e estdo afastadas de suas familias. Cada
RI deve ter capacidade e receber no maximo 10 PcD jovens e adultos
entre 18 e 59 anos, em casas adaptadas as necessidades de seus
moradores e com uma equipe técnica especializada. O servico tem como

objetivo integrar essas pessoas a vida em comunidade, dando a PcD

SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL DE NOVA IGUACU

115715 NOVAIGUAGU

Péagina 63



oportunidades para acesso a vida independente, com autonomia e

liberdade, e garantindo também aqueles que possuem limitacdes severas
0 cuidado por uma equipe de profissionais habilitados e capacitados.

E. Mulheres em Situacdo de Violéncia - E o servigo que oferece acolhimento
provisorio para mulheres adultas, que tenham sofrido violéncia doméstica,
sofrimento fisico, sexual, psicolégico ou moral, que precisam se afastar de
casa por sofrerem ameagas e correrem risco de morte, podendo ser
acolhidas juntamente com seus filhos. Esse servigco tem como objetivo a
protecdo fisica e emocional da mulher e seus dependentes, a articulacao
com a rede de servicos da Assisténcia Social e do Sistema de Justica, a
superacdo da situacdo de violéncia vivida por meio do resgate da
autonomia dessas mulheres e a inclusdo produtiva no mercado de
trabalho. A unidade que oferece esse servigco deve ter caracteristica de
domicilio e sua localizacdo deve ser sigilosa. A residéncia devera, ainda,
respeitar as normas de acessibilidade, para que PcD possam acessar o
servico e € recomendado que o abrigo seja gerido pelas proprias mulheres
abrigadas, como estratégia para promover sua autonomia,

F. Situacdo de calamidade e emergéncia — Pessoas e familias desabrigadas
por eventos ocasionados por desastres devem contar com o0 Servico de
Protecdo em Situacfes de Calamidades Publicas e de Emergéncias. Este
servico deve ter como objetivos: garantir acolhimento imediato em
condicBes dignas e de seguranca; manter alojamentos provisoérios, quando
necessarios; identificar perdas e danos ocorridos; cadastrar a populacao
atingida; articular a rede de politicas publicas e de Assisténcia Social e o

acesso, quando for o caso, a beneficios eventuais.

Em 2017 a SEMAS ofertava o servico de acolhimento institucional aos grupos
idosos, criancas e adolescentes com 30 vagas, o que demandava sobremaneira da
rede socioassistencial, além de possuir demandas de PcD, tendo em vista que os
municipes que demandavam deste servigo por vezes tinham que ser acolhidos fora
do municipio por ndo ter este servi¢co sendo ofertado no territorio, sendo urgente que

neste quadriénio seja aumentada a capacidade de acolhida das demandas
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socioassistenciais de alta complexidade pelo municipio. As acfes nesse sentido ja
tiveram seu inicio em 2017 e 2018, mas serdo mais bem detalhadas abaixo, no
topico de meta do Acolhimento Institucional. Ainda no que concerne a ampliagdo do
namero de vagas, observamos a necessidade de articulacdo com as instituicbes da
sociedade civil (ISC) reconhecidas pelo trabalho realizado, para uma possivel
parceria publico privada.

Além disso, o municipio vinha sendo cobrado pelo CMAS, Conselho Municipal
dos Direitos da Crianca e do Adolescente (CMDCA) e do Ministério Publico (MP)
para implementar o Programa Familia Acolhedora, como uma alternativa ao
acolhimento institucional e potencializadora de uma convivéncia familiar e
comunitaria saudavel, conforme preconiza o ECA, no entanto até 2017 o municipio

de Nova Iguacu nao ofertava esse servico.

[11.1.6 — Programa de Erradicacéo do Trabalho Infantil (PETI)

Quando uma crianca trabalha, diminui o seu tempo disponivel para
convivéncia familiar, para brincar, estudar e aprender. O trabalho infantil € a
porta de entrada para as demais violacGes de direitos de criancas e
adolescentes. (Carmen Silvera /SD — Rede Peteca)

O PETI teve inicio, em 1996, como acao do Governo Federal, com o apoio da
Organizacao Internacional do Trabalho (OIT), para combater o trabalho de criancas
em carvoarias da regido de Trés Lagoas/MS. Sua cobertura foi, em seguida,
ampliada para alcancar progressivamente todo o pais num esforco do Estado
brasileiro para implantacdo de politicas publicas voltadas ao enfrentamento do
trabalho infantil, atendendo as demandas da sociedade, articuladas pelo F6rum
Nacional de Prevencéo e Erradicacédo do Trabalho Infantil (FNPETI).

Em 2005, ocorreu a integracdo do PETI com o PBF, o que trouxe mudancas
significativas para o aprimoramento da gestao da transferéncia de renda.

Em 2011, o PETI foi instituido pela LOAS como um programa de carater
intersetorial, integrante da PNAS, que compreende: transferéncias de renda;
trabalho social com familias e oferta de servicos socioeducativos para criangas e

adolescentes que se encontram em situacéo de trabalho.
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A partir de 2013, foi iniciada a discussao sobre o Redesenho do PETI,

considerando os avancos da estruturacdo do SUAS e da politica de prevencéo e
erradicacdo do trabalho infantil, além da nova configuragdo do trabalho infantil no
Brasil, revelada pelo Censo IBGE 2010.

O novo desenho do programa tem como objetivo acelerar as acgbes de
prevencdo e erradicagdo do trabalho infantil de acordo com o Plano Nacional de
Prevencdo e Erradicacdo do Trabalho Infanti e Protegdo ao Adolescente
Trabalhador (Reedicdo 22 edicdo, 2011-2015) e com a Carta de Constituicao de
Estratégias em Defesa da Protecdo Integral dos Direitos da Crianca e do
Adolescente.

Segundo o Plano Nacional de Prevencéo e Erradicacdo do Trabalho Infantil e
Protecéo ao Trabalhador Adolescente, sédo consideradas trabalho infantil as diversas
atividades econémicas ou atividades de sobrevivéncia realizadas por criancas ou
adolescentes em idade inferior a 16 anos, exceto na condicdo de aprendiz, a partir
dos 14 anos, sejam elas remuneradas ou ndo, com ou sem finalidade de lucro.

Ha ainda as piores formas de trabalho infantii que s&o consideradas
prejudiciais a saude, a seguranca ou a moral do adolescente, e s6 podem ser feitas
por maiores de 18 anos, entre as quais se encontram o Trabalho Doméstico, por
exemplo. Trata-se da Lista das Piores Formas de Trabalho Infantil (Lista TIP), na
forma do Anexo do Decreto N° 6.481, de 12 de junho de 2008.

O municipio de Nova lIguacu tem aproximadamente 3.694 criancas em
situacdo de trabalho infantil segundo Censo do IBGE de 2010. Apés algumas
mudancas na gestao do programa, em outubro de 2017 foi iniciado o trabalho de
mobilizac&o junto aos 6rgaos da Assisténcia Social, para que pudessem comecar o
atendimento de familias com criancas e adolescente em situacao de trabalho Infantil.
Apos rodas de conversa junto as equipes dos CRAS, CREAS e do CadUnico, o que
tem apresentado uma quantidade significativa de familias identificada no CadUnico,

como mostra o quadro abaixo.

Familias identificadas no CadUnico com incidéncia
de trabalho infantil por ano

2014 2015 2016 2017 2018
2 34 45 62 126
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http://mds.gov.br/assistencia-social-suas/servicos-e-programas/peti/censo-ibge-2010

Resultando num imediato aumento de familias acompanhadas nos CRAS e

CREAS em decorréncia desta demanda, mas ainda insuficientes diante da demanda
do municipio apontada pelo CENSO 2010, sendo necessérias agdes estratégicas
gue possibilitem nesse quadriénio a sua identificacao e superacao.

S6 com a intensificagdo da tematica junto a sociedade poderemos
transformar a logica e a cultura brasileira que se encontra arraigada ao longo de
décadas e que ainda hoje vé o Trabalho Infantil como benéfico, quando na verdade
causa grandes impactos negativos e muitas vezes irreversiveis na vida de criancas e

adolescentes.

[11.1.7 — Aluguel Social

O Aluguel Social de Nova Iguacu € uma medida da PCNI visa atender um
direito constitucional das familias, cuja casa tenha sido destruida ou tenha sido
demolida em decorréncia dos desastres ou para evitar novos desastres.

Com a lei N° 3.809, de 04 de Dezembro de 2006, que dispde sobre as
medidas a serem tomadas pelo municipio na hipotese de declaracdo de estado de
emergéncia ou de calamidade publica.

Esse beneficio compreendera o pagamento do valor mensal, devendo ser
empregado na locacdo ou outro meio de obtencdo de moradia para a familia
beneficiaria. Terd prazo de vigéncia de até 6 (seis) meses, podendo ser renovado
por iguais periodos, desde que mantida a necessidade do beneficio e desde que

haja disponibilidade financeira e orcamentaria.

[11.8 — Sub-Registro
A certiddo de nascimento € o primeiro documento de registro civil que
oficializa para o Estado e a sociedade brasileira a existéncia de um novo individuo
natural deste pais, funcionando como a identidade formal do cidadéo, representando
0 primeiro passo para o0 exercicio pleno da cidadania, sendo esse documento
também um pré-requisito ndo sé para a retirada de outros, mas também para a

garantia de acesso a servi¢cos sociais basicos e para o recebimento das primeiras

SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL DE NOVA IGUACU

115715 NOVAIGUAGU

Péagina 67



vacinas e a matricula em escola, sendo seu acesso fundamental na perspectiva da
garantia dos Direitos Humanos.

Cabe pontuar que a certiddo de nascimento é garantida pela Lei de Registros
Publicos (Lei N°: 6.015/1973) e a sua gratuidade pela Lei N°: 9.534/1997.

Em 03 de abril de 2014 o Decreto 10.185 instituiu em Nova Iguagu o Comité
Gestor Municipal de Politicas de Erradicacdo do Sub-registro Civil de Nascimento e
Ampliacdo do Acesso a Documentacdo Bésica, instdncia maxima municipal de
deliberacéo e definicdo das diretrizes do compromisso nacional pela erradicagéo do
sub-registro civil de nascimento e ampliacdo do acesso a documentacdo basica no
Municipio de Nova Iguacu, com a finalidade de planejar, implementar, monitorar e
avaliar as acoes, para a erradicacdo do sub-registro civil de nascimento e ampliacéo

do acesso a documentacao basica no municipio. Possuindo os seguintes objetivos:

| - erradicar o sub-registro civil de nascimento, por meio da realizacdo de
acOes de mobilizacéo para o registro civil do nascimento;

Il - fortalecer a orientacdo sobre documentacéo basica;

Il - ampliar a rede de servicos de registro civil de nascimento e
documentacédo basica, visando a garantir mobilidade e capilaridade;

IV - aperfeicoar o sistema municipal de registro civil de nascimento,
garantindo capilaridade, mobilidade, informatizacdo, uniformidade,
padronizacdo e seguranca ao sistema;

V - mediar junto aos 6rgaos responsaveis o acesso gratuito ao registro civil
de nascimento, ao Registro Geral - RG, ao Cadastro de Pessoas Fisicas -
CPF e & Carteira de Trabalho e Previdéncia Social - CTPS.

Porém, da sua publicacdo a meados de 2017 as acGes do comité estavam
inoperantes, tal afirmacdo se baseia no fato de nao ter sido localizado nos anais da
SEMAS ou do comité documentos que apontassem o0 quantitativo de pessoas
registradas nos anos anteriores ou acées que materializassem uma busca ativa ou
de acolhimento de demandas espontaneas de sub-registro, ou acées preventivas.

Tendo 2018 um resultado satisfatério com a identificacdo de 23 (vinte e trés)
casos de sub-registros que culminaram no registro de 20 (vinte) pessoas. Sendo
2018 o ano do inicio do planejamento e operacionalizacdo das acdes realizadas em
2018 e ainda a serem alcangadas nos proximos anos, conforme descritas abaixo,

nas metas do quadriénio 2018/2021.

IV — CONTRIBUICAO PARA OS PROXIMOS 4 ANOS - METAS E ESTRATEGIAS
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IV.1 - Servigos que compdem a SUP/PSE

IV.1.1 - CREAS

As metas para este quadriénio sao:

Metas Estratégias Periodo
0 . X .
Estruturacdo  fisica das  unidades 100/0. dos (_:REAS com: Recepgaoz Sala de 2018 a
. atendimento; Sala de uso coletivo; Sala
existentes g T ) . 2021
administrativa; Copa; Banheiros.
Ter ao menos 50% dos CREAS do municipio
Ampliacdo da alocacdo dos CREAS em |em Imdveis estatais proprios que assegurem 2019 a
imoveis  estatais adequados para|a continuidade do servico oferecido e a 2021
atendimento. referéncia da  comunidade com o]
equipamento.
A manutencdo dos recursos humanos . P
existentes agsim como a substituicdo dos Reallzgge_\o de C.O’JC“TSO Publico durante o
servidores contratados pelo Processo Quadriénio de vigencia d_e_st_e PMAS, para
Seletivo Simplificado N° 001 de 29 de adequar o quadro as espeC|f|_C|dades da NOB- 2019 a
dezembro de 2017, designada por meio RH. Os cargos a serem previstos no CONCUISO 1 5021
da  Portaria  N° ’53 or  servidores | Pa@ atender a demanda dos CREAS entdo
estatutarios  através ’de prealiza 50 de inclusos dentro das vagas informadas no CAP
concurso pablico & 1 — Subsecretaria de Gestéo (SUBG).
A. Reunides de estudo de caso periddicos
; ; . 2019
com toda a rede socioassistencial
Ampliacdo dos atendimentos e . C .
acoFr)npgnhamentos familiares por B.  Visita as instituicbes parceiras de 2019
situacbes de riscos sociais, violéncia, atendimento
abuso sexual, entre outros C. Capacitacdo  permanente  dos
profissionais dos CREAS e Instituicdes de| 2019
acolhimento.
Capacitacdo dos profissionais para operar o
, SICON 2019
Acompanhando familias em|—_—— i _ _
descumprimento de condicionalidade do | Viabilizar, em articulagdo com a Gestéo do
PBF decorrentes de violéncia e violaggo | CadUnico e o T.I. da SEMAS, condicdes para
de direitos acessar o SICON no préprio equipamento| 2019
através de computador e acesso a internet de
gualidade.

IV.1.2 — PAEFI

Para este quadriénio as metas do PAEFI séo:
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Matas

Estratégias

Periodo

Elaboracdo do Plano de Ag&o articulado a rede

) . . Formacédo de GT 2019
socioassistencial
. , oo - Busca ativa no territério, nas
Ampliar o numero de individuos e familias|. “>.°". . . S
; . ! instituicbes de garantia de direito e| 2019
acompanhadas e inseridas no servico : 4 X L
Nos servigos socioassistenciais
Identificacdo dos usudrios que vivenciam situaces
de violag6es mencionadas abaixo:
A. Violéncia fisica, psicoldgica e negligéncia;
B. Violéncia Sexual: abuso e/ou exploracéo sexual,
C. Afastamento do convivio familiar devido a
aplicacdo de medidas socioeducativas ou medidas
de protecéo;
D. Tréficos de pessoas;
E. Situacao de rua e mendicancia; Levantamento do perfil realizado
) pelo  CadUnico e  Vigilancia
F. Abandono; Socioassistencial, articulando dados 2;)33161

G. Vivéncia de trabalho infantil;

H. Discriminacdo em decorréncia da orientacao
sexual e/ou raca/etnia;

I. Outras formas de violacdo de direitos
decorrentes de discriminacao/submissdes
assituacdes que provocam danos e agravos a sua
condicdo de vida e os impecam de usufruir de
autonomia e bem estar;

J. Descumprimento de condicionalidades do PBF e
do PETI em decorréncia de violagédo de direitos

da rede Socioassistencial, edo

sistema sociojuridico.

IV.1.3 - MSE LA/PSC

Tendo em vista 0os apontamentos feitos anteriormente, as metas referentes ao

MSE séo:
Matas Periodo

Meta

Elaboracao de Plano Municipal de Medida Socioeducativa alcancada em
2018

Concurso publico para adequar o CREAS ao NOB-RH, com ampliacdo de corpo

o . D . 2 i 2019/2020

técnico diversificacao através com a presencga de bacharéis em direito

Articulacdo com o sistema de justica e DEGASE para conseguir dados mais

A . . o 2019/2020

fidedignos do perfil dos adolescentes infratores do municipio
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Elaborar, em conjunto com as equipes do Poder Judiciario, do Ministério Publico,
Secretarias parceiras e demais politicas publicas, protocolos e fluxos de 2019
comunicacao para melhor execucao da MSE de meio aberto no municipio

Estreitar comunicacdo com Judiciario e DEGASE com vista a estimular a

complementaridade das acdes e estabelecimento de fluxo Ate 2021

Através da Vigilancia Socioassistencial, realizar um estudo que aponte a incidéncia
de adolescentes infratores no municipio por territério, para embasar acfes
regionalizadas que visem a prevengdo de atos infracionais e direcionamento de
politicas georeferenciadas a partir desta demanda

2018 a 2021

Estimular junto ao Judiciario, através da estruturacdo do acompanhamento de MSE
municipal, a diminuicdo do encarceramento dos adolescentes e jovens iguaguanos,
em especial 0s que estiverem em primeira passagem pelo sistema socioeducativo
em decorréncia de ato de menor potencial ofensivo

2018 a 2021

Promover a inser¢cdo de adolescentes nos cursos de educacdo profissional e

tecnolégica por meio do ACESSUAS Trabalho 2018 a 2021

Garantir condi¢cBes para que o CREAS tenha acesso ao Sistema de Informacéo para
Infancia e Adolescéncia (SIPIA), que registrara todas as informacdes a respeito de
cada adolescente envolvido com ato infracional, da apreensdo até a pos-medida, | 2018 a 2021
absolvicdo ou remissdo, incluindo os dados de cumprimento de medida de
internacdo e/ou semiliberdade

Dimensionar, em consonancia com o SINASE, as equipes de atendimento de
Medidas Socioeducativas em Meio Aberto, com parametros de nimero maximo de
adolescentes por técnico, compostas por profissionais de diferentes areas do| 2018 a 2021
conhecimento, garantindo o atendimento psicossocial e juridico pelo préprio
programa ou pela rede de servigos existentes no municipio

IV.1.4 — Centro POP

Com a implantacéo de oficinas de SCFV e grupos, o espaco fisico se tornou
pequeno para comportar todas as atividades existentes, sendo assim, neste
guadriénio ocorrerd a ampliacdo da quantidade de salas para a realizacdo das
atividades, adequando o espaco a demanda do equipamento, como local adequado
para guarda de pertences, melhoria da lavanderia ou encontrar outro imével que
possua infraestrutura adequada para realizacdo das atividades do equipamento.
Proporcionando um ambiente favoravel para reducdo das violagcdes dos direitos
socioassistenciais, seus agravamentos ou reincidéncia, com protecdo social as
familias e individuos, reducdo de danos provocados por situacdes violadoras de

direitos e construcao de novos projetos de vida.
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IV.1.4.1 — Servigo Especializado de Abordagem Social

Atentos a demanda de vulnerabilidade socioassistencial

existente no

municipio de Nova Iguacu, para este quadriénio a meta € ampliar a equipe de

abordagem social de rua com profissionais oriundos de concurso publico, cujo

guantitativo esta expresso nas metas da Administracdo de RH, no CAP 1 -

Subsecretaria de Gestao (SUBG). Além disso, em articulacdo com o PETI sera

realizada capacitagcdo continuada dos quadros qualificando-os para identificar a

demanda de trabalho infantil e referencia-la adequadamente.

IV.1.5 — Servigo de Acolhimento Institucional

As metas para este quadriénio sao:

Matas Periodo
Ampliacdo dos nimeros de vagas nas instituicdes de acolhimento para 70 vagas 2018 a 2019
Reforma e ampliagédo do abrigo institucional para idoso 2019 a 2020
Meta
Inauguracéo de uma RI alcangcada em
2018
Mudanca de imdével para melhor atendimento dos acolhidos, conforme comecou a
4 2018 a 2021

ser realizado em 2017.
Garantir a operacionalizacdo do Servico de Protecéo e Atendimento em Situacao
de Calamidade Publica e Emergéncia a partir da capacitagdo constante dos
trabalhadores da SEMAS, em articulagdo com a rede (Defesa Civil, Escolas,
SEMINF, dentre outras), para atendimento imediato da demanda em condicdes

: e . ; 2018 a 2021
dignas e de seguranca, observando as especificidades dos grupos étnicos, ciclos
de vida, deficiéncias, dentre outras situacfes especificas; Viabilizando alojamentos
provisoérios, quando necessario; ldentificacdo de perdas e redes de apoio para
prover as necessidades detectadas;
Capacitacdo das ISC que prestam servi¢o de acolhimento no municipio para que o
facam de acordo com a normativa da Assisténcia Social, figuem aptas a ser
conveniadas ao CMAS e consequentemente ampliar o ndimero das vagas| 2019 a 2021

oferecidas pela SEMAS, estreitando assim a parceria publico privada.

SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL DE NOVA IGUACU

Pagina 72




IV.1.6 — PETI

No eixo da mobilizacdo e informacdo, para os proOximos anos, objetivamos
aumentar significativamente o nimero de familias identificadas e atendidas pelos
servicos assistenciais, capacitando a rede tendo em vista a importancia de que
todos estejam conscientes a respeito da importancia da denuncia e do olhar atento
de todos que trabalham diretamente com criancas e adolescentes no Municipio de
Nova lguacu, e os técnicos da Assisténcia Social e da rede de garantia de direitos
de forma continuada.

Muito do trabalho infantil em Nova Iguacu pode ser encontrado nas ruas e
pracas, e a partir do momento que nossas equipes estiverem preparadas para estas
demandas, teremos um acesso maior a estas familias através de agdes que visem a
melhoria na qualidade de vida e garantia dos direitos das criancas e adolescentes.
Para tanto, é essencial um trabalho continuo de conscientizacdo da populacgéo,
mobilizacdo e atuacdo incansavel na busca pelos direitos sociais e erradicacado do
trabalho infantil.

Para tal as estratégicas sao:

A. Fazer o mapeamento dos pontos de exploracdo sexual em Nova Iguacu.
Com vistas a propor acbes para combater qualquer forma de Trabalho
Infantil e exploracdo de criancas e adolescentes;

B. Buscar parcerias junto ao comércio local, ACESSUAS Trabalho, “Na
Responsa” e empresas para estabelecer parcerias que ofertem vagas de
Projeto do Jovem Aprendiz para os adolescentes do PETI. Para fins de
garantir a profissionalizacédo e o trabalho protegido;

C. Reunibes intersetoriais com a rede de garantia de direitos — Conselho
Tutelar (CT), Conselhos de Direitos, dentre outros — para fazer o
mapeamento da situacdo do Municipio de Nova Iguacu e pensar em
estratégias de acéo;

D. Capacitar demais politicas publicas através de reunides como a Secretaria

Municipal de Saude (SEMUS) e Secretaria Municipal de Educacéo
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(SEMED) para universalizar no municipio 0 compromisso com a

identificacdo e encaminhamento adequado de casos de trabalho infantil;

. Capacitacdo continua para Profissionais dos CRAS e CREAS com o
intuito de aprimorar a capacidade de identificacdo de trabalho infantil e
fornecer subsidio para o atendimento desta demanda;

Intensificar a Abordagem Social ho municipio, em parceria com o Centro
POP, para fins de detectar casos de trabalho infantil no territério;

. Realizar campanhas periddicas nos espacos publicos de conscientizacao
da populagéo concernente ao Trabalho Infantil;

. Realizar um grande evento do Dia Nacional de Combate a Exploracdo
Sexual de Criancas e Adolescentes (Faca Bonito) no dia 18 Maio, com o
objetivo de destacar a data, mobilizando e convocando toda a sociedade a
participar da luta de prevencdo e combate a violéncia sexual contra
criancas e adolescentes no municipio;

Realizar um grande evento no Dia Mundial Contra o Trabalho Infantil no
dia 12 Junho. Data relevante para alertar a sociedade sobre os riscos
inerentes a todas as formas de Trabalho Infantii e o dever de todos
(familia, sociedade civil e poder publico) garantirem o desenvolvimento
saudavel e igualitario para este publico em tela, que necessita de um
cuidado especial, com vistas a terem acesso as politicas sociais, na busca

pela efetivacdo de seus direitos.

IV.1.7 — Aluguel Social

Meta: Continuar a atender a quem necessitar do servico, além de incentivar

iniciativas que possibilitem aos usuarios acesso a moradia permanente, com

interlocucdo com a Secretaria Municipal de Infraestrutura (SEMINF) através de sua

Subsecretaria de Habitac&o.
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IV.8 — Sub-Registro

As acoes de combate ao sub-registro em Nova Iguacgu estdo em processo de
aperfeicoamento, tendo como um recurso valioso a articulagdo com a Saude,
Educacdo e Instituicbes Ndo Governamentais (como com as associagbes de
moradores que identificaram 02 casos em 2018) o que permitira colocar em prética o
Programa Protegendo o Futuro que identificard todas as criangas e adolescentes
da rede publica de ensino, para prevenir e combater o trafico de criancas através da
identificagdo civil. Sendo fundamental o estabelecimento de metas e
operacionalizacao das estratégias para alcancar os objetivos propostos.

Em 2018 as acOes planejadas e realizadas foram:

A. Instalacdo de um posto avangado do DETRAN na Maternidade Municipal
Mariana Bulhdes interligado ao Cartério da 22 Circunscricdo em
funcionamento no hospital e agora instalado em espaco viabilizado pelo
Comité Gestor Municipal de Politicas de Erradicacdo do Sub-registro Civil
de Nascimento e Ampliacdo do Acesso a Documentacao Basica;

B. A Educacéo incluiu, a pedido do comité, na ficha de matricula, o item que
identifica, no ato da matricula, se o aluno foi registrado ou nao;

C. A Saude passou a informar mensalmente o quantitativo de nascidos vivos.
Com o cruzamento desses dados com as informacdes do cartério foi
possivel identificar quais criancas nasceram e formam registradas, assim
como identificar as que sairam da maternidade sem registro. Ja tendo sido
recebido uma lista com 18 (dezoito) maes que sairam da maternidade de
2014 até 2018 sem a DNV, sendo todas localizadas e seus filhos
devidamente registrados em 2018;

D. Parceria com a Defensoria Publica, onde a SEMAS se responsabiliza pelo
transporte dos usuarios até o Centro do Rio de Janeiro, para realizarem o
registro tardio, a de vista que a maioria deles ndo em condi¢des

financeiras para arcar com o deslocamento;

De 2019 a 2021 as metas e estratégias sao:
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A. Dar continuidade as acoes e articulagdes realizadas em 2018;

B. Iniciar a operacionalizacdo do posto avancado do DETRAN na
Maternidade Mariana Bulhdes;

C. Operacionalizar o Programa Protegendo o Futuro, com identificagao de
todas as criancas e adolescentes da rede publica de ensino sem registro
através da ida do DETRAN Itinerante nas escolas do municipio;

D. Capacitacao dos profissionais das politicas de Assisténcia Social, Saude e
Educacao para identificacdo de demanda de sub-registro e procedimentos

de aquisicdo da documentacao civil.

SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL DE NOVA IGUACU

¥ o ¥ NOVAIGUACU

Péagina 76




CAP 4 — SUPERINTENDENCIA DE PROGRAMAS SOCIAIS (SUP/PS)

| - INTRODUCAO

Compreendem-se por Programas Sociais nha area de Assisténcia Social,
acOes integradas e complementares para qualificar, incentivar e melhorar o0s
beneficios e o0s servigos socioassistenciais, conforme estabelecido pela LOAS.

Os Programas Sociais abrangem tanto aqueles regidos pela logica da
Previdéncia Social, pela qual o beneficio é condicionado por uma contrapartida pelo
beneficiario, quanto os orientados pela logica da Protecdo Social, através dos
direitos sociais previsto na CR/1988, o qual dispensa o0s beneficiarios de
contrapartida.

Neste sentido, os Programas Sociais emergem da necessidade de intervir em
uma determinada realidade ou problema, sendo uma alternativa para enfrentamento
da questdo social, matéria principal da Politica de Assisténcia Social.

Sendo assim, a SUP/PS é a nova instancia responsavel pela coordenacéo de
programas e projetos socioassistenciais das mais diversas facetas que
complementam a Politica de Assisténcia Social implantada no municipio de Nova
Iguacu. Suas acdes estdo voltadas para os setores de: Seguranca Alimentar; BPC -
BPC na escola e BPC Trabalho; Geréncia de beneficios; Gestdo de Parceria;
CadUnico; Vigilancia Socioassistencial; Planos e Projetos de Trabalho;
Comunicacao Social; e Programa Prefeitura Presente.

Esta Superintendéncia se une as demais no enfrentamento da extrema
pobreza e das desigualdades sociais, e na garantia dos direitos socioassistenciais
dos usuéarios, conforme disposto na CR/1988 e na legislacdo relativa a Assisténcia

Social.

Il — MISSAO DA SUPERINTENDENCIA

Normatizar, coordenar, acompanhar e auxiliar na execucdo de projetos
referentes a Politica de Assisténcia Social no municipio de Nova Iguacu, no que

tange principalmente a Programas Sociais do governo federal, estadual e municipal.
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Além disso, objetiva propor diretrizes para a formulacdo e implementacéo de planos
e acbes na area de Seguranca Alimentar e Nutricional, Comunicacdo Social,
CadUnico, Vigilancia Socioassistencial, bem como assessorar algumas demandas

das Prote¢fes Social Basica e Especial.

Il - SITUACAO ATUAL E DESAFIOS

[Il.1 — Beneficio de Prestacdo Continuada (BPC)

O BPC é um beneficio de transferéncia de renda no valor de 01 (um) salario
minimo previsto na CR/1988 e regulamentado pela LOAS e tem como publico alvo
idosos a partir de 65 e PcD de qualquer idade que possuiam impedimentos de
natureza fisica, mental, intelectual ou sensorial de longo prazo (aquele que produza
efeitos pelo prazo minimo de 2 (dois) anos), que o impossibilite de participar de
forma plena e efetiva na sociedade, em igualdade de condi¢cdes com as demais
pessoas e que possuam renda per capta de ¥ do salario minimo vigente.

O BPC é um beneficio socioassistencial gerido pelo MDS, por meio da
Secretaria Nacional de Assisténcia Social (SNAS), responséavel pela implementacéo,
coordenacao, regulacao, financiamento, monitoramento e avaliacdo do beneficio;
porém, como a sua operacionalizacao € feita pelo Instituto Nacional de Seguridade
Social (INSS), e por vezes se tem acesso a ele através de profissionais da area do
Direito, que sédo contratados para solicitar beneficios previdenciarios dos quais os
usuarios ndo possuiam direito por nunca terem contribuido, ao menos ndo o
suficiente, com o INSS. Como consequiéncia, a0 comecarem a receber 0s seus
salarios, muitos acreditam que estar recebendo o beneficio previdenciario
Aposentadoria e ndo o beneficio socioassistencial BPC, e, como tal, ndo paga 13° e
nao deixa pensao por morte.

Além disso, os custos honorarios cobrados para que 0s usuarios tivessem
acesso ao BPC através de assessoramento privado faz com que muitos
beneficiarios continuem a vivenciar a fragilidade socioecondmica que o beneficio
visa combater, reiterando a importancia dos usuarios estarem referenciados a

Assisténcia Social para dar entrada no BPC.
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Esse é apenas um dos exemplos para compreender a importancia de

referenciar o beneficio a politica Assisténcia Social, o que fez com que h& alguns
anos os militantes e estudiosos desta politica defendessem a existéncia de alguns
mecanismos que estimulassem esse referenciamento, como a sua inclusao no
CadUnico, mas de uma forma que n&o gerasse transtornos aos beneficiarios, por
exemplo, solicitando que apresentassem a Folha Resumo (documento que
comprova a inscrigdo no CadUnico) quando fosse realizar a prova de vida no banco.
No entanto, em 2016, o Decreto N°: 8.805 o governo federal anunciou que o0s
beneficiarios do BPC deveriam ser incluidos no CadUnico até dezembro de 2017 se
nao perderiam o beneficio, cujo prazo fora prorrogado até Dezembro de 2018. E a
Portaria N° 2.651/2018 do MDS estabeleceu o cronograma de cortes que dard inicio

em 2019 conforme tabela abaixo:

Cronograma de escalonamento

Lote Periodo de a_ni_v,e_rsério _Da~ta limite para Competéncia ipicial Periodo mévgimo do
do beneficiario emissao da notificacdo da suspenséo bloqueio
1° 01/01 a 31/03 31/12/2018 Abril de 2019 01/05/2019 a 30/05/2019
20 01/04 a 30/06 31/03/2019 Julho de 2019 01/08/2019 a 30/08/2019
3° 01/07 a 30/09 30/06/2019 Outubro de 2019 |01/11/2019 a 30/11/2019
40 01/10 a 31/12 30/09/2019 Janeiro de 2020 | 01/02/2020 a 01/03/2020

E certo que a terceira idade, a deficiéncia e a pobreza representam
vulnerabilidades que demandam acompanhamento socioassistencial prioritario pela
politica publica de Assisténcia Social, o que justifica os beneficiarios do BPC serem
0 publico prioritario dos equipamentos socioassistenciais municipais, a exemplo do
PAIF e do SCFV. A dindmica de cadastramento sera esmiucada mais
detalhadamente no CAP 4.1 — GESTAO DO CADASTRO UNICO (CadUnico),
porém evidencia a relevancia de setores distintos da Assisténcia Social municipal
estarem articulados entre si e por vezes com outras politicas publicas para garantir a
estes usuarios acesso ao beneficio e a sua manutencéo prevenindo e combatendo
situacdes de risco em decorréncia de vulnerabilidade socioeconémicas.

J& pensando nas potencialidades dos usuarios, existem 2 (dois) programas

voltados aos beneficiarios do BPC PcD: o BPC Escola e o BPC Trabalho.
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. BPC Escola: O Programa tem como objetivo garantir o acesso e permanéncia na

escola de criancas e adolescentes que recebem o BPC PcD, articulando a¢bes
intersetoriais entre Assisténcia Social, Educa¢édo, Saude e Direitos Humanos
identificando e superando as barreiras que impecam ou dificultam esse acesso e
permanéncia na escola. Sendo os CRAS os equipamentos de referéncia do
acompanhamento socioassistencial destes usuarios, referenciando-os a outras
politicas publicas quando necessario.

. BPC Trabalho: O Programa tem como objetivo promover o protagonismo dos
PcD beneficiarios do BPC garantindo condi¢des paro os interessados em acessar
o mundo do trabalham. Ele foi criado para atender prioritariamente beneficiarios
de 16 a 45 anos que desejam trabalhar, mas possuem dificuldades para obter
formacdao profissional e qualificacdo para inser¢gédo no mercado de trabalho.

Para favorecer esse acesso, alteracdes na legislacdo do BPC realizadas
desde 2011 garantem aos beneficiarios que acessarem o mercado de
trabalho tenham seu beneficio suspenso (e ndo cancelado) podendo
retornar a recebé-lo quando pararem de trabalhar, e no caso do Contrato
de Aprendizagem Profissional (14 aos 18 anos), existe a possibilidade do
beneficiario do BPC acumular o salario de aprendiz com o recebimento do
beneficio por até 02 (dois) anos. Sempre observadas as exigéncias legais.
O Programa ainda se articula com o ACESSUAS Trabalho nas acfes de
mobilizacdo e encaminhamento das pessoas em situacdo de
vulnerabilidade e/ou risco social em acfes de inclusdo produtiva levando
em consideracdo as habilidades e competéncias relacionadas a

profissionalizacéo e ndo a escolaridade.

[1l.2 — Beneficios Eventuais

Os Beneficios Eventuais estdo previstos LOAS e oferecidos pelos municipios

e Distrito Federal aos cidadaos e as familias que ndo possuem condicdes de arcar

de forma autbnoma de situacfes adversas e/ou que fragilizam a manutencao destes.

Podendo ser ofertado em tais situacgoes:

A. Nascimento - visa atender as necessidades do bebé que vai nascer;

prestar apoio & mae caso o bebé nasga morto ou morra logo apdés o
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nascimento; e a familia caso a mae venha a falecer em decorréncia da

gestacéao ou parto;

B. Morte - € voltado para as necessidades urgentes da familia apés a morte
de um de seus membros, como as despesas com a urna funeraria, velorio
e sepultamento;

C. Vulnerabilidade temporéria - para superar situacées de riscos, perdas e
danos a integridade da pessoa e/ou de sua familia e outras situacdes
sociais que comprometam a sua sobrevivéncia;

D. Calamidade Publica - tem como objetivo garantir o0s meios necessarios a
sobrevivéncia da familia e do individuo, assegurando a dignidade e a

reconstrucao da autonomia das pessoas e familias atingidas.

Esses beneficios devem ser ofertados pela Assisténcia Social do municipio,
podendo ser concedidos por meio de identificacdo de pessoas e familias em
situacdo de vulnerabilidade nos atendimentos feitos pelas equipes da Assisténcia
Social.

Apesar isencao para sepultamento estar disponivel nos CRAS e a articulagao
com outras politicas e de departamentos que absorvem algumas demandas
identificadas nos atendimentos socioassistenciais, como Saude, Educacéo,
Infraestrutura, Habitacdo Social e Seguranca Alimentar e Nutricional, Nova lguacgu

ainda carece da regulamentacéo dos beneficios eventuais.

IV — CONTRIBUICAO PARA OS PROXIMOS QUATRO ANOS - METAS E
ESTRATEGIAS

V.1 -BPC

Para o quadriénio 2018/2021 as metas sao:

A. Consolidar junto aos usuarios 0s equipamentos socioassistenciais como

referéncia para o acesso e manutencdo do BPC assim como acolhida e
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acompanhamento de demais demandas socioassistenciais que possuir e

de articulagcdo com outras politicas que demandarem;

B. Intensificar agBes de busca ativa de beneficiarios do BPC que ainda néo
foram inseridos no CadUnico;

C. Potencializar a capacidade de acolhida dos equipamentos
socioassistenciais para atender a demanda de usudrios que vierem a ter
seus beneficios cancelados em decorréncia da ndo inclusdo no Cad.
Unico;

D. Capacitar e garantir aos técnicos dos CRAS o acesso ao sistema de
acompanhamento do BPC Escola;

E. Realizar busca ativa, em articulagdo com o ACESSUAS Trabalho, para
identificar e permitir o acesso dos beneficiarios do BPC PcD no Programa
BPC Trabalho.

IV.2 — Beneficios Eventuais

Os beneficios eventuais séo direitos dos cidaddos, que fazem parte da
Politica de Assisténcia Social, tendo como objetivo suprir necessidades eventuais,
devendo ser providos juntamente com servicos socioassistenciais.

A definicdo dos beneficios eventuais deve ser especifica de cada cidade,
conforme previsto na LOAS em seu artigo 22 e sua regulamentacdo necessita de lei
municipal, resolucdo do CMAS e decretos municipais. A funcédo da lei municipal na
regulamentacdo é o de estabelecer as modalidades, remetendo os critérios para a
concessdo ao CMAS (Lei N° 8.742/1993, artigo 22 8§ 1° alterada pela Lei N°
12.435/2011); Com isso a principal Meta do Municipio € a publicacdo da lei de
beneficios eventuais no ambito Municipal, j& que no momento as demandas sao
atendidas pelos CRAS e CREAS (isencéo para sepultamento) e/ou em conjunto com
a Coordenadoria de Seguranca Alimentar e Nutricional, com a SEMINF através da
Subsecretaria de Habitacdo Social e Defesa Civil.

Depois de publicada, cabe ainda o detalhamento pelo CMAS que precisa
contemplar critérios da oferta, garantindo assim a vinculagdo aos servicos

socioassistenciais, precedido entdo de decretos municipais que definirdo o
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provimento e a maneira como sera realizado, em termos de questdes relativas ao

lancamento de informacdes, analise de dados, cessédo, custos, métodos e avaliacdo
de demanda, de acordo com as definicdes do CMAS.

CAP 4.1 - GESTAO DO CADASTRO UNICO (CadUnico)

| - INTRODUCAO

O Cadastro Unico ou CadUnico é um cadastro que foi criado em 24 de
outubro de 2001 pelo Decreto N° 9.364, para identificar familias de baixa renda e
inclui-las em programas da Assisténcia Social e executar a politica de distribuicdo de
renda, tornando-se, a partir de 2003, o principal instrumento do Estado Brasileiro
com este perfil.

O CadUnico esta regulamentado pelo Decreto N° 6.135, de 26 de junho de
2007, que dispde sobre a responsabilidade compartilhada entre o governo federal,
os estados, os municipios e o Distrito Federal. Em nivel federal, o MDS é o gestor
responsavel, e a Caixa Econdbmica Federal € o agente operador que mantém o
Sistema do CadUnico, no municipio de Nova lguacu o 6rgdo gestor da politica de
Assisténcia Social e responsavel pelo cadastramento e recadastramento das
familias € a SEMAS.

Com o passar dos anos este instrumento vem se sofisticando, seja hos dados
coletados — caracteristicas da residéncia; composicao familiar com identificacdo de
documentacéo civil, escolaridade, situacdo de trabalho e renda e despesas de cada
membro além de vulnerabilidades especificas, como criancas em situacdo de
trabalho infantil —; seja na diversidade dos programas, projetos e servi¢cos que seus
cadastrados podem ter acesso de acordo com o perfil socioeconémico da familia e a
regido do pais — PBF, BPC, Programa Minha Casa, Minha Vida (MCMV), Carteira do
Idoso, Aposentadoria para pessoa de baixa renda, Programa de Cisternas, Telefone
Popular, Carta Social, Pro Jovem Adolescente, Identidade Jovem (ID Jovem), Tarifa
Social de Energia Elétrica, Passe Livre para PcD, Isengdo de Taxas em Concursos
Pdblicos, etc. —, além da intersetorialidade com outros areas da politica de

Assisténcia Social.
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Hoje as vulnerabilidades motivadoras da inclusdo da familia no CadUnico n&o

se restringem a vulnerabilidade econémica, a exemplo do SCFV, onde todos os seus
participantes devem estar inscritos no CadUnico e tem como perfil prioritario
usuarios da Protecdo Social Especial cujas demandas nem sempre possuem
relacdo com uma fragilidade econdmica, como adolescentes em cumprimento de
MSE, ou mesmo usuérios da Protecdo Social Basica com fragilidade de vinculos
familiar e/ou comunitario. Ainda assim o PBF ¢ o maior demandante do CadUnico e
por isso a sua centralidade neste capitulo, em paralelo com o BPC, de maior valor.

Il — MISSAO DA GESTAO

Universalizar e descentralizar o acesso ao CadUnico e aos seus respectivos
beneficios para toda a populacdo vulnerabilizada pela pobreza e por demais
demandas socioassistenciais que demandem acompanhamento pelos equipamentos
da Protecao Social Basica e Especial, como PAIF, PAEFI e SCFV.

lIl - SITUACAO ATUAL E DESAFIOS

[ll.1 — Programa Bolsa Familia (PBF)

O PBF € um programa de transferéncia de renda criado em 2003 como forma

de combate a pobreza e a desigualdade no pais, tendo 03 (trés) eixos centrais:

A. Complemento da renda —todos os meses, as familias atendidas pelo
Programa recebem um beneficio em dinheiro, que é transferido
diretamente pelo governo federal. Esse eixo garante o alivio mais imediato
da pobreza;

B. Acesso a direitos— as familias devem cumprir alguns compromissos
(condicionalidades), que tém como obijetivo reforcar o acesso a Educacéo,
a Saude e a Assisténcia Social. Esse eixo oferece condigbes para as
futuras geragcbes quebrarem o ciclo da pobreza, gracas a melhores

oportunidades de inclusao social. Cabe pontuar que as condicionalidades
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ndo possuem carater punitivo; e, sim, de garantia de que direitos sociais

bY

basicos cheguem a populacdo em situacdo de pobreza e extrema
pobreza. Por isso, familias em descumprimento de condicionalidades s&o
prioridade de acompanhamento familiar dos equipamentos municipais de
Assisténcia Social (CRAS e CREAS);

C. Articulacdo com outras acdes — o PBF tem capacidade de integrar e
articular vérias politicas sociais a fim de estimular o desenvolvimento das
familias, contribuindo para elas superarem a situacdo de vulnerabilidade e

de pobreza.

Sua gestdo é descentralizada, cabendo ao nivel federal, o MDS a
responsabilidade de organizar o Programa, e a Caixa Econdmica Federal executar
0S pagamentos e ao municipio de ser a porta de entrada, permitindo, através da
descentralizacdo e desburocratizacido do acesso ao CadUnico, que as familias do
perfil acessem ao sistemas e que as em descumprimento de condicionalidade
tenham uma estrutura socioassistencial organizada para realizar o acompanhamento
destas familias.

Porém a organizacao realizada pela gestdo municipal até 2017 ndo cumpria
esse papel, seja pelo acesso burocratizado ja que a inclusdo no CadUnico que era
realizado nos CRAS exclusivamente de forma manual, sendo a SEMAS ser o Unico
polo informatizado para inclusdo e recadastramento no CadUnico, a exigéncia de
documentacdo completa e a obrigatoriedade de incluir todas as pessoas de
residéncia, mesmo sendo configurada familias conviventes; ou ainda a nao
informatizacéo e falta de acesso a internet que permitisse identificar as familias em
descumprimento de condicionalidade e operacionalizar o seu acompanhamento,
sendo urgente repensar toda gestdo do CadUnico e PBF do municipio de Nova

Iguacu.

I11.2 =-BPC no CadUnico

O BPC é um beneficio de transferéncia de renda no valor de 01 (um) salario

minimo previsto na CR/1988 e tem como publico alvo idosos a partir de 65 e PcD ou
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doencas crbnicas incapacitantes para vida (independentemente da idade) e que
possuam renda per capta de até ¥ do salario minimo vigente.

Ele € o maior programa de transferéncia de renda brasileiro em volume
financeiro, contudo, geralmente os municipios ndo dispbem de uma estrutura
especifica para lidar com as implicagbes relacionadas ao acesso e ao
acompanhamento destes beneficiarios. Tal realidade ficou ainda mais evidente em
2016 com a determinacao do governo federal através do Decreto 8.805/2016 cuja
solicitacdo do BPC s6 poderia ser feita por quem estivesse inserido no CadUnico e
guem ja recebia o BPC e nédo fosse cadastrado até dezembro de 2017 teria seu
beneficio cortado.

Como nacionalmente a mobilizacdo foi insuficiente, a ampliagdo do prazo
para a sua inclusdo até 2018 foi fundamental para que 0S municipios se
organizassem para que uma exigéncia burocratica ndo gerasse uma fragilidade
socioeconémica num grupo comprovadamente vulneravel.

Além disso, as mudancas adotadas pela Gestdo do CadUnico na inclusdo e
atualizac&o no final de 2017 — sendo elas descentralizacdo do CadUnico, exigéncia
apenas da documentacdo minima e o reconhecimento e cadastro de familias
conviventes — foram fundamentais para que, além de garantir o acesso ao cadastro,
as informacdes prestadas ndo fizessem com que eles perdessem o direito ao
beneficio por inconsisténcia de dados gerada por um equivoco técnico de ambito
municipal.

Estas mudancas serdo mais detalhadas o préximo tépico, mas cabe pontuar
gue especificamente o cadastro de familias conviventes foi fundamental ja que para
o BPC apenas determinados vinculos de familiares (e renda destes) contam ao
realizar a solicitacdo junto ao INSS, porém, a inclusdo indiscriminada de todas as
pessoas de uma residéncia no CadUnico, independentemente dos critérios proprios
do BPC, poderiam gerar uma discrepancia entre os valores informados junto ao

INSS e o CadUnico e possiveis entraves no acesso e manutencédo do beneficio.

[11.3 — Cadastramento das familias

O Ministério de Desenvolvimento Social e Agrario (MDSA) estima, através de
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analise do Censo 2010, que a cidade de Nova Iguacu possui 93.918 familias
residentes com renda familiar per capita de até ¥z salario minimo. Através de analise
do extrato domicilio da ferramenta de Consulta, Selecdo e Extracdo de Informacdes
do CadUnico (CECAD), referentes ao més de agosto de 2017, foram identificados
80.284 cadastros de familias residentes com a renda familiar per capita mencionada.
Dentre estes, 50.666 cadastros estavam atualizados nos ultimos 2 (dois) anos,
representando uma taxa de atualizacdo cadastral (TAC) de 63,11%. E importante
ressaltar que somente o0s cadastros atualizados podem ser utilizados para
concesséao de beneficios.

O indice de Gestdo Descentralizada (IGD) para 0s municipios mede
mensalmente a TAC e as os indices de Acompanhamento das Condicionalidades de
Educacdo e Saude do PBF — Taxa de Acompanhamento de Frequéncia Escolar
(TAFE) e Taxa de Acompanhamento da Agenda de Saude (TAAS)-. Com base
neste indice, que varia de 0 (zero) a 1 (um), séo calculados os repasses financeiros
que o MDSA faz aos municipios para contribuir com a gestdo do CadUnico do PBF.
Os repasses desses recursos sao realizados pelo Fundo Nacional de Assisténcia
Social (FNAS) para o FMAS do seu municipio. O dultimo repasse foi de
R$103.098,31, com base no indice 0.58 do IGD-M referente ao més de julho de
2017. Se o IGD-M do municipio alcancasse o maximo, ou seja, fosse igual a 1 (um),
0 municipio receberia R$335.756,85 mensalmente.(MDS, 2017)

Outro aspecto financeiro diz respeito ao volume financeiro que deixa de circular
no municipio por conta do numero de familias que ndo recebem o beneficio e com
relacéo as que podem deixar de receber os valores dos beneficios. Em Nova Iguacu,
48.431 familias sdo beneficiarias do PBF, essas familias beneficiarias equivalem,
aproximadamente, a 15,79% da populacdo total do municipio, e inclui 30.481
familias que, sem o programa, estariam em condi¢cdo de extrema pobreza. No més
de outubro de 2017 foram transferidos R$ 9.763.859,00 as familias do Programa e o
beneficio médio repassado foi de R$201,60 por familia. A cobertura do BF é de
77,51%, ou seja, segundo estimativas do MDS, 14.052 familias deveriam estar
integradas a este programa de transferéncia de renda condicionada (PTRC),
contudo ndo possuem o CadUnico. Além do aspecto social das familias néo

inseridas, deixa de circular no municipio aproximadamente o volume financeiro de
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R$2.832.994,18 mensais por conta das familias ndo inseridas, destaca-se que esses

valores circulariam nas regides mais vulneraveis da cidade. (MDS, 2017)

Os processos de revisdo e averiguacdo cadastral no municipio atingiram
38.598 familias beneficiarias em 2017, contudo 29.118 familias ainda estavam
pendentes no més de outubro, isso pode impactar o volume de repasse do PBF num
decréscimo de R$3.951.360,00 mensais. (MDS, 2017)

IV — CONTRIBUICAO PARA OS PROXIMOS QUATRO ANOS - METAS E
ESTRATEGIAS

IV.1-PBF

O PBF é um programa de transferéncia de renda condicionada; as
condicionalidades s&o contrapartidas prestadas pelas familias bolsistas com o intuito
de promover a superacédo intergeracional da pobreza. Contudo, cabe pontuar que a
exigéncia de condicionalidade é contraditéria uma vez que a CR/1988, em seu Art.
203 estabelece que a “Assisténcia Social sera prestada a quem dela necessitar”,
nao cabendo punir através da suspensdo do pagamento, mesmo este ndo sendo o
objetivo, uma familia que comprovadamente possui vulnerabilidades
socioeconbmicas em decorréncia de outras vulnerabilidades relacionadas a
Educacdo e/ou a Saude. O que evidencia a preponderancia do acompanhamento
socioassistencial pela equipes técnicas dos CRAS e CREAS do municipio a fim de
impedir que elas tenham seus beneficios suspensos, bloqueados ou cancelados.

Para evitar que as familias sofram os efeitos do descumprimento das

condicionalidades, as metas do quadriénio 2018/2021 sao:

A. Ampliar para a taxa de acompanhamento de familias em situacdo de
descumprimentos de condicionalidades para 60% a ser realizada pelo
CRAS e/ou CREAS de acordo com a vulnerabilidade que motivou o
descumprimento e o0 vinculo estabelecido entre as familias e o
equipamento;

B. Manter a cobertura do PBF acima de 90%.
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IV.2 = BPC no CadUnico

Apesar do BPC ser o maior programa de transferéncia de renda brasileiro em
volume financeiro, contudo, geralmente os municipios nao dispdem de uma estrutura
especifica para lidar com as implicagbes relacionados ao acesso e ao
acompanhamento destes beneficiarios. Tendo em vista tais fragilidades temos como

metas:

A. Criar uma estrutura administrativa responsavel pela promocao do acesso,
monitoramento e acompanhamento dos beneficiarios do BPC Idoso e BPC
Deficiéncia;

B. Desenvolver parcerias com o INSS para promover a celeridade na
concessdo de beneficios aos idosos e deficientes vulnerabilizados pela

pobreza.

V.3 — Cadastramento das familias

Incluir 100% da populacéo estimada em situacéo de vulnerabilidade social no
CadUnico.

IV.3.1. Metas Quantitativas

A. Quanto a processo de cadastramento: A meta é alcancar 100% da
cobertura cadastral estimada pelo MDSA até Dezembro de 2019,
efetivando a inclusdo de 13.634 familias com renda per capita familiar de
até Y salario minimo;

B. Quanto ao processo de atualizacdo: Atualizar 28.410 cadastros com renda
per capita familiar de até %2 salario minimo anualmente;

C. Quanto ao processo de revisdo: Executar a Revisdo Cadastral de 29.918
familias com renda per capita familiar de até % salario minimo

anualmente;
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D. Quanto ao processo de averiguagcdo cadastral: Desenvolver o0s

procedimentos de averiguagdo cadastral estabelecidos pelo MDS, com
nameros estimados de 12.000 familias, nUmero podendo ser revisado para
mais ou para menos, conforme instru¢do operacional do MDS; A medicao
para comprovacdo das metas devera ocorrer més a més, e serd feita a
partir da apresentacdo de relatérios mensais de atendimento com as
respectivas acbes acerca da insercdo das familias no cadastro federal.

Para alcancar estas metas, as estratégias sao:

A. Atendimento nos CRAS: Devera ser implantado em todos os CRAS, o

servico de atendimento aos cidaddos que buscarem suas atualizacdes
cadastrais ou seus cadastramentos nos programas de beneficios. O
atendimento podera ser feito tanto para cidaddos com agendamento
prévio como para os cidadaos que procuram o CRAS espontaneamente. O
servico de atendimento devera funcionar em dias Uteis, de segunda a
sexta-feira, podendo ser estendido aos sabados, das 08:00h as 17:00h;

. Primeiro Cadastramento das Familias diretamente no Sistema
Informatizado do CadUnico: Este atendimento refere-se ao primeiro
cadastramento, ou novo cadastro, e sera realizado com todas as familias
gue desejarem fazé-lo e estiverem dentro do perfil socioeconémico do
CadUnico (Decreto N°: 6.135 de 26 de junho de 2007).;

. Atualizacdo e Revisdo cadastral das Familias ja inscritas no Programa:
Esta categoria de atendimento deve ser realizada obrigatoriamente a cada
02 anos para todas as familias/cidaddos que estédo inseridos na base do
CadUnico do Governo Federal — CadUnico, ou caso haja alguma alteracéo
nos dados cadastrais da familia;

. Agendamento para atendimento em data futura ou local mais proximo da
residéncia do cidaddo: O agendamento devera ser eletrbnico com
possibilidade de acesso e consulta a outro CRAS, de acordo com a
localizacdo geografica mais conveniente para o Cidad&do. Todos os dados

serdo coletados e digitados diretamente no sistema CadUnico. Caso o
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sistema esteja inacessivel, os dados serdo lancados no Formulario do

CadUnico disponibilizado pelo MDS e posteriormente digitados no

sistema, no prazo maximo de 48 horas. Por autorizacdo da SEMAS, o

atendimento poderad ocorrer aos domingos e feriados para garantir

atendimentos as familias cujos todos os membros trabalhem ou exercam

suas atividades durante todos os dias Uteis da semana.

IV.3.1. Metas para estruturacdo do CadUnico

A. Recursos Humanos:

a.

Operador de CadUnico: Este profissional sera responsavel pela
realizacdo do atendimento dos cidaddos/familias encaminhados pelo
CRAS, devendo executa-lo de acordo com o procedimento especifico.
Ele devera ser selecionado e qualificado, tendo que ter no minimo grau
de instrucdo de nivel médio, com carga horaria maxima de 8 horas
diarias devendo atender aos seguintes requisitos:

I. Experiéncia em atendimento ao publico e facilidade de
comunicacao;

ii. Boa caligrafia;

iii.  Experiéncia e agilidade para digitacéo
Assessor de CadUnico: O servico de atendimento implantado nos
CRAS devera contar com uma estrutura de apoio da qual faz parte o
As. Este profissional devera ser selecionado e qualificado, tendo que
ter no minimo grau de instrucdo de nivel médio, com carga horéaria de 8
horas diarias devendo atender aos seguintes requisitos:

i.  Monitorar as atividades dos atendentes dos CRAS,
orientando,  providenciando  material de  consumo,
capacitacdo dos atendentes, adequando o fluxo de
atendimento junto a equipe técnica do CRAS e as regras
para os agendamentos, sempre que se fizer necessario.
Também serd responsavel pela medi¢cdo dos atendimentos e

elaboracdo dos relatérios de producdo de atendimentos
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(quantitativo de cadastros novos, quantitativo de reviséo

cadastral, quantidade de agendamentos futuros);

ii. Os assessores deverdo ser no guantitativo minimo de 04
profissionais para a supervisdo das atividades nos 09 polos
de atendimento, devendo realizar visitas a cada unidade no

minimo uma vez por semana.

. Estrutura Fisica — Cada po6lo de atendimento, prioritariamente localizado

nos CRAS, devera ser equipado com os equipamentos de informética

descritos a seguir:

a.

Microcomputadores com capacidade para acesso ao CadUnico Versdo
7, que devem obedecer no minimo as configuracfes publicadas pela
Caixa Econdmica Federal no ManualV7_02032011: Processador Core
2 Duo de 1,0 MHz ou superior 2 GB de Memoria RAM ou superior
Disco Rigido SATA de 160GB ou superior;

Impressora laser que permita imprimir 0s documentos necessarios ao

processo de cadastramento.

. Mobiliario — Cada CRAS devera ser equipado com o mobiliario necessario

para acomodacao dos profissionais e equipamentos do local, abrangendo:

a.

b.

C.

Mesas com capacidade para acomodar o microcomputador e o0s
documentos de cadastramento;
Cadeiras ergondémicas para os profissionais atendentes;

Mesa para impressora a laser.

. InstalagBes — As unidades de atendimento nos CRAS devem ter suporte

de rede elétrica adequada e conectividade de banda larga capaz de dar

suporte aos atendimentos.

. Veiculos — Deve ser disponibilizado um minimo de 02 (dois) veiculos de

passeio para locomocdo dos funcionarios nas atividades do CadUnico e
PBF.

IV.3.3. Metas para diversificacdo do atendimento do CadUnico

SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL DE NOVA IGUACU

NOVA IGUA(

Péagina 92



Central de Agendamento — Devera ser estruturada uma Central de

Agendamento que, no minimo, funcionara em dias Gteis, de segunda a sexta, das

08:00h as 17:00h para desempenhar as seguintes atividades:

A.

Busca ativa para revalidagcdo e recuperacdo cadastral. Esta busca devera
ser realizada através de contato telefénico priorizando as familias que
estdo com seus cadastros ha mais de dois anos sem atualizacdo (revisao
cadastral), e as familias que estdo com o cadastro a vencer nos proximos
06 (seis) meses. Este contato deverd resultar em um agendamento para
comparecimento com dia e hora marcada, no CRAS mais proximo da
residéncia da familia;

Disponibilizar um numero para ligacdo gratuita a ser divulgado a
populacdo, com o objetivo de atender a quem desejar agendar

cadastramento para se inscrever no CadUnico

Para a estruturacdo da Central de Agendamento devem ser alocados 0s

seguintes recursos.

A.

Local. O local de instalacdo da devera atender as normas legais de
acessibilidade;
Recursos Humanos
a. Atendente que sera responsavel pelo contato com o Cidadao, de
acordo com a listagem de prioridades selecionadas pelo sistema
informatizado. Sendo responsavel por:
i. Contato telefénico ativo com o Cidadao
ii. Atualizacdo do sistema de agendamento
ii. Registro do resultado do contato
b. Sistema. Na Central de Agendamento devera ser instalado um sistema
informatizado que permita o agendamento das familias com cadastro a
ser revalidado ou familias novas candidatas ao PBF e demais
programas projetos e servicos socioassistenciais. Tendo como

principais funcionalidades:
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C.

I. Geragao das listagens para os atendentes — para a busca

ativa — das familias com cadastro vencido a revalidar ou
cadastro a vencer;
ii. Registro das familias ndo localizadas ou sem possibilidade
de contato;
iii. Agendamento no CRAS mais proximo da residéncia do
cidadéao;
iv. Permitir acesso via web em cada CRAS para agendar na
prépria unidade ou outra proxima da familia.
Relatorios e Informagbes Gerenciais. A partir das bases de dados
geradas pelas atividades de revalidacdo cadastral, novos
cadastramentos e agendamentos, devem ser geradas informacbes
operacionais e gerenciais que possibilitem o acompanhamento diario
do resultado das atividades bem como a formatacdo de informacdes

gerenciais para a gestdo municipal.

C. Informacbes Operacionais. As informacdes operacionais minimas a serem

geradas serao as seguintes:

a.

-~ o 2 o0

g.

Quantidade de familias atendidas com cadastro atualizado sem
pendéncias por periodo de data;

Quantidade de familias atendidas com pendéncias cadastrais por
periodo de data;

Quantidade de familias agendadas por CRAS;

Quantidade de familias atendidas por CRAS;

Quantidade de familias agendadas X atendidas por CRAS;

Quantidade de familias atendidas sem agendamento por CRAS;

Quantidade de familias contatadas via Central de Agendamento

D. Informacdes Gerenciais. A partir da base de dados do CadUnico devem

ser geradas, para a Gestdo Municipal, informacdes estatisticas e

gerenciais acerca da populacdo cadastrada. Informacbes relativas a

moradia, a familia, bem como de necessidades individuais do cidaddo

estardo disponiveis e de forma estruturadas permitindo que acdes

especificas sejam identificadas e implementadas pelo Administrador
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Publico. Todas as informacdes gerenciais bem como relatorios de

consultas deverdo estar disponiveis em uma central via web.

CAP 4.2 - DEPARTAMENTO DE COMUNICACAO SOCIAL (DECOM)

| - INTRODUGCAO

O DECOM da SEMAS prop0e, de forma inovadora, desenvolver um plano de
comunicacdo abrangente, considerando a informacdo como elemento fundamental
para garantia e efetivacao de direitos, tal como preconizado no artigo 5° da CR/1988,
inciso XXXIII, e na Lei N° 12.527, de 18 de novembro de 2011, criada para regular o

referido inciso e que, entre outras disposi¢cdes, traz em seu Art. 3°, 0 seguinte texto:

Art. 3° Os procedimentos previstos nesta Lei destinam-se a assegurar o
direito fundamental de acesso a informacdo e devem ser executados em
conformidade com os principios basicos da administracdo publica e com as
seguintes diretrizes:

| - observancia da publicidade como preceito geral e do sigilo como
excecao;

Il - divulgacdo de informacdes de interesse publico, independentemente de
solicitages;

Il - utilizacdo de meios de comunicagdo viabilizados pela tecnologia da
informacao;

IV - fomento ao desenvolvimento da cultura de transparéncia na
administracé@o publica;

V - desenvolvimento do controle social da administrag&o publica.

Vale ressaltar ainda o artigo 19 da Declaracdo Universal de Direitos
Humanos, o qual dispde que “Todo ser humano tem direito a liberdade de opinido e
expressado; este direito inclui a liberdade de, sem interferéncia, ter opinides e de
procurar, receber e transmitir informacdes e idéias por quaisquer meios e
independentemente de fronteiras”.

Ainda no que tange a Liberdade de Expressdo, convém acrescentar o item 04
da Declaracdo Interamericana dos principios da Liberdade de Expresséo,
desenvolvido pela Comissdo de Direitos Humanos da Organizacdo dos Estados
Americanos (OEA), da qual o Brasil € membro, no qual se afirma que “O acesso a
informacdo mantida pelo Estado constitui um direito fundamental de todo individuo.

Os Estados tém obrigagdes de garantir o pleno exercicio desse direito”.
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O que corrobora com o SUAS, visto que a informacdo compde de seus

principios.
De acordo com Figueiredo (2009, p.31)

O Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), aprovado pelo Conselho
Nacional de Assisténcia Social (CNAS), em setembro de 2004, propde um
reordenamento da Assisténcia Social como um pilar do sistema de protecdo
brasileiro no &mbito da Seguridade Social. Aponta novas perspectivas para
a gestdo, financiamento e controle social e ressalta o0 campo da informacéo,
monitoramento e avaliacdo como veios estratégicos para a melhor atuagéo
o0 tocante as politicas sociais. (FIGUEIREDO, 2009, 331)

A proposta do DECOM se ancora néo apenas sob a perspectiva da circulagéo
das informacfes, mas também sobre seu sistema de producéo e sobre a definicao
de seus protagonistas.

Parte-se do entendimento de que, para além da importancia de subsidiar o
maior alcance de uma informacdo de potencial democréatico (como informacgdes
produzidas pela gestdo e sociedade civil a partir das demandas e potencialidades
dos usuarios da Assisténcia Social de Nova Iguacu e informacdes de transparéncia
de ac0es), € preciso também se voltar as potencialidades circunscritas no cenario
das midias sociais, desenvolvendo estratégias que, através de construcdes
coletivas, evidenciem a possibilidade de toda e qualquer pessoa se tornar produtora
e multiplicadora de informacéo.

Durante certo tempo, os debates sobre a apropriacdo de ferramentas da
comunicacao por profissées comprometidas com a garantia de direitos e a igualdade
social estiveram concentrados sobre a perspectiva da necessidade de adentrar o
campo, tendo em vista, principalmente, a concentracdo dos meios de producéo de
informacé&o sob o dominio de grandes empresas do setor de comunicacao.

No entanto, os avancos das tecnologias digitais, e 0 consequente surgimento
das midias sociais - e por extensdo das redes que elas tornaram possiveis - se
sobrepuseram a hegemonia das midias de massa, abrindo caminho para a idéia de
uso das ferramentas de comunicagcdo como instrumento de trabalho avancasse do
campo do debate para o campo da pratica.

Diante disto, torna-se relevante pensar a comunicagao enquanto instrumento

de trabalho dessa politica, entendendo o seu potencial para a efetivacéo de direitos.
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Neste caso, o trabalho do DECOM visa contemplar uma interlocucao entre produgéao

audiovisual digital, producdo editorial, comunicacdo em midias sociais e
comunicacao interna, visando alcancar objetivos especificos junto ao publico alvo. .
Embora, contemple alguma diversidade de publico, j& que considera também
os servidores do SUAS e liderancas comunitarias, visando respectivamente uma
contribuicdo logistica ao trabalho e o incentivo de participacdo por referéncias
locais,a proposta se desenvolve focada principalmente no usuario da Assisténcia
Social de Nova Iguacu, pensando a forma de impacta-los com a informacao e a

participacdo dos mesmos na producéo do conteudo.

Il = MISSAO DO DEPARTAMENTO

Contribuir, através da comunicacdo e de suas novas tecnologias, para
potencializar os alcances dos objetivos e metas preconizados na politica de
Assisténcia Social realizando uma comunicacdo abrangente, considerando a
informacdo como elemento fundamental para garantia e efetivacdo de direitos,
democratizando o sistema de producdo informacdo e a definicAo de seus

protagonistas.

lIl - SITUACAO ATUAL E DESAFIOS

Esta iniciativa de atuacdo nasce motivada, principalmente, pelo
reconhecimento da inexisténcia, até 2017, de um trabalho de comunicacéo
realmente comprometido com os objetivos da Politica de Assisténcia Social,
observado que as iniciativas de comunicacdo digital de gestdes passadas,
comprovadas através de registros existentes no espaco virtual, indicam uma postura
amplamente voltada para interesses de auto-divulgacdo e promocédo pessoal. Ou
seja, negligenciando o desafio de alcancar o reconhecimento da Assisténcia Social
enquanto politica publica e promover uma comunicacdo que nao represente
somente a gestao, mas que contemple seus diversos atores.

Outrossim, um projeto de servidores com esse potencial, o “Comunica CRAS”

— quadro de programa de radio criado em 2016 pelas Assistentes Sociais Aldinéa
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Guimarades e Edith Santana, junto com a entdo estagiaria de Servico Social Ana

Paula Laranjeiras, lotadas a época no CRAS Vila de Cava — teve as atividades
interrompidas.

A iniciativa, em parceria com a radio local, era pensada e desenvolvida pelas
assistentes sociais de maneira alinhada aos objetivos e metas do trabalho técnico
gue executavam no equipamento, tendo sido inclusive premiado pelo Conselho
Regional de Servico Social do Rio de Janeiro (CRESS/RJ), através do Prémio
Visibilidades das Politicas Sociais e do Servi¢o Social.

O Comunica CRAS que era apresentado exclusivamente por Assistentes
Sociais e tinha como objetivo orientar os usuarios do territorio sobre o equipamento
e programas, projetos e servigos socioassistenciais, teve como principal peso para
interrupcgéo das atividades, a falta de apoio da entédo gestdo municipal da Assisténcia

Social.

IV — CONTRIBUICAO PARA OS PROXIMOS QUATRO ANOS - METAS E
ESTRATEGIAS

Considerando a informacdo de forma ampla, levando-se em conta néo
apenas sua contribuicdo para a transparéncia das acdes, mas também seu processo
de producéo e circulacdo, e a relacdo com os usuérios da politica de Assisténcia
Social, a proposta do DECOM se estrutura sobre o objetivo de contribuir para
ampliacdo do alcance da informacdo sobre servicos de assisténcia ao usuario;
fomentar o protagonismo dos mesmos para que se tornem produtores de informacao
capazes de contribuir local e regionalmente; produzir a reflexdo da realidade social
através da producdo de conteudo; contribuir para a logistica e qualidade dos
servicos; e sensibilizar os servidores através do fortalecimento da comunicagao
entre o grupo, de maneira que a oferta de servicos e os atendimentos estejam

alinhados; para tal, apresentamos algumas metas, sao elas:

A. Aumentar a participacdo do publico alvo através da interacdo nas midias

sociais
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B. Ampliar o escopo de alcance nas midias sociais, para auxiliar na

divulgacédo de atividades e servigos de importancia para a populagéo;

C. Esclarecer através das midias sociais questbes relativas a direitos,
servicos relativos ao SUAS, incentivando uma participacdo mais ativa dos
usuarios nos equipamentos da Secretaria Municipal de Assisténcia Social;

D. Desenvolver programa de radio sobre os servicos do CRAS (Meta
alcancada em 2019 com o retorno do quadro Comunica CRAS, as
quartas-feiras, de 10h as 12h, no Programa Tropical em Acédo, da Réadio
Tropical 830 AM e transmitida  ao Vivo pelo site
http://www.tropicalam830.com/);

E. Desenvolver oficinas de criacdo e producdo de produtos audiovisuais
digitais;

F. Gerar conteddo audiovisual com a participacdo do usuario, atraves das
oficinas;

G. Transformar o produto gerado com participacdo a usuario em conteudo
para salas de espera dos equipamentos da Secretaria Municipal de
Assisténcia Social e demais equipamentos publicos municipais que for
pertinente;

H. Transformar o produto gerado com participacdo do usuario em contetado
para os canais de midias sociais;

I. Desenvolver Revista de circulacdo interna que promova troca de
conhecimento e experiéncia entre as equipes e contribua para o

desenvolvimento de um trabalho mais alinhado.
CAP 4.3 - COORDENADORIA DE SEGURANCA ALIMENTAR E NUTRICIONAL
| - INTRODUCAO
A Emenda Constitucional 064/2010 inseriu o direito a alimentacdo ao rol dos
direitos sociais reconhecidos constitucionalmente. Conforme afirma o Art. 6 da

CR/1988: “Sao direitos sociais a educacdo, a saude, a alimentagao, o trabalho, a

moradia, o lazer, a seguranca, a previdéncia social, a protecdo a maternidade e a
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infancia, a assisténcia aos desamparados, na forma desta Constituigdo”, passando a

Seguranca Alimentar e Nutricional (SAN) a fazer parte do conjunto de direitos
necessarios a subsisténcia da populacao.

Conhecida como Lei Organica de Seguranca Alimentar e Nutricional
(LOSAN), a Lei N° 11.346, de 15 de Setembro de 2006 instituiu 0 SISAN — Sistema
Nacional de Seguranca Alimentar e Nutricional, constituindo determinacéo legal para
formulacdo e implementacdo de uma Politica Nacional de Seguranca Alimentar e
Nutricional (PNSAN).

Em 09 de Agosto de 2014 foi publicada a Lei N° 4.411 de 08 de Agosto de
2014, que cria o Sistema e a Politica Municipal de Seguranca Alimentar e Nutricional
de Nova Iguacu. Esta lei fundamenta as diretrizes e principios que deverdo ser
aplicados nas acbes e nos programas de Seguranca Alimentar e Nutricional

desenvolvidos no municipio.

Il - MISSAO DA COORDENADORIA

A Coordenadoria e Seguranca Alimentar busca desenvolver politicas publicas
e intervencdes que garantam o direito humano a alimentacdo adequada, o combate
a fome, a excluséo social e o estimulo a habitos alimentares saudaveis, além da
geracdo de renda vinculada a alimentacdo saudavel e inclusao social, e 0 consumo
consciente dos alimentos, como o fortalecimento da agricultura familiar e maior

acesso a produtos organicos

lIl - SITUACAO ATUAL E DESAFIOS

Até 2016 a Seguranca Alimentar contava com trés projetos de Seguranca
Alimentar e Nutricional focados na populacdo de baixa renda: Banco de Alimentos
de Nova lguacu, Programa do Leite Social e Educacdo Alimentar e Nutricional
(EAN).

Desativados neste periodo, a partir de 2017 iniciou-se um trabalho de resgate

das ag0Oes voltadas para a Seguranca Alimentar e Nutricional na SEMAS.
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I11.1 — Banco de Alimentos

Os Bancos de Alimentos séo estruturas fisicas que ofertam o servigco de
captacdo e/ou recepcgdo e distribuicdo gratuita de géneros alimenticios oriundos de
doacbes dos setores privados e/ou publicos e que sdo direcionados a outras
instituicdes. O objetivo principal dos bancos de alimentos € prevenir e reduzir o
impacto do desperdicio de alimentos, sobretudo na etapa de comercializacédo
destes, podendo, além disto, servir de apoio a distribuicdo de géneros alimenticios
do Programa de Aquisicéo de Alimentos (PAA)

Em 2005 foi aprovada a proposta de apoio para implantacdo de um banco de
alimentos no municipio. Nos termos e condi¢cfes estabelecidas pelo Edital, o objetivo
era prover a aquisicdo de equipamentos e materiais. Estes equipamentos foram
recebidos no final de 2006, porém nado foram utilizados ou foram subutilizados e o
Banco de Alimentos passou a funcionar em locais adaptados de forma provisoria e
inadequadas. Até 2015 o Banco de Alimentos contava com as doacdes do Banco
Rio de Alimentos — SESC, Granfino Distribuidora de Alimentos e do PAA, que € uma
acao do Governo Federal para colaborar com o enfrentamento da fome e da
pobreza no Brasil e, a0 mesmo tempo, fortalecer a agricultura familiar, que eram
destinadas a 60 instituicbes socioassistenciais do municipio.

Quantidade de alimentos doados por periodo:

2013 2014 2015 2016 2017

45518 kg | 134.067 kg | 25.698 kg 0 0

Reativado em abril de 2018, o Banco de Alimentos, funciona na sede da
SEMAS, num local com estrutura higiénico sanitaria adequada. Restabelecida
parceria com Industrias Granfino e jA com parceria com a Secretaria Municipal de
Seguranca, Secretaria Municipal de Cultura, Secretaria Municipal de Esporte e Lazer
e Universidade Iguacu - UNIG, busca-se novas parcerias como a Central de
Abastecimento do Estado do Rio de Janeiro - CEASA, mercados locais e Banco Rio
de Alimentos. A regularizagéo estrutural e documental possibilitou a solicitacdo de

adesdo a Rede Brasileira de Banco de Alimentos, concluida através da Resolucdo
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N° 03, de 28 de setembro de 2018, da Secretaria Nacional de Seguranca Alimentar e

Nutricional (SESAN), e o equipamento passou a se chamar Banco de Alimentos
Laranjais de Nova Iguacu.

A equipe do Banco de Alimentos de Nova lguacu é formada por: 01
Responsavel Tecnico (Engenheiro de Alimentos), 01 Encarregado Operacional, 01
Assistente Operacional e 01 Auxiliar de Servigos Gerais.

[11.2 — Controle de Concesséo de Cestas Basicas

O beneficio eventual, na forma de cesta basica, constitui-se em uma
prestacdo temporaria, em alimentos, para reduzir a vulnerabilidade provocada pela
situacdo de inseguranca alimentar que sera ofertado aos cidaddos mediante

atendimento aos critérios e procedimentos a seguir:

A. Rendimento mensal domiciliar per capita definido pelo PBF para familias
em extrema pobreza;

B. N&o ser beneficiario do PBF ou beneficiarios com casos de beneficios
bloqueados, suspensos ou cancelados;

C. Situacéo de vulnerabilidade temporaria, conforme Art. 7°, Paragrafo Unico,
I, a, do Decreto N° 6.307/2007, para garantir acesso a condicdes e meios
de suprir a reproducdo social cotidiana do solicitante e de sua familia,
principalmente a de alimentacéo;

D. Casos de Inseguranca Alimentar Grave detectados através da aplicacédo
da entrevista da Escala Brasileira de Inseguranca Alimentar (EBIA);

E. Caso o beneficiario ndo atenda aos critérios elencados acima, o técnico
deve relatar o critério extraordinario que esta utilizando para a dispensa da
cesta bésica;

F. Relatério técnico: o beneficiario devera ser impreterivelmente,
acompanhado pelos CRAS/CREAS.

[11.3 — Projeto Horta Social
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O projeto de Horta Social estd em fase de implementagcdo. Seu objetivo é

combater a fome de pessoas estejam em risco social e desenvolver habitos
alimentares saudaveis através da agricultura sustentavel.

O projeto beneficiara as familias que participam do SCFV dos equipamentos
da SEMAS. Atualmente esta inserido em 02 equipamentos da Protecdo Social
Béasica e 2 equipamentos da Protecédo Social Especial.

[1l.4 — Programa do Leite

O Programa do Leite Social € um programa da Seguranca Alimentar e
Nutricional que consiste na distribuicdo gratuita trimestralmente de leite em poé
integral com o objetivo de auxiliar na reducéo das deficiéncias nutricionais familias
em vulnerabilidade social e que a sua composicdo apresente: criancas de até 07

anos, nutrizes, gestantes, idosos e portadores de necessidades especiais.

IV — CONTRIBUICAO PARA OS PROXIMOS QUATRO ANOS - METAS E
ESTRATEGIAS

IV.1 — Banco de Alimentos

Em 2018 o Banco de Alimentos arrecadou 6.185,44 Kg, destes 3.787,66 Kg

foram de alimentos pereciveis e 2.387,78 Kg de ndo pereciveis:

DOADORES | SEMEL | SEMSEG | SEMCULT | UNIG | GRANFINO | CEASA | TOTAL:

KG 651,25 | 4028,09 22,18 216,87 720 547,05 | 6185,44

A Adesédo a Rede Brasileira de Bancos de Alimentos tornou possivel o retorno
do PAA como fonte de doacbes através da modalidade Compra com Doacéao
Simultanea. Objetiva-se, ja em 2019, formalizar a participacdo no Programa atraves
de Termo de Cooperacédo com a gestao do Estado do Rio de Janeiro. Com isso, a
expectativa de arrecadacdo e doacdo minima da Coordenadoria € de 50
Toneladas/ano de 2019 a 2021.
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Com o objetivo de participar de editais de apoio a modernizagdo de Bancos

de Alimentos do Governo Federal através do MDS, buscara um imdvel publico (um
dos critérios de participagao).

A partir de uma nova estrutura é possivel investir na aquisicdo de
equipamento, mdéveis e utensilios os quais possam fazer com que o banco de
alimentos nao s6 funcione adequadamente, mas, além disso, possam ser integrados
outros projetos de Seguranca Alimentar e Nutricional, como a Cozinha Escola e o
Apoio de Orientagdo Nutricional, formando assim o Centro de Referéncia de
Seguranca Alimentar e Nutricional.

Uma das etapas mais importantes da operacionalizagdo do Banco de
Alimentos é a definicdo e o desenho da operacdo de coleta e distribuicdo dos
alimentos doados. Para facilitar esta operacdo o Banco de Alimentos deve possuir
um ou mais veiculos, dependendo do volume coletado e distribuido.

Os veiculos (por exemplo: caminhdo bau até 03 toneladas ou um veiculo
médio tipo “VAN”) utilizados, tanto para coleta quanto para a distribuicdo, devem ser
exclusivos para esta finalidade; devem ser, de preferéncia, refrigerados, isotérmicos
e adaptados para o transporte de alimentos, sendo a cabine do motorista isolada do
local onde ficam os alimentos, o piso forrado com estrados de plasticos para evitar o
contato direto dos alimentos com o piso.

E de fundamental importancia que a equipe integrante do Banco de Alimentos
seja capacitada para desempenhar as operacdes necessarias, para iSso, em sua
composicao devera ser: 01 Coordenador; 01 Responsavel Técnico; 01 Nutricionista;
01 Assistente Social; 01 Encarregado Operacional; 03 Assistentes Operacionais; 05
Auxiliares de Servicos Gerais; e 01 Motorista.

Outra meta € a implementacao de cozinha comunitaria. ApGs o encerramento
das atividades do Restaurante Popular, equipamento publico de responsabilidade do
governo do estado, entendeu-se a importancia do atendimento direto a populacéo.
Nesse caso, a Cozinha Comunitaria, Equipamentos Publicos de Alimentacdo e
Nutricdo destinados ao preparo de refeicbes saudaveis, variadas e saborosas, que
séo distribuidas gratuitamente ou a precos acessiveis a populacdo em situagédo de
vulnerabilidade social, garantindo a esse publico o Direito Humano a Alimentacao

Adequada.
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Para Nova Iguacu, a producdo minima é de 200 refei¢cdes por dia, durante

pelo menos cinco dias por semana, sempre respeitando as caracteristicas culturais e
habitos alimentares da regido. Todo projeto tem uma previsdo de custo de
implantacdo de R$ 500.000,00 e um custo operacional mensal de R$30.000,00.
Ficando a sua implementacdo a mercé de aquisicdo de dotacdo orcamentaria que a

viabilize.

IV.2 — Controle de Concesséao de Cestas Basicas

Garantia de critérios técnicos na selecdo dos beneficiarios, cabendo aos
equipamentos da PSB e PSE, através da equipe técnica a responsabilidade de
identificar os usuéarios com vulnerabilidade alimentar utilizando como instrumento o
formulario da EBIA e avaliacdo socioassistencial.

Articulacdo com a Vigilancia Socioassistencial para identificar as
vulnerabilidades alimentar por territorio a fim de garantir mantimentos que atendam a
demanda do municipio, em articulagdo com o Banco de Alimentos e seus parceiros

externos (empresas) e internos (arrecadacdes em eventos da prefeitura).

IV.3 — Projeto Horta Social

Até 2021 pretende-se difundir e ampliar o projeto Horta Social para toda rede
socioassistencial da SEMAS beneficiando 800 pessoas. Além disso, oferecer
através do projeto oportunidade de agregacdo de renda as familias através da
comercializacdo do excedente da producdo. Com alimentos das hortas também é
possivel produzir produtos beneficiados agregando valor e aumentando a

variedades para 0 consumo e a venda.

IV.4 — Programa do Leite

Meta: Buscar fontes de financiamento para voltar a operacionalizar o

programa.
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CAP 4.5 - VIGILANCIA SOCIOASSISTENCIAL

| - INTRODUCAO

A NOB/SUAS aprovada em 2012, em seu artigo 1° afirma a Vigilancia
Socioassistencial como uma funcéo da politica de Assisténcia Social, conjuntamente
com a Protecdo Social e a Defesa de Direitos. Essas trés funcées possuem fortes
relacdes entre si, e em certo sentido, podemos afirmar que cada uma delas s6 se
realiza em sua plenitude por meio da interacdo e complementaridade com as
demais.

A NOB 2005 ja apontava que a Vigilancia Socioassistencial consiste no
desenvolvimento de capacidades e meios técnicos para que 0s gestores e
profissionais da Assisténcia Social possam conhecer a presenca das formas de
vulnerabilidade social da populacdo e do territério pelo qual sdo responsaveis,
induzindo o planejamento de acbes preventivas e contribuindo para o
aprimoramento das mesmas. Para tal, a Vigilancia deve produzir e organizar dados,
indicadores, informacfes e andlises que contribuam para efetivacdo do carater
preventivo e proativo da politica de Assisténcia Social, assim como para a reducao
dos agravos; e desta forma, fortalecendo a capacidade de Protecdo Social e de
Defesa de Direitos da Politica de Assisténcia Social.

De acordo com as determinacdes da NOB 2012 a Vigilancia Socioassistencial
deve estar estruturada e ativa em nivel municipal, contribuindo com as areas de
protecdo social basica e de protecdo social especial por meio da elaboracdo de
estudos, planos e diagnosticos capazes de ampliar o conhecimento sobre a
realidade dos territérios e as necessidades da populacdo, e auxiliando no
planejamento e organizacdo das acdes realizadas nesses territorios. Deve, ainda,
contribuir com a propria Gestdo — em sentido amplo — auxiliando a formulacéo,
planejamento e execucdo de acbes que induzam a adequacdo da oferta as
necessidades da populacdo. Para isso, faz-se necessario que também sejam
produzidas e analisadas informacdes sobre o financiamento; sobre o tipo, volume,
localizagcdo e qualidade das ofertas; bem como das condicbes de acesso aos

servicos, beneficios, programas e projetos.
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ORGANIZACAO DO SUAS SEGUNDO SEUS OBJETIVOS
(LOAS)
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PRODUZIR, SISTEMATIZAR E ANALISAR
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de familias e individuos servicos e beneficios
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Algumas Conexdes

vigilancia

Redes de
defesa

Protecdes

Il - MISSAO DA VIGILANCIA

A Vigilancia Socioassistencial objetiva detectar e compreender as situacdes
de precarizacdo e de agravamento das vulnerabilidades que afetam os territorios e
os cidadaos, prejudicando e pondo em risco sua sobrevivéncia, dignidade,
autonomia e socializacdo. Deve buscar conhecer a realidade especifica das familias
e as condi¢cdes concretas do lugar onde elas vivem e, para isso, é fundamental
conjugar a utilizacdo de dados e informacdes estatisticas e a criacdo de formas de
apropriagdo dos conhecimentos produzidos pelos pelas equipes dos servigos
socioassistenciais, que estabelecem a relagdo viva e cotidiana com 0s sujeitos nos

territorios.
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lIl - SITUACAO ATUAL E DESAFIOS

E comum em muitos municipios do pais que a Vigilancia Socioassistencial
nao esteja estruturada adequadamente, o SENSO SUAS revela que a grande
maioria dos municipios possuem menos de 05 pessoas atuando nesta area e em
Nova Iguagu néo era diferente.

Tendo como referéncia o ano de 2017 e anteriores, apesar das normativas e
bibliografias da politica de Assisténcia Social reiterar a preponderancia da Vigilancia
Socioassistencial para sua eficiéncia, efichcia e efetividade desta politica,
historicamente este setor no municipio era composto por 01 ou 02 pessoas, cuja
operacionalizacao do setor via-se em demerito diante de outras areas da secretaria,
inclusive deslocando estes profissionais para atuar em outras areas enquanto
compunham o setor apenas de oficio.

Deste modo, o desafio identificado naquele momento era o de criar a cultura
da informacéo, planejamento e que gestdo que evite retrocessos nesta area; e de
regular e monitorar a realizacdo dos diagndsticos socioterritoriais e o0 PMAS de

forma continuada.

IV — CONTRIBUICAO PARA OS PROXIMOS QUATRO ANOS - METAS E
ESTRATEGIAS

A partir de 2017 Nova lguacu iniciou 0 processo de estruturacao da Vigilancia
Socioassistencial. Que se deu reconhecendo através de acdo a sua importancia
para a politica publica, selecionando dentro do quadro que dispunha naquele
momento quais profissionais poderiam contribuir para a sua operacionalizacao.

Em 2018 as acdes iniciais se voltaram para munir 0s varios setores da
SEMAS com informacBes que potencializassem as suas atividades;, para a
realizacdo de capacitacdo dos profissionais das funcdes fim e meio sobre
sistematizacdo de dados; e de forma reiterada orientando sobre a importancia na
coleta fidedigna dos dados referentes as a¢bes de cada setor e equipamento para

gue fosse possivel através da identificagéo realista das demandas e potencialidades.
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Dentre as percepcdes iniciais, a sistematizacao qualificada gerou informacdes

mais fidedignas e, como esperado, atuacdo mais assertivas junto aos municipes e
administrativamente, da gestéo aos profissionais da ponta, reforcando a importancia

de neste quadriénio alcangarmos as seguintes metas:

Fortalecer o uso do diagndstico enquanto processo, nao apenas produto;
Fortalecer o uso de informacdes locais;
Fortalecer o uso de informacdes qualitativas;

o 0w p

Fortalecer as Equipes de Vigilancia Social, Monitoramento e Avaliagao,
com composi¢cdo multiprofissional nas areas de Administragéo Publica ou
Gestao Publica, Sociologia, Estatistica, Servigo Social e Psicologia.

E. Sistematizar o levantamento das demandas e potencialidades dos
territorios para subsidiar a elaboracdo de Planos de Metas Territorializado

de acordo com os equipamentos da PSB e PSE.
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CAP 5 — COORDENADORIA, DIRETORIA, PARCERIAS E CONVENIOS

| - INTRODUCAO

Este capitulo se volta as especificidades e as demandas transversais a
politica de Assisténcia Social assim como qualificar ainda mais o quadro funcional
em relagdo a perspectiva sobre os usuarios dos servigos socioassistenciais e as
expressdes da questao social por eles apresentadas quotidianamente.

Aqui estao os setores que possuem acdes de maior interlocu¢cdo com outras
politicas, instancias e orgaos, estabelecidas majoritariamente através de parcerias, e
gue, atentos ao que é proprio da Assisténcia Social, mas também ao seu papel
provocador de acdes intersetoriais, garantiu um espaco especifico na sua estrutura

para a realizacéo das atividades descritas abaixo.

Il = MISSAO DA COORDENADORIA, DIRETORIA, PARCERIAS E CONVENIOS

Articular diferentes politicas e esferas governamentais para ofertar aos
municipes de Nova Iguacu, em especial aos usuarios da Politica de Assisténcia
Social, programas, projetos e servicos que l|hes garantam acesso a direitos
correlatos aos ofertados por esta politica; e aos seus profissionais instrumentos para

potencializar o trabalho desenvolvido.

CAP 5.1 — COORDENADORIA DE POLITICAS PARA MULHERES

| - INTRODUCAO

A Coordenadoria de Politicas para Mulheres tem o objetivo de formular,
elaborar, coordenar, acompanhar e executar politicas publicas e diretrizes, assim
como desenvolver projetos que garantam o atendimento das necessidades
especificas e colaborem no combate das diferentes formas de discriminacdo e de

violéncia contra a mulher, bem como estimular o exercicio pleno da cidadania
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feminina no Municipio de Nova Iguacu, através da transversalidade das questdes de
género em articulagcdo com os planos de ac¢des de diversas secretarias.

A Coordenadoria de Politicas para Mulheres dispe de um equipamento
prioritario para atendimento a Mulher em situagdo de violéncia, o Centro
Especializado de Atendimento a Mulher (CEAM)

Il - MISSAO DA COORDENADORIA

A Coordenadoria de Politicas para Mulheres, uma parceria formada com o
governo do Estado através do CEAM, tem como objetivo geral realizar atendimentos
com acolhimento humanizado e de qualidade, para informar, apoiar e dar assisténcia
em providéncias adequadas para cada caso particular, orientar sobre os diferentes
servigos disponiveis para avaliacdo e dar acompanhamentos psicoldgicos, social,
juridico a mulher em situacdo de violéncia, resguardando e fortalecendo sua
autoestima e possibilitando que se tornem protagonista de seus préprios direitos,
ampliando os niveis de entendimento sobre as relagcbes de género. Bem como,
entendendo que a violéncia perpassa o ambiente familiar, realizamos atendimentos
extensivos aos filhos das mulheres vitimas de violéncia através da psicologia infantil
e psicopedagogia.

A Coordenadoria de Politicas para Mulheres possui atendimento individual e
em grupo as Mulheres que tém ou tiveram cancer de mama, com um grupo de
reflexdo realizado. Tem como objetivo dar apoio psicolégico através da roda de
conversa e dinamicas de grupo, tendo em vista o fortalecimento da politica publica e

a intersetorialidade, ampliando o acesso a rede de atendimento a mulher.

lIl - SITUACAO ATUAL E DESAFIOS

A equipe da Coordenadoria de Politicas para Mulheres € composta por: 01
Coordenadora, 02 Assistentes Sociais, 04 Psicologas, 01 Psicopedagoga, 01
Motorista, 01 Assistente Administrativo, 01 Porteiro, 01 Estagiaria de Servi¢co Social

e 01 Auxiliar de Servigos Gerais.

SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL DE NOVA IGUACU
=t

P ’-F% NOVAIGUA

Pégina 114




Atualmente a Coordenadoria de Politicas para Mulheres executa varias

atividades descritas abaixo.

A. Artesanato: E um projeto realizado em parceria com a Fundacio
Educacional e Cultural de Nova Iguacu (FENIG) com o objetivo de inserir
mulheres iguaguanas em atividades laborativas através do aprendizado
semanal com aulas que visam o empoderamento através da geracdo e
renda, incentivando ao empreendedorismo. O curso fornece todo material
gue é utilizado em cada aula;

B. Passeios e atividades Culturais: Tem como objetivo proporcionar lazer e
acesso a cultura e turismo as mulheres iguacuanas;

C. Encontro Trimestral Lugar de Mulher é onde ela quiser: O Encontro tem
como principais objetivos oportunizar a compreensao de que a mulher
pode exercer a funcdo profissional e social que quiser; refletir sobre as
imposicdes sociais e culturais que diferenciam as pessoas quanto ao
género; promover acdes que mobilizem as mulheres iguacuanas;
sensibilizar as pessoas sobre a importancia de lidar com a diferenca e com
as minorias; empoderar as mulheres iguacuanas; promover reflexdo sobre
género, violéncia contra a mulher, papel social da mulher, dentre outros;
valorizar a mulher em todos nos seus diferentes aspectos estéticos e
intelectuais;

D. Projeto Conversando Sobre Género na Escola: Tem como objetivo
trabalhar a desigualdade de género na perspectiva de prevenir a violéncia
contra mulher;

E. Palestras: Realizacdo de palestras em diversos espacos (CRAS, ONGs,
instituicbes religiosas, Universidades, dentre outros) a fim de prevenir a
violéncia e trazer informacfes sobre os direitos das mulheres, sempre que
solicitados;

F. Calendério de Mulheres: S&o realizados eventos de acordo com as datas
comemorativas em alusdo a mulher e toda sua historicidade de lutas e

conquistas na sociedade;
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G. Grupo de Mulheres artesas: Realizam artesanato quinzenalmente, como

forma terapéutica e com a finalidade de trabalho social, cujo artesanato
(polvo de croché) desenvolvido por Mulheres Iguaguanas sera destinado
ao Hospital Maternidade Mariana Bulhdes.

Um dos maiores desafios postos no cotidiano profissional é a falta de
recursos para implementacdo de programas, politicas e projetos que possam
atender as demandas especificas das Mulheres Iguacuanas, muitas possuem
dificuldade de acesso devido a condicdo financeira, e/ou possui demandas que
ainda nao tém sido contempladas nas Politicas até entdo vigente, como demandas

de habitacéo, saude, cursos profissionalizantes, emprego, dentre outras.

I1l.1 — Escola de Homens

A Escola para Homens € um Servico de Educacdo e Responsabilizacéo
voltado para homens autores de violéncia de género, com objetivo de contribuir para
a prevencdo e reducdo da violéncia domeéstica no municipio de Nova Iguacu. O
servico é realizado em parceria com o Juizado de Violéncia Doméstica e Familiar de
Nova lguacu que encaminha autores de violéncia doméstica e familiar para participar
do servico, articulando responsabilizacdo com prevencao.

Tal iniciativa tem como fundamento juridico a Lei Maria da Penha (Lei
11.340/06) que em seu Art. 8° estabelece:

| — a integracdo operacional do Poder Judiciario, do Ministério Publico e da
Defensoria Publica com as areas de seguranca publica, Assisténcia Social,
saude, educacdo, trabalho e habitagéo; ac@o parlamentar;

V — a promocéo e a realizacdo de campanhas educativas de prevencado da
violéncia doméstica e familiar contra a mulher, voltadas ao publico escolar e
a sociedade em geral, e a difus@o desta Lei e dos instrumentos de protecao
aos direitos humanos das mulheres;

VI — a celebracdo de convénios, protocolos, ajustes, termos ou outros
instrumentos de promoc¢do de parceria entre 6rgdos governamentais ou
entre estes e entidades ndo governamentais, tendo por objetivo a
implementacdo de programas de erradicacdo da violéncia doméstica e
familiar contra a mulher;

VIII — a promocdo de programas educacionais que disseminem valores
éticos de irrestrito respeito a dignidade da pessoa humana com a
perspectiva de género e de raga ou etnia;
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A metodologia de trabalho junto aos usuérios do servi¢o se baseia em Grupos

Reflexivos, sdo 05 grupos composto em média por 10 Usuéarios e coordenado por
um Profissional Facilitador e um Estagiario, dos quais sao realizados semanalmente
num periodo de seis meses e promovendo, através de um leque de recursos, a
responsabilizacdo da violéncia doméstica e de género, criando um distanciamento
critico dos homens autores de violéncia contra mulheres sobre sua situagéo e que, a
partir deste distanciamento, possam mudar suas atitudes frente as relagbes de
género.

O trabalho nédo é psicoterapico, apesar de ter efeitos terapéuticos e 0s grupos
se caracterizam enquanto espaco para reflexdo sobre temas do dia-a-dia dos
homens raramente narrados por eles, oportunizando a cada sujeito e ao grupo, a
possibilidade de construir e reconstruir significados sobre as suas identidades de
género a partir do contraponto entre esses significados e o cotidiano, propiciando o
conhecimento da relacdo de interdependéncia entre essas identidades e as acdes

violentas dos individuos.

IV — CONTRIBUICAO PARA OS PROXIMOS QUATRO ANOS - METAS E
ESTRATEGIAS

Contribuir para a manutencdo dos servicos executados pela Coordenadoria,

bem como, ampliacdo dos mesmos:

A. Realizar palestras em todas as escolas do municipio que possui EJA, na
rede de ensino Municipal, onde é executado um trabalho preventivo do
CEAM no ambito da Violéncia Contra a Mulher;

B. Fazer a divulgacdo do trabalho do CEAM, fortalecendo toda a rede de
atendimento a Mulher do Municipio;

C. Desenvolver um trabalho que possa contribuir com a autonomia da mulher
e a sua incluséo na rede escolar e cursos profissionalizantes;

D. Desenvolver um trabalho preventivo contra o cancer de mama através de

acOes com articulagcdo com a saude;
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E. Ter um maior nUmero de mulheres inseridas no mercado de trabalho,

assim concretizando a meta do ano anterior;
F. Contribuir para diminuicdo dos indices de Violéncia contra a Mulher no
Municipio em Nova Iguacu, através de um trabalho de prevencdo e

assisténcia as vitimas.

IV.1 - Escola de Homens

Tendo em vista aos indices de violéncia doméstica do municipio e 0s
impactos gerados pelos grupos de reflexdo na diminuicdo da reincidéncia dos
autores de violéncia de género, entendemos como fundamental a ampliacdo da

guantidade dos grupos reflexivos de 05 para 10 até 2021

CAP 5.2 - DIRETORIA DE DIREITOS HUMANOS

| - INTRODUCAO

Os Direitos Humanos sao direitos inerentes a todo ser humano,
independentemente de raca, sexo, nacionalidade, etnia, idioma, religido ou qualquer
outra condicéao.

Em meio as consequéncias dos horrores promovidos pela Segunda Guerra
Mundial, o estabelecimento da Organizacdo das Nacdes Unidas (ONU), em 1945,
estimula junto ao Direito Internacional os Direitos Humanos enquanto obrigacoes
dos governos signatarios de agirem de determinadas maneiras ou de se absterem
de certos atos, a fim de promover e proteger os Direitos Humanos e as liberdades de

grupos ou individuos, conforme estipulado na Carta das Nac6es Unidas:

Considerando que os povos das Nacdes Unidas reafirmaram, na Carta da
ONU, sua fé nos direitos humanos fundamentais, na dignidade e no valor do
ser humano e na igualdade de direitos entre homens e mulheres, e que
decidiram promover o progresso social e melhores condi¢cdes de vida em
uma liberdade mais ampla, (...) a Assembléia Geral proclama a presente
Declaracdo Universal dos Diretos Humanos como o ideal comum a ser
atingido por todos os povos e todas as nagdes... (Preambulo da Declaracao
Universal dos Direitos Humanos, 1948)
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No Brasil os Direitos Humanos estdo garantidos na CR/1988, que ja em seu

artigo primeiro consagra o principio da cidadania, dignidade da pessoa humana e os
valores sociais do trabalho; e ao longo da constituicAo encontram-se outras
referéncias, como no Art. 5.° o direito a vida, a privacidade, a igualdade, a liberdade,
dentre outros, reconhecidos como direitos fundamentais, que se dividem entre
direitos individuais (cujo foco é o individuo humano), direitos coletivos (voltados a
coletividade como um todo), direitos difusos (que nao se pode qualificar ou identificar
os beneficiarios) e de direitos de grupos (direitos individuais de origem comum).

Pelo descrito até entdo neste Plano torna-se notéria a interlocucdo dos
Direitos Humanos com a politica de Assisténcia Social, sendo a criacdo desta
Diretoria, em 2017, uma acdo que representa o compromisso desta gestdo no
combate a praticas e ao senso comum assistencialista ou psicololizante que,
historicamente, permeiam a Assisténcia Social, contribuindo estruturalmente para o

seu fortalecimento enquanto publica de garantia de protecéo social.

Il = MISSAO DA DIRETORIA

Promover o respeito aos Direitos Humanos e estimular o combate de toda
forma de desigualdade, descriminacdo e violéncia contra pessoas e Qrupos

vulneraveis.

lIl - SITUACAO ATUAL E DESAFIOS

A Diretoria foi criada em 2017 e suas acdes tem se voltado majoritariamente

para a realizacdo eventos de capacitacdo em torno dos Direitos Humanos.

IV — CONTRIBUICAO PARA OS PROXIMOS QUATRO ANOS - METAS E
ESTRATEGIAS

A diretoria elaborara plano proprio.
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CAP 5.3 — NUCLEO DE ATENDIMENTO AO CIDADAO (NAC)

| - INTRODUCAO

O NAC é um espaco criado em 2014 pela PCNI junto a Secretaria Municipal
de Assisténcia Social, com o propdsito reunir em um mesmo espago Servigcos
oferecidos por entidades publicas (Municipais, Estaduais e Federais) do poder
Executivo e Judiciario, fornecendo servicos socioassistenciais que 0s equipamentos
municipais ndo possuiam infraestrutura para tal, como acesso ao CadUnico
informatizado, demandas decorrente deles, como documentacao civil. Para tal foi
firmada a parceria do municipio com outras esferas, permitindo que a populacao
iguacuana acessasse servicos oferecidos pelo DETRAN, pela Defensoria Publica
Geral do Estado (DPGE), pela SETRANS/RJ através de agendamento ou no proprio
NAC.

O NAC presta 0s seguintes servicos:

A. DETRAN - Emissao da Carteira de Identidade 12 e 22 Via e renovacao;

B. DPGE - Isencéo para identidade, certiddes de nascimento e casamento;
Isencdo para casamento, nascimento, Obito; assisténcia juridica e
acompanhamento de tramites legais;

C. SETRANS/RJ - Cadastramento do Vale Social dos usuarios crénicos ou
com deficiéncia, que visam dar entrada ou renova¢do do mesmo;

D. Atendimento Socioassistencial - Isencdo para certiddo de outro Estado;
Emissdo da Carteira do Idoso; Isencdo para sepultamento;
encaminhamento para CadUnico, declaracdo de comparecimento,

verificacdo do cadastro do idoso.

Il - MISSAO DO NUCLEO

Potencializar aos municipes vulnerabilizados de Nova Iguagu 0 acesso a
servicos que ndo sdo especificos da politica de Assisténcia Social, mas que

representam uma demanda expressiva dos seus usuarios.
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lIl - SITUACAO ATUAL E DESAFIOS

O setor atende uma média de 5.000 pessoas por més e o maior desafio é a
estrutura fisica e recursos humanos insuficientes para dar conta da demanda do
setor que permanece com uma demanda expressiva, mesmo apos a

descentralizagdo do CadUnico.

IV — CONTRIBUICAO PARA OS PROXIMOS QUATRO ANOS - METAS E
ESTRATEGIAS

As metas para este quadriénio sao:

A. Ampliar o servico de emissdo da Carteira de Identidade para que
possamos atender todas as demandas, encaminhadas pelos
equipamentos, setores e acdes sociais da SEMAS e a demanda
espontanea no proprio NAC, na secretaria;

B. Ampliacdo da estrutura fisica e recursos humanos; e

C. Operacionalizacéo do projeto “Protegendo o futuro” que, em parceria
com o DETRAN, realizara acdes as escolas do municipio coletando
digital de criancas para emissdo do Registro Civil (RG). Para além da
garantia de acesso a documentacao civil, essa iniciativa permitira que
em caso de desaparecimento as criancas possam ser identificadas

através das digitais pelo DETRAN.
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CAP 6 — CONTROLE SOCIAL

| - INTRODUCAO

Controle Social é a integracdo da sociedade com o governo, com o intuito de
buscar solucdes para os problemas e as deficiéncias na implementacao das politicas
publicas. Na concepcao da “Constituicao Cidada” de 1988, art. 204 “Controle Social”,
€ entendido enquanto instrumento de efetivacdo da participacdo popular no
processo de gestdo politico-administrativa-financeira e técnico operativo, com
carater democratico e descentralizado.

Raichelis (2007, p. 81) conceitua controle social como sendo este um
elemento constitutivo da esfera publica, a qual implica 0 acesso aos processos que
informam decisdes da sociedade politica, viabilizando a participacdo da sociedade
civil organizada na formulacdo e na revisdo das regras que conduzem as
negociacbes e arbitragens sobre o0s interesses em jogo, aléem da fiscalizacédo
daquelas decisdes, segundo critérios pactuados.

Ainda segundo a autora, os Conselhos enquanto espaco de controle social
“sdo canais importantes de participagao coletiva e de criagcdo de novas relagdes
politicas entre governos e cidaddos e, principalmente, de construcdo de um
processo continuado de interlocugao publica” (RAICHELIS, 2007, p. 83).

Em meio a estes espacos de controle social, encontram-se os Conselhos de
Direitos e de Politicas Setoriais e as Conferéncias. Segundo Raichelis (2007, p. 77),
os conselhos de politicas publicas constituem uma das principais inovacées
democraticas no campo da participacao popular nas decisdes politicas.

Na Assisténcia Social, em particular o inciso Il, art. 204 da CR/1988,
estabelece que nesse campo as acdes governamentais tenham como diretrizes,
dentre outras, a “participacdo da populagdo, por meio de organizagdes
representativas, na formulacdo da politica e no controle das a¢bes em todos 0s
niveis”.

Outrossim, como forma de efetivagcdo desta participagdo, a LOAS, com a

redacdo dada pela Lei N° 12.435/2011, estabelece em seu artigo 16 que, “as
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instancias paritarias entre governo e sociedade civil sdo conselhos municipais,

estaduais, do Distrito Federal e o CNAS.

.1 — Insténcias de Controle onde a SEMAS possui participagcao

Como mencionado anteriormente, os conselhos gestores de politicas publicas
sdo canais efetivos de participacdo, que permitem estabelecer uma sociedade na
gual a cidadania deixe de ser apenas um direito, mas uma realidade. A importancia
dos conselhos esta no seu papel de fortalecimento da participacdo democréatica da
populacdo na formulacdo e implementacdo de politicas publicas. Sendo assim, a
SMAS apoia e fomenta a criacdo de conselhos especificos a cada politica publica,
como forma de empoderamento de todos os segmentos sociais. Além do Conselho
Municipal de Assisténcia Social, encontram-se hoje ligados a esta Secretaria 0s

seguintes conselhos:

Conselho Municipal de Defesa do Direito do Negro (COMDEDINE)

Criado pela Lei Municipal N° 3.725 de 14 de dezembro de 2005 e alterado pela Lei
Municipal N° 2789/2010, composto por 24 membros entre titulares e suplentes,

sendo 12 representantes governamentais e 12 da sociedade civil.

Conselho Municipal de Desenvolvimento Rural e Sustentavel (CMDRS)

Criado pela lei Municipal 4.337 de 23 de dezembro de 2013 tem carater consultivo,
deliberativo e fiscalizador, constituindo-se em espaco de articulagéo entre o governo
municipal e a sociedade civil para a formulacdo de diretrizes para politicas e acdes
na area de desenvolvimento rural. E Composto por 20 membros com seus
respectivos suplentes, sendo 10 representantes da sociedade civil organizada, 09

representantes do governo municipal e 01 representante do governo estadual.

Conselho Municipal de Emprego (CME)
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Conselho de natureza tripartite e paritaria, reunindo representa¢cdo governamental,

dos trabalhadores e dos empregadores, com a finalidade de estabelecer,
acompanhar e avaliar a politica municipal de emprego, propondo as medidas que
julgar necessarias para o desenvolvimento de seus principios e diretrizes, cumprindo
as competéncias conforme Art. 5° da Resolucdo CODEFAT N° 80 de 19 de abril de
1995. Foi instituido por Decreto Municipal N° 11.031 de agosto de 2017. E composto
por 18 membros, devendo contar com representacdo da area urbana e rural, e igual
namero de trabalhadores, empregadores e governo. Sendo 06 representantes e
seus suplentes indicados pelo governo; 06 representantes e seus respectivos
suplentes dos trabalhadores; 06 representantes com seus respectivos suplentes dos

empregadores.

Conselho Municipal de Politicas Culturais

Criado pela Lei Municipal N° 3.700 de outubro de 2005 e Lei alteracdo N° 4.288 de
11 de julho de 2013. E um o6rgéo colegiado, de carater fiscalizador, propositivo e
deliberativo diretamente ligado aos assuntos pertinentes a Politica Cultural e a
Preservacao do Patrimonio Historico Material e Imaterial da cidade. E composto por
no minimo 15 e no maximo 30 membros titulares e 0 mesmo numero de suplentes,
sendo no minimo 04 e o maximo 08 representantes governamental, no minimo 01 e
no maximo 02 de indicados pela Camara de Vereadores, no minimo 05 e no maximo
10 indicados por organizacfes da sociedade civil e no minimo 05 e no maximo 10
indicados pelos trabalhadores das categorias profissionais da area da cultura.

Todos com 0s seus respectivos suplentes.
Conselho Municipal de Seguranca Alimentar e Nutricional (COMSEA)
Criado pelo Decreto Municipal N° 11.109 de 20 de outubro de 2017, composto 30

membros 15 titulares e 15 suplentes, sendo 10 governamentais e 20 representantes

da sociedade civil.
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Conselho Municipal de Seguranca Publica, Direitos Humanos e Cidadania da
Cidade de Nova Iguagu (COMSEG)

Criado pela Lei Municipal N° 4.064 de novembro de 2010 e alteracdo da Lei N° 4.703
de 07 de marco de 2018. Tem como finalidade principal formular e encaminhar
propostas e projetos ao poder executivo, assim como acompanhar a implementacao
de politicas relacionadas aos temas abrangidos neste conselho. E composto por 16
membros, sendo 08 representantes governamentais e 08 ndo governamentais com

seus respectivos suplentes.

Conselho Municipal dos Direitos da Crianca e do Adolescente (CMDCA)

Criado pela Lei Municipal Lei N° 2.113 de 17 de dezembro de 1991 e alterado pela
lei N° 4.626 de 08 de dezembro de 2016. Orgao deliberativo, paritario, formulador e
controlador da politica de atendimento aos direitos da crianca e do adolescente. E
composto por 10 membros titulares e seus respectivos suplentes, sendo 05

governamentais e 05 de entidades ndo governamentais.

Conselho Municipal dos Direitos da Pessoa Idosa (CMDPI)

Criado pela Lei Municipal N° 3.344 de 29 de abril de 2002, alterada pela Lei
Municipal N° 4.627 de 08 de dezembro de 2016, composto 20 membros entre
titulares e suplentes, sendo 10 representantes governamentais e 10 representantes

da sociedade civil.

Conselho Municipal dos Direitos Da Mulher (CMDM)

Criado pela Lei Municipal N° 323 de 07 de marco de 2002, alterada pela Lei
Municipal N° 3.724 de 14 de dezembro de 2005. Composicdo de 48 membros,
considerando titulares e suplentes, sendo 14 governamentais e 14 da sociedade

civil.
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Il - MISSAO DO CONTROLE SOCIAL

Contribuir para a melhoria da gestdo da politica municipal de Assisténcia

Social e da transparéncia da informacao.

Il - SITUACAO ATUAL E DESAFIOS

[11.1 — Conselho Municipal de Assisténcia Social (CMAS)

O CMAS, criado pela Municipal Lei N° 2.733, de 28 de dezembro de 1995,
alterada pela lei Municipal N° 3.840 de 10 de maio de 2007 & um orgéo colegiado de
carater permanente.

O CMAS esta reformulado a Lei Municipal com base nas orientagbes gerais
do CNAS para adequacéao da lei de criacdo as normativas vigentes e ao exercicio do
controle social no SUAS, contemplando a participacdo de usuarios da Assisténcia
Social, conforme preconiza a CR/1988, a LOAS e a PNAS 2004.

O Conselho Municipal de Assisténcia Social de Nova Iguagu se redne na
Subsecretaria dos Conselhos Municipais, espa¢o com estrutura para o desempenho
autdonomo de suas atividades. As reunides ordinarias acontecem mensalmente, toda
primeira terca feira de cada més, sempre as 14 horas, conforme cronograma anual.
Para organizacdo e articulacdo de suas acdes, existe uma Secretaria Executiva,

funcionéria efetiva de nivel superior.

Nome do Presidente Walter José Henrique Filho

Representacao N&ao Governamental

Numero de Conselheiros |32 conselheiros — 16 titulares / 16 suplentes

Endereco Avenida Nilo Pecanha, N° 476
Bairro Centro

Telefone (21) 37731034

E-mail cmas.ni@hotmaill.com
Secretério Executivo Gilciléa Pereira de Souza
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[1l.2 — Féruns municipais

Os foruns sao espacos de encontro entre diversos atores da sociedade civil
organizada, podem ser de esfera nacional, estadual ou municipal, reunindo coletivos
pré-estabelecidos como entidades, associagfes, instituicbes ndo-governamentais e
conselhos profissionais; ou individuos que buscam contribuir com a tematica
proposta, como intelectuais, trabalhadores e usuérios dos servicos (quando se trata
de uma politica publica como Assisténcia Social) e militantes de um modo geral.

Objetivamente os féruns sdo espacos para pensar acbes e mobilizacbes
conjuntas, no geral voltam-se a defesa da universalizacdo de direitos do seguimento
gue representam em torno da sua tematica, podem inclusive ter representacdo em
espacos de controle social, como o CMAS.

No caso especifico de Nova lIguacu, na X Conferéncia Municipal de
Assisténcia Social de Nova Iguacu, em 2017, foi aprovada a criacdo do Foérum
Municipal dos Usuarios do SUAS e do Forum Municipal dos Trabalhadores do
SUAS, no entanto até o momento ndo houve avancos rumo a criacdo dos foruns
aprovados.

Na mesma Conferéncia o Férum Popular da Populacdo em Situacdo de Rua
de Nova lguacu se apresentou oficialmente, tendo sua passagem marcada pela
mobilizacdo e participacado qualificada da populacdo em situacdo de rua de Nova
Iguacu, usuarios que tém o Centro POP como principal referéncia de equipamento
socioassistencial do municipio. Como reconhecimento da importancia da
mobilizacdo e participacdo social, foi garantido neste Plano a oportunidade de se

apresentar. O topico abaixo foi elaborado por eles.

[11.2.1 — Férum Popular da Populacdo em situacdo de Rua de Nova

Iguacu

De acordo com pesquisa do Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada
(IPEA), com base em dados de 2015 projetou que o Brasil tem pouco mais de 100
mil pessoas vivendo nas ruas. O Texto para Discussao Estimativa da Populacdo em

Situacdo de Rua no Brasil aponta que os grandes municipios abrigavam, naquele
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ano, a maior parte dessa populacdo. Das 101.854 pessoas em situacao de rua,
40,1% estavam em municipios com mais de 900 mil habitantes e 77,02% habitavam
municipios com mais de 100 mil pessoas, enquanto que nos municipios menores,
com até 10 mil habitantes, a porcentagem era bem menor, com apenas 6,63%.

Ainda de acordo com o estudo, apenas 47,1% da populacéo de rua estimada
estava cadastrada no Cadastro Unico para Programas Sociais (CadUnico) em 2015.
O cadastro permite obter acesso a transferéncia de renda e habitagdo, por exemplo.

Dados do Censo 2010 do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE)
revelam que o Municipio de Nova Iguacu possui uma populacdo de 796.257
habitantes. Entretanto ndo ha dados oficiais atualizados com o nimero de pessoas
em situagdo de rua em seu territorio, dados essenciais a formulagcdo e
implementacdo de politicas publicas para essa parcela da populacdo, conforme
prevé o Decreto Presidencial N° 7.053, de 23 de dezembro de 2009, que instituiu a
Politica Nacional da Populacédo em Situacdo de Rua.

Atualmente, o debate para a formulacdo e implementacdo de politicas
publicas para essa populacdo € mediado no municipio pelo Férum Popular da
Populacdo em situacdo de Rua de Nova lguacu que segue em constru¢cdo como
extensao local do Férum Popular do Povo da Rua da Baixada Fluminense, lancado,
em Nova lguacu, no dia 19 de agosto de 2017, data que celebra o Dia Nacional de
Luta da Populacdo em Situacdo de Rua. O férum surgiu a partir de uma articulacéo
iniciada pela Pastoral do Povo da Rua, com o apoio da Caritas Nova Iguacu, Casa
da Solidariedade de Nova Iguacu, Centro Nacional de Defesa dos Direitos Humanos
da Populacdo em Situacdo de Rua, Centro de Defesa dos Direitos Humanos de
Petropolis (CDDH) e do Movimento Nacional da Populacdo em Situacdo de Rua da
Baixada Fluminense.

O Férum Popular da Populacdo em Situacdo de Rua de Nova Iguacu constroi
sua missdo buscando ser presenca junto a essa populacdo para organiza-la para
debater e formular politicas publicas para a superacdo da violéncia e garantia de
seus direitos. O férum pretende ainda ser um espaco de formacdo cidada que
incentiva e fortalece o protagonismo das pessoas em situacdo de rua no resgate da

prépria dignidade e na luta pela garantia e efetivacédo de seus direitos.
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Em suas acdes, o forum também busca dar maior visibilidade as acbes e a

articulacdo com instituicbes que atuam junto a pessoas em situacdo de rua do
municipio como estratégia para romper com o historico de invisibilidade social, de
violéncia e violacdo dos Direitos Humanos que atinge essa populacdo. Nessa
perspectiva, o forum tem atuado, prioritariamente, em dois eixos: politicas publicas
de Seguranca Alimentar e Nutricional de grupos em risco social nos centros e
periferias urbanas e garantia e efetivacdo de politicas publicas destinadas a
populacdo em situacao de rua.

O primeiro eixo visa a construcdo de politicas publicas de Seguranca
Alimentar e Nutricional para assegurar o direito humano a alimentacdo adequada
destinado, preferencialmente, a um publico em estado de inseguranga alimentar,
como, trabalhadores informais e formais de baixa renda, desempregados,
estudantes, idosos, pessoas em situacdo de rua e grupos em risco social nos
centros e periferias urbanas. A prioridade definida para este eixo € a municipalizacao
da gestédo e reabertura do Restaurante Popular Madre Teresa de Calcuta, no Centro
de Nova Iguacu, equipamento de seguranca alimentar inaugurado em 03 de abril de
2002 e cujas atividades se encerraram em 30 de junho de 2017.

O segundo eixo visa estabelecer um marco legal no Municipio de Nova
Iguacu para instituir, por lei, a Politica Municipal para a Populacdo em Situacao de
Rua, consoante ao Decreto N° 7.053/2009, que instituiu a Politica Nacional para a
Populacdo em Situacdo de Rua. Decorridos quase uma década de sua edicéo,
nenhum municipio da Baixada Fluminense aderiu até entdo a politica nacional que
estabelece principios e diretrizes para a garantia de direitos da populacdo em
situacdo de rua, que tém em comum a pobreza extrema, os vinculos familiares
interrompidos ou fragilizados e a inexisténcia de moradia convencional regular.

Os principios e diretrizes estabelecidos pela politica nacional servem para
nortear o poder publico na protecdo dos direitos da populacdo em situacao de rua
para que seja respeitado o direito a igualdade e equidade, a dignidade da pessoa, a
convivéncia familiar e comunitaria, a valorizacdo e respeito a vida e a cidadania, o
atendimento humanizado e universalizado e o respeito as condi¢cdes sociais e
diferencas de origem, racga, idade, nacionalidade, género, orientacdo sexual e

religiosa. A Politica Nacional tem como objetivo assegurar a populacdo em situagéo

SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL DE NOVA IGUACU

5 ¥ ¢ NOVAIGUACU

Péagina 129



de rua o acesso amplo, simplificado e seguro aos servicos e programas que
integram as politicas publicas de saude, educacgédo, previdéncia, Assisténcia Social,
habitacdo, seguranca, cultura, esporte, lazer, trabalho e renda, além de desenvolver
acOes educativas permanentes que contribuam para a formacédo de cultura de
respeito, ética e solidariedade entre a populacdo em situacdo de rua e os demais
grupos sociais, de modo a resguardar a observancia aos Direitos Humanos.

Um dos instrumentos previstos na politica nacional para efetivar os direitos
dessa populacdo € a criacdo de “Comités Gestores Intersetoriais de
Acompanhamento e Monitoramento Politica da Populagdo em Situagéo de Rua” (Art.
9.° do Decreto N° 7.053/2009). O objetivo dos comités é implementar a politica
nacional de forma descentralizada e articulada entre a Unido e os demais entes
federativos que a ela aderirem por meio de instrumento proprio que definira as
atribuicbes e as responsabilidades a serem compartilhadas. Eles serdo integrados
por representantes das areas relacionadas ao atendimento da populacdo em
situacdo de rua, com a participacdo de foruns, movimentos sociais e entidades
representativas desse segmento da populagao.

Os comités poderao avaliar, propor e participar do monitoramento de politicas
publicas destinadas a promocéao, sistematizacdo e ao desenvolvimento da protecao
dos Direitos Humanos das pessoas em situacdo de rua; além de propor a adoc¢éo de
mecanismos e instrumentos que assegurem a participacdo e o controle popular
sobre as politicas publicas para a promoc¢éao e protecdo dos Direitos Humanos das
pessoas em situacdo de rua, por meio da elaboracdo do planos para garantir os
direitos da populacédo em situacéo de rua.

A Politica Nacional para a Populacdo em Situacdo de Rua inova ao garantir o
acesso amplo, simplificado e seguro aos servicos e programas que integram as
politicas publicas com incentivo e apoio a organiza¢ado da populacdo em situacao de
rua e a sua participacdo nas diversas instancias de formulagédo, controle social,

monitoramento e avaliacdo das politicas publicas setoriais.

IV — CONTRIBUICAO PARA 0OS PROXIMOS QUATRO ANOS - METAS E
ESTRATEGIAS
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IV.1. CMAS

Metas Estratégias Periodo
Disponibilizar a lista das Organizagbes Sociais | A partir de
Maior transparéncia das cadastradas no CMAS no site da PCNI. 2019
?-:t&/:ggdes realizadas pelo Divulgar as acdes e deliberacbes do CMAS no site da A partir de
PCNI, inclusive os PMAS aprovados a partir desse ‘)2019
quadriénio.
Mobilizar a PCNI, a Gestdo Municipal do SUAS e a
Realizacdo da Xl e da Xll|Sociedade Civil (usuarios trabalhadores e organizagfes 2019 e
Conferéncia Municipal de |social) envolvendo-os do planejamento a realizacao, 2021
Assisténcia Social estimulando um debate rico que evidencie as
especificidades socioassistenciais de Nova Iguacu
Estimular a participacdo social dos usuarios nas
atividades do CMAS através dos equipamentos
~ socioassistenciais do municipio, utilizando espagos como
Sseupézﬁzentz(;ao g?)”(t:i'(\:/?s gg as reunic")gs_ do PAIF, PéEFI para divulgar rotineirgmente A partir de
Assisténcia Social 0 calendario das reunifes do Conselho e convidar os 2019
usuéarios, potencializando assim a participacdo da
elaboracdo, acompanhamento e execucdo das
atividades do CMAS.
Paridade na representacio Estimular espacos de discussé_o_ e articulagéo, _de
do  conselho  entre oS seguimentos de menor represgntaﬂwdagle como usuarios .
representantes da | € _tratzalhadores, com a estratégia descrita acima e com a | A partir de
Sociedade Civil (ISC criagdo do Espaco do trabqlhacior do SL_JAS, local 2019
trabalhadores e usuarios) ' voltr?ld_o para e_studos, organizagdo trabalhista e de
participacéo social.
Articular junto & Camara de Vereadores do municipio a
apresentacdo e aprovacdo da data, cujo aprovacdo
Criacdo do Dia  do|representa mais uma agdo de valorizagdo de todos as 2019
Trabalhador do SUAS profissdes e profissionais que contribuem através do seu
trabalho para a qualidade da politica de Assisténcia
Social no municipio de Nova lguagu.

IV.2 — Féruns municipais

Atentos a aprovacdo na Conferéncia Municipal de Assisténcia Social da
criacdo de foruns de usuarios e de trabalhadores do SUAS, mesmo reconhecendo
gue estes espacos sdo de protagonismo da Sociedade Civil, a gestdo municipal do
SUAS entende que € sua responsabilidade potencializar a sua formacao, sendo
assim, as metas estabelecidas no topico anterior, sdo pertinentes a este por cumprir

essa funcao, sendo elas:
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A. O estimulo a participagéo social dos usuarios nas atividades do CMAS

através dos equipamentos socioassistenciais do municipio, utilizando
espagcos como as reunibes do PAIF, PAEFI para divulgar
rotineiramente o calendario das reuniées do Conselho e convidar os
usuarios, potencializando assim a participacdo da elaboracéo,
acompanhamento e execucao das atividades do CMAS;e

B. A criacdo do Espaco do trabalhador do SUAS, local voltado para

estudos, organizacéao trabalhista e de participacao social.

Tendo em vista a existéncia de um foérum que representa 0S USUarios em

situacao de rua, segue abaixo as metas elaboradas por eles.

IV.2.1 — FOrum Popular da Populacdo em situacdo de Rua de Nova

Iguacu

Tendo como referéncia o ano de 2017, as entidades organizadas em torno do
Foérum Popular da Populacdo em Situacdo de Rua de Nova Iguacu definiram as
seguintes metas a serem alcancadas até 2021

Construir acfes que elevem a autoestima, cidadania e o protagonismo das
pessoas em situacdo de rua como estratégia de fortalecimento da participacdo dos
usuarios para a formulacdo e controle das politicas publicas em todos os niveis,
conforme o que dispfe o inciso Il do Art. 17 da Lei N° 8.742, de 7 de dezembro de

1993 - Lei Organica de Assisténcia Social:

A. Fortalecer redes de atendimento para garantir direitos e o acesso da
populacdo em situacao de rua as politicas publicas;

B. Monitorar a implementacdo das acdes e propostas aprovadas na X
Conferéncia Municipal de Assisténcia Social do Municipio de Nova
Iguacu: instituir o comité intersetorial para a populacdo em situacao de
rua conforme prevé o Decreto N° 7.053/2009 e acolhimento

institucional para pessoas adultas em situacao de rua.
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C.

Contribuir para criar um marco legal municipal para instituir politicas

publicas voltadas para a populacdo em situacdo de rua como a Politica
Municipal para a Populagdo em Situacdo de Rua e a criagdo do Comité
Intersetorial para consolidar a intersetorialidade entre servigos e
beneficios com vistas a incorporacdo desse segmento nas atividades
de vigilancia socioassistencial desenvolvidas pelo Municipio de Nova
Iguacu.

Expectativas

A.

Criacéo da Politica Municipal da Populagdo em Situacdo de Rua como
marco legal de garantia de direitos e acesso da populacdo em situacéo
de rua as politicas publicas, conforme prevé o Decreto N° 7.053/2009;
Ampliacdo da cobertura do Cadastro Unico para Programas Sociais
(CadUnico) para a populacdo em situacéo de rua e a partir da base de
dados do cadastro tracar o perfil dessa populacdo no Municipio de
Nova lguacu;

Reserva do percentual de 5% (cinco por cento) das vagas de trabalho
em servicos e obras publicas destinadas especificamente para o0s
moradores em situacdo de rua que estejam sendo assistidos por
politicas da SEMAS;

Reservar o percentual de 10% (dez por cento) das unidades
habitacionais de programas publicos de habitacdo popular
especificamente para pessoas em situacdo de rua que estejam sendo
assistidas por politicas da SEMAS,;

Criacdo de equipamento de acolhimento institucional noturno para
pessoas em situacdo de rua;

Municipalizacdo e reabertura do Restaurante Popular Madre Teresa de

Calcuta.
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MONITORAMENTO E AVALIACAO

A Vigilancia Socioassistencial seria responsavel por guardar o PMAS
(2018/2021), assim como monitorar as acdes de cada area da SEMAS verificando
se estdo alcancando as metas previstas neste Plano, elaborando relatorios
periédicos que subsidiardo o direcionamento das a¢cdes da SEMAS de acordo com
as demandas e potencialidades do municipio e previstas neste Plano, além de
elaborar relatérios anuais que subsidiardo os trabalhos do GT de elaboragdo do
PMAS (2022/2025).
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ANEXOS

Anexo 1 — Portaria N° 001, de 16 de Janeiro de 2018, do CMAS que institui o GT
com o objetivo de formular o PMAS 2018/2021

Quinta-feira, 18 de janeiro de 2018

| Al voricis

1833 1891
L] dbh 1
IGUM

de medicamentos, tratamentos médicos, realizagdo de
consultas ou exames e internagdo ou transferéncia de
pacientes, sem a imputagdo de multa, e condenado em
taxa judiciaria e honorarios advocaticios, desde que este
ultimo seja arbitrado em até meio salario minimo nacional,
com margem de até 10% para mais;

) Decisdo monocratica ou acordao que haja deter-
minado o fornecimento de medicamentos, tratamentos
médicos, realizag&o de consultas ou exames e internagao
ou transferéncia de pacientes, sem aimputagfo de multa,
e condenado em taxa judiciaria e honorérios advocaticios,
desde que este ultimo seja arbitrado em até meio salario
minimo nacional, com margem de até 10% para mais; e

d) Quando o Municipio houver sido citado em exe-
cugéo para pagamento de taxa judiciaria e honorarios
advocaticios, desde que este Gltimo seja arbitrade em
até meio salario minime nacional, com margem de até
10% para mais;

§ 1° - As hipdteses de dispensa ndo se aplicam nos
seguintes casos:

| —ag&o proposta por pessoa nédo residente no municipio
de Nova Iguagu;

Il — medicamento, procedimento, ou insumo n&o inte-
grante das listas e tabelas do Sistema Unico de Saude;

Ill — medicamento néo previsto na Relagéo Municipal de
Medicamentos Essenciais - REMUME; e

IV - 0 uso do medicamento nao estiver autorizado pela
Agéncia Nacional de vigilancia Sanitaria - ANVISA para
aguela enfermidade (off-label).

Art. 2 - A verificagdo do preenchimento dos requisitos
estabelecidos nesta Resolugdo, para fins de dispensa
dos recursos, fica delegada ao Procurador-Chefe da
Procuradoria Civel e de Pessoal e, na sua auséncia, ao
Procurador-Coordenador Civel da Procuradoria Civel e
de Pessoal.

Art. 3 - Esta resolugdo entra em vigor na data de sua
publicag&o, revogadas as disposi¢cbes em contrario.

Nova Iguagu, 17 de janeiro de 2018.

RAFAEL ALVES DE OLIVEIRA
PROCURADOR-GERAL DO MUNICIPIO

| SEMAS

PORTARIA N° 001 DE 16 DE JANEIRO DE 2018.

INSTITUI GRUPO DE TRABALHO PARA OS FINS QUE
ESPECIFICA

A SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SO-
CIAL, no uso das atribuicdes que Ihe sdo conferidas
pela Iegislagao em Vigor, e em raz&o do gue estabelece

Estado do Rio de Janeiro
Prefeitura da Cidade de Nova Iguacu

a Norma Operacional Basica da Politica Nacional de As-
sisténcia Social,
RESOLVE:

Art. 1° - Fica instituido Grupo de Trabalho (GT) com o
objetivo de fomentar o Plano Municipal de Assisténcia
Social, para implantagdo no quadriénio correspondente
ao periodo de 2018/2021.

Art. 2° - Para a consecugdo da finalidade prevista no
artigo anterior, o Grupo de Trabalho podera convocar
servidores cujos conhecimentos, habilidades e atribuigtes
possam contribuir para o cumprimento do seu objetivo e
solicitar, junto aos 6rgéos competentes, as informagdes e
documentos que julgar necessarios ao desenvolvimento
dos trabalhos.

Art. 3° - O Grupo de Trabalho devera apresentar relatorio
final dos trabalhos ao titular da Pasta, no prazo de 60
(sessenta) dias corridos, contados a partir da data da
publicag&o desta Resolug&o.

Art. 4° - O Grupo de Trabalho sera constituido pelos ser-
vidores e Conselheiro do CMAS/RJ abaixo relacionados
e coordenados pelo primeiro membro elencado:

Nome Matricula

TAIS GONCALVES GOMES DE ALMEIDA 10/712.058-7
BEATRIZ DA SILVA CHAGAS 10/712.141-1
KLEBER LUIZ ALVES DOS SANTOS GONZAGA 10/712.018-9
ALINE FERNANDES SALLES 10/712.083-7
LUIS PAULO NASCIMENTO DOS SANTOS 10/713 828-2
ANDREA SALUSTRIANO B0/715 889-1

Art. 5° - A presente Resolugio entra em vigor na data
de sua publicagéo.

ELAINE MEDEIROS
Secretaria Municipal de Assisténcia Social
Matricula: 60/700.318-9

PORTARIA N° 002 DE 16 DE JANEIRO DE 2018.

INSTITUI GRUPO DE TRABALHO PARA OS FINS QUE
ESPECIFICA

ASECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL,
no uso das atribuigdes que lhe sao conferidas pela legis-
lag&o em vigor, e em razéo do que estabelece a Norma
Operacional Basica da Politica Nacional de Assisténcia
Social,

RESOLVE:

Art. 1° - Fica instituido Grupo de Trabalho (GT) com o
objetivo de fomentar o Plano Municipal de Atendimento
Socioeducativo, para implantag&o no quadriénio corres-
pondente ao periodo de 2018/2021.

Art. 2° - Para a consecugao da finalidade prevista no artigo
anterior, o Grupo de Trabalho podera convocar servidores
cujos conhecimentos, habilidades e atribuices possam
contribuir para o cumprimento do seu objetivo e solicitar,

junto aos drgdos competentes, as informagdes e docu-
mentos que julgar necessarios ao desenvolvimento dos
trabalhos.

Art. 3° - O Grupo de Trabalho devera apresentar relatério
final dos trabalhos ao titular da Pasta, no prazo de 60
(sessenta) dias corridos, contados a partir da data da
publicacéo desta Resolugéo.

Art. 4° O Grupo de Trabalho sera constituido pelos servi-
dores abaixo relacionados e coordenados pelo primeiro
membro elencado:

Nome Matricula

ROSEANE FREXIELLA RODRIGUES 10712.162-7
EDMILSON SOARES REIS 10/713.837-3
ISABEL CRISTINA SILVA DE SOUZA 13/713.899-3
MALU RIBEIRO VALE 10/713.821-7

Art. 5° - A presente Resolugdo entra em vigor na data
de sua publicago.

ELAINE MEDEIROS
Secretaria Municipal de Assisténcia Social
Matricula: 60/700.318-9

SEMED

OMITIDO DO DIA 03/01/18

PRESTACAO DE CONTAS

PROCESSO N° 2015/112776

CONVENIO N° 002/SEMED/2013

PERIODO DE PRESTAGAO DE CONTAS: abril e maio
de 2015.

Lastreado no parecer exarado pela Superintendéncia
de Auditoria Interna/fSEMED, acostado no processo
supracitado e em atendimento ao disposto nos Incisos IV
e Vdo art. 24 da Deliberag&o TCE/RJ n® 200/96, conhego
as conclusdes e APROVO COM REGULARIDADE a
prestagao de contas da CASA DO MENOR SAO MIGUEL
ARCANJO, referente aos recursos — FONTE FUNDEB,
conveniados através do Convénio n° 002/SEMED/2013.

Nova Iguagu, 03 de janeiro de 2018.

ALEXSANDRO DA SILVA COSTA
Secretario Municipal de Assuntos Estratégicos,
Ciéncia, Tecnologia e Inovag&o.
Matricula: 60/715470-1
Respondendo pela Secretaria Municipal
de Educaggo de Nova Iguagu.
Portaria: 016 de 08 de Janeiro de 2018.

OMITIDO DO DIA 03/01/18

SEMED
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Anexo 2 — Resolugcdo N° 001, de 07 de Fevereiro de 2019, do CMAS que aprova o
PMAS 2018/2021.

7 sexta-feira, 08 de fevereiro de 2019

$ ¢ Estado do Rio de Janeiro

kel T o
st o

Walter José Henrique Filho
Presidente do Conselho Municipal de Assisténcia Social
da Cidade de nova Iguagu.

RESOLUCAO: N°001/CMAS/2018.

O Conselho Municipal de Assisténcia Social “Dispde sobre a Aprovagio
do Plano Municipal de Assisténcia Social 2018/2021.”

O Presidente do Conselho Municipal de ASSISTENCIA SOCIAL DE
NOVA IGUAGU.

CONSIDERANDO; A Lei Municipal n® 2.733 de 28 de Dezembro de 1995,
alterada pela Lei n® 4.797, de 23 de outubro de 2018 que dispde sobre a
criagdo do Conselho Municipal de Assisténcia Social, sua organizagao,
composicEo, gestdo, administrativo e da outras providencias.

CONSIDERANDO: A Deliberagao da Plenaria do dia 05 de Fevereiro de
2019,

RESOLVE:

1* - Tornar Piblico a Aprovaggo do Plano do Plano Municipal de
Assisténcia Social 2018/2021.

2" - Estd Reeolugdo entrard em wvigor na data de sua publicagdo,
revogando as disposigdes em contrario.

Nova IguagwRio de Janeiro - 07 de Fevereiro de 2019.

Walter José Henrique Filho
Presidente do Conselho Municipal de Assisténcia Social
da Cidade de Nova Iguagu.

RESOLUCAO: N° 002/CMASI2019

“Dispbe sobre a aprovagao da Prestagdo de Contas do Cofinanciamento
Estadual da Assisténcia Social, exercicio 2018."

O CONSELHO MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL (CMAS), em
reunido realizada no dia 05 de fevereiro de 2019, no uso da
competéncia que lhe confere o § 4° do artigo 17 da Lein.? 8.742, de 7
de dezembro de 1993 - Lei Orgénica da Assisténcia Social (LOAS);

CONSIDERANDO; A Lei Municipal n® 2.733 de 28 de Dezembro de 1995,
alterada pela Lei n® 4.797, de 23 de outubro de 2018 que dispde sobre a
criagdo do Conselho Municipal de Assisténcia Social, sua organizag&o,
composicdo, gestdo, administrativo e da outras providencias.

CONSIDERANDO a Resolugdo CNAS n” 33, de 12 de dezembro de 2012,
que dispbe sobre a Norma Operacional Basica do Sistema Unico de
Assisténcia Social;

CONSIDERANDO a Prestacio de Contas do Fundo Municipal de
Assisténcia Social, referente ao Cofinanciamento Estadual, exercicio de
2018, apresentada pela Secretaria Municipal de Assisténcia Social
(SEMASY),

RESOLVE:

Prefeitura da Cidade de Nova Iguacu

Art. 1°. Aprovar a Prestac&o de Contas do Fundo Municipal de Assisténcia
Social, referente ao Cofinanciamento Estadual da assisténcia social
durante o exercicio financeiro de 2018.

Art. 2°. Aprovar o Parecer referente a gestao dos recursos, ganhos sociais
e desenvolvimento dos programas e projetos aprovados no &mbito da
politica de assisténcia social do municipio.

Art. 3° - Esta Resolugo entra em vigor na data de sua publicagso.

Nova lguagwRio de Janeiro - 07 de Fevereiro de 2019.

Walter José Henrigue Filho
Presidente do Conselho Municipal de Assisténcia Social
da Cidade de nova Iguagu.

RESOLUCAO: N° 003/CMAS/2019

“Dispde sobre a aprovagdo da Prestagdo de Contas do Cofinanciamento
Federal da Assisténcia Social, exercicio 2018.7

O CONSELHO MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL (CMAS), em
reunido realizada no dia 05 de fevereiro de 2019, no uso da
competéncia que Ihe confere o § 4° do artigo 17 da Lei n.? 8.742, de 7
de dezembro de 1993 - Lei Orgéanica da Assisténcia Social (LOAS);

CONSIDERANDO; A Lei Municipal n® 2.733 de 28 de Dezembro de 1995,
alterada pela Lei n® 4797, de 23 de outubro de 2018 gue dispde sobre a
criago do Conselho Municipal de Assisténcia Social, sua organizagéo,
compaosicio, gestdo, administrativo & da outras providencias.

CONSIDERANDO a Resolugdo CNAS n” 33, de 12 de dezembro de 2012,
que dispde sobre a Norma Operacional Basica do Sistema Unico de
Assisténcia Social;

CONSIDERANDO a Prestagdo de Contas do Fundo Municipal de
Assisténcia Social, referente ao Cofinanciamento Federal, exercicio de
2018, apresentada pela Secretaria Municipal de Assisténcia Social
(SEMAS);

RESOLVE:

Art. 1°. Aprovar a Prestacgo de Contas do Fundo Municipal de Assisténcia
Social, referente ao Cofinanciamento Federal da assisténcia social durante
o exercicio financeiro de 2018.

Art. 2°. Aprovar o Parecer referente a gestao dos recursos, ganhos sociais
e desenvolvimento dos programas e projetos aprovados no ambito da
politica de assisténcia social do municipio.

Art. 3° - Esta Resolug3o entra em vigor na data de sua publicagio.
Nova lguagu/Rio de Janeiro - 07 de Fevereiro de 2019,

‘Walter José Henrigue Filho
Presidente do Conselho Municipal de Assisténcia Social
da Cidade de nova lguagu.

RESOLUCAD: N°004 /CMAS/2019

“0 Conselho Municipal de Assisténcia Social, Dispde sobre a Aprovagio
da Prestacdo de Contas Parcial do Cofinanciamento Estadual (FEAS) do
Fundo Nacional de Assisténcia Social dos meses de Outubro, Novembro
e Dezembro de 2018".
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